كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة

الدراسات العليا

العوامل الخمسة الكبرى للشخصية ( نمط الشخصية A,B  و مكونات الشخصية عند ايزنك)
· مفهوم الشخصية فى علم النفس :
        لقد زاد الاهتمام بدراسة الشخصية منذ الثلاثينات من هذا القرن وحتى الوقت الراهن زيادة كبيرة ، ذلك منذ بداية الاستخدام المنظم للتحليل العاملي ، ويتضح ذلك من الزيادة المطردة فى كمية البحوث لمنشورة فى الدوريات السيكولوجية التي تختص بالشخصية ، فضلا عن صدور اعداد كبيرة من المراجع والكتب عنها .
       يكاد يتفق علماء النفس الشخصية المحدثين على أن الشخصية هي " نمط سلوكي مركب ، ثابت إلى حد كبير ، يميز الفرد عن غيره من الأفراد ، ويتكون من تنظيم فريد لمجموعة من الوظائف والسمات والأجهزة المتفاعلة معا ، والتي تضم القدرات العقلية والانفعال والارادة ، والتركيب الجسمي الوراثي ، والوظائف الفيزيولوجية ، والأحداث التاريخية الحياتية ، والتي تحدد طريقة الفرد الخاصة فى الاستجابة ، وأسلوبه المميز فى التكيف للبيئة ". ومن الطبيعي أن يختلف هذا التنظيم من شخص إلى آخر تماما كما تختلف بصمات أصابعهم ، مما يتيح لكل شخصية إثبات تمايزها وذاتيتها ويجعلها مختلفة وفريدة عن مختلف الشخصيات . وذلك سواء من حيث طريقة التفكير والكلام والتصرف أو السلوك أو من حيث الاستجابة لأحداث الحياة أو ضغوط المواقف الاجتماعية أو من حيث تفاعل هذه الشخصية مع الآخرين ومدى قبولهم لها .
        ولكل شخصية سماتها أو معالمها الرئيسية ، والتي تحدد خصائص هذه الشخصية ونقاط ضعفها وقوتها وايضا مدى مرونتها وقدرتها على التكيف . ومن هنا اهتم علماء نفس الشخصية بتحديد السمات أو الصفات النفسية ( مثل: الكرم ، والطيبة ، والقلق واللامبالاة ، والاندفاع ... الخ ) ذات الثبات النسبي، والتي يختلف فيها الأفراد فتميز بعضهم عن بعض ، أى أن هناك فروقا فردية فيها ويقصد بالفروق الفردية من حيث المعنى : "مدى اختلاف الأفراد فيما بينهم فى السمات النفسية المقاسة أو القابلة للقياس". كما يقصد بها إحصائيا درجة الانحراف عن المتوسط فى السمات النفسية المقاسة أو القابلة للقياس " أى أن الإطار المرجعي للمقارنة هو المتوسط ، ومعنى ذلك أن إطار المقارنة الذى ننسب إليه هو إطار كمي وليس إطارا كيفيا. أى أن الفروق التى توجد بين الأفراد هى فروق فى كم الصفة أو الخاصية المقاسة أو القابلة للقياس وليس فى نوعها 

          وقد أيقن علماء نفس الشخصية بالحاجة الماسة إلى نموذج وصفى أو تصنيف يشكل المكونات أو الأبعاد الأساسية للشخصية الانسانية عن طريق تجميع الصفات المرتبطة معا ، وتصنيفها تحت نمط أو بعد أو عامل مستقل يمكن تعميمه عبر مختلف الأفراد والثقافات
· مفهوم الشخصية :

ان كلمة الشخصية مشتقه من الفعل (شخص) وشخص الشيء يعني (بان وظهر بعد ان كان غائبا) وعلى هذا الاساس فان المقصود بالشخصية لغويا هو كل الصفات الظاهرة الخاصة بالفرد والتي كان بعضها خافيا او داخليا ثم ظهر وكانت بمجموعها تميزه عن غيرة من الناس.
 كلمة شخصية في اللغة العربية مشتقة من كلمة شخص (ش- خ- ص) والشخص كل جسم له ارتفاع وظهور، والمراد به إثباث الذات، فاستعير لها لفظ الشخص  مشتق من (personalite ) ، ( personality) أما في اللغتين الانجليزية والفرنسية، فكلمة الشخصية وتعني هذه الكلمة القناع الذي يلبسه الممثل في العصور القديمة حين (persona) الأصل اللاتيني يقوم بتمثيل دور أو حين كان يريد الظهور بمظهر معين
ويعرف أيزنك الشخصية ( 1960 ) بأنها "ذلك التنظيم الثابت المستمر ، نسبياً لأخلاق الشخص ومزاجه وعقله وجسده، وهذا التنظيم هو الذي يحدد تكيف الفرد مع محيطه"
لذا نجد تعارف متعددة للشخصية منها :

· الشخصية هي السلوك المميز للفرد .
· الشخصية هي النظام المتكامل من الصفات التي تميز الفرد عن غيره .
· الشخصية هي ذلك المفهوم الذي يصف الفرد من حيث هو كل موحد من الاساليب السلوكية والادراكية المقعدة التنظيم والتي تميزه عن غيره من الناس وبخاصة في المواقف الاجتماعية.

وعلى الرغم من اختلاف التعاريف للشخصية الا ان هناك بعض الصفات التي تميز الشخصية وهي :

· الفردية : تعني ان لكل فرد شخصية تميزه عن الاخرين 
· التكامل : هي وحدة متكاملة تتصف بالتماسك والانسجام وبمحصلة غير المجموع البسيط للصفات.
· الحركية : تعني ان الشخصية هي نتاج التفاعل بين الشخص وبيئته وهذا يعني ان الشخصية رغم تأثيرها بالمكونات الجسمية وراثيا فهي تتأثر بالبيئه.
· الثبات النسبي: كون الشخصية هي استعداد للسلوك في الموافق المتخلفة وهي ليست السلوك الظاهري بحد ذاته وهذا الاستعداد يتكون من العادات والتقاليد والسمات والقيم والدوافع  والعواطف ....الخ.
فالشخصية مفهوم شائع الاستخدام في الاصطلاح اليومي، فيقال عادة أن فلاناً له شخصية ..وفلاناً ليس له شخصية، وقد يتصف شخص ما بالمراوغة أو الدهاء أو الطيبة، ويقصد بذلك فاعلية الشخص، ومدى قدرته على إحداث انطباع معين لدى الآخرين، وما يتميز به من سمات، وهناك تباين بين الاستخدام الاصطلاحي للشخصية لدى غير المختصين، وبين المختصين في مجال علم النفس.
· المعنى اللغوي للشخصية:
كلمة شخصية في اللغة العربية مشتقة من كلمة شخص (ش- خ- ص) والشخص كل جسم له ارتفاع وظهور، والمراد به إثباث الذات، فاستعير لها لفظ الشخص .
مشتق من (personalite ) ، ( personality) أما في اللغتين الانجليزية والفرنسية، فكلمة الشخصية  وتعني هذه الكلمة القناع الذي يلبسه الممثل في العصور القديمة حين (persona) الأصل اللاتيني يقوم بتمثيل دور أو حين كان يريد الظهور بمظهر معين أمام الناس فيما يتعلق بما يريد أن يقوله يفعله 
· تكشفت الشخصية عن تعقد دراستها والاختلاف بين وجهات نظر الباحثين إليها في تعدد
تعريفاتها، ولكن هذا التعدد من  زواية واحدة قد بكون أمراً مرغوباً فيه، فإذا كانت الشخصية كلاً معقداً متعدد الجوانب والسمات، فإن كل تعريف لها يركز على جانب معين لهذا الكل المعقد، من هذا المنظور فليس هناك تعريف واحد صحيح وما عداه خاطئ، فإن تعريف أي مصطلح - كما يذكر أمر اختياري تحكيمي - Guilford( جيلفورد ( 1959  )ويعرف واطسون ( 1930 ) الشخصية بأنها "مجموع الأنشطة التي يمكن اكتشافها عن طري الملاحظة الفعلية للسلوك لفترة كافية بقدر الإمكان، ذلك لكي تعطي معلومات موثوقاً بها"، وطبقا لألبورت ( 1937 ) فإن الشخصية هي "التنظيم الدينامي : داخل الفرد، لتلك النظم السيكوفيزيقية التي تحدد أسلوبه الفريد في التوافق مع البيئة"
ويمكن تصنيف تعريفات الشخصية التي ذكرت إلى مناحي عدة، فمنها ما يركز على المظهر الخارجي الموضوعي أو على المفاهيم الدينامية أو على الأساسيات العميقة والتكوين الداخلي، ومنها ما ينظر إلى الشخصية بوصفها منبهاً ومثيرًا أو استجابة أو متغيرًا يتوسط ما بين المثير والاستجابة، ومنها ما يعد تعريفات كلية أو تكاملية أو تدريجية أو مؤكدة على التوافق أو على تفرد الشخصية  وبالرغم من اختلاف التعريفات فان هناك شبه إجماع في الاتفاق بين الباحثين على أن الشخصية هي بناء فرضي، بمعنى أنها تجريد يشير إلى الحالة الداخلية أو البينية للفرد، وتتضمن هذه الحالة التاريخ التعليمي الخاص بالشخص، والمكونات البيولوجية له، والطرق التي انتظمت بها هذه الأحداث المعقدة، والتي تؤثر في استجابات الشخص لمثيرات بيئية معينة
· مكونات  الشخصية 

للشخصية مكونات كثيرة يمكن تلخيصها بعوامل خمسة رئيسية تؤثر على الشخصية هي:

1- الاخلاق: اخلاق الشخص هي المرأة لمعتقدات وقناعاته  واتجاهاته
2- المزاج: تمثل مجموعة من الانفعالات الفرد فهي من المكونات الثابتة نسبيا.
3- الذكاء: فذكاء الفرد يحدد الصفات الشخصية ويحدد السلوك الذي يكون المظهر الخارجي للشخصية.
4- العوامل الجسمية: هنا تلعب دورا مهما في تكوين  الشخصية .
5- العوامل البيئية  والاجتماعية :لها تأثيرا كبيرا في تحديد شخصية الفرد من خلال تعاملها مع البيئية الجغرافية والمجتمع المحيط بها. 
ان حديثنا عن مكونات الشخصية لابد ان يقودنا الى موضوع اخر ذي علاقة هو(  مظاهر الشخصية) فهناك مظاهر عديدة للشخصية  منها:

· المظهر السلوكي
· المظهر الاجتماعي
· المظهر العقلي 
· المظهر العاطفي ومظهر الطبع 
· المظهر الجسمي
· نظريات الشخصية

ان من اهم النظريات التي تناولت موضوع الشخصية هي اربعة نظريات (نظرية السمات و النظرية  الانماط  والنظرية السلوكية  والنظرية الحركية )

· اولا : نظرية السمات:
تصف نظرية السمات الشخصية عن طريق سماتها الاساسية .والسمه هي صفه او خاصية معينة ،تميز الفرد عن غيره وتكون ثابتة نسبيا . وقد تكون السمه فطرية (وراثية) او مكتسبة وهي استعداد عام يمكن ان نتوقع منه سلوك الفرد عند تفاعله مع البيئة ومعالجة للمواقف والمشكلات التي تواجهه.

اذ تتكون الشخصية من مجموع ما لدى الفرد من سمات ، وهذه السمات يمكن قياسها ،فاذا استطعنا ان نقيس (ذكاء) الانسان مثلا تكون قد حددنا احد ابعاد شخصيته أي احد سماتها . وهكذا بالنسبة للأبعاد او السمات الاخرى كالانطوائية والعدوانية والقلق والشك والشجاعة ....الخ

كذلك تفترض السمات ان سمات الشخصية هي سمات ثابتة نسبيا ،لذا فالشخص الواحد يتوقع ان يتصرف بنفس الطريقة في المواقف المختلفة. ويختلف الافراد فيما بينهم في السمه الواحدة أي في درجة السمه ذات العلاقة ، فكل انسان يتصف بدرجة معينة من القلق لكن البشر لا يتساون في درجة قلقهم بشكل عام او بدرجة قلقهم عندما يتعرضون لموقف حرج يستوجب القلق ،وهكذا بالنسبة لبقية السمات.

· ثانيا:  نظرية الانماط:
تتشابه نظرية الانماط مع نظرية السمات الى حد بعيد ،اذ ان رواد هذه النظرية يصنفون الناس الى انماط معينة على اساس صفاتهم (سماتهم) المزاجية او الجسمية او النفسية ,فالنمط يطلق على مجموعة من الناس يشتركون في سمات معينة مع اختلاف بسيط في درجة اتسامهم بهذه السمات.

ففي تقسيم الافراد الى انماط مزاجية قسم المالع(بقراط) البشر الى اربعة انماط هي (النمط الدموي والنمط الصفراوي والنمط السوداوي والنمط البلغمي)في حين قسم العالم (كريتشمر وشيلدون ) الانماط الجسمية الى ثلاثة انماط هي (السمين والعضلي والنحيل )اما العالم (يونك ) فقد قسم الانماط النفسية الى نمطين اساسين هما(الانطوائي  والانبساطي )

ان الضعف الاساسي في نظرية الانماط تكمن في انها عندما تضع الفرد ضمت نمط معين تصفه بصفات او سمات كثيرة قد لاتنطبق علية بالكامل متجاهلة بذلك الفروق الفردية.

· ثالثا: النظرية السلوكية:
تتصف هذه النظرية باعتمادها على المواقف والسلوك الظاهري اساسا للتعبير عن الشخصية. كما انها تهتم بتأثير البيئة على الفرد وتعتبر استجابة الفرد لهذا التأثير اساسا للشخصية ، والعلماء الذين ينتمون الى هذه النظرية كثيرون منهم (ثورندايك) 
· رابعا: النظرية الحركية:
ينظر علماء هذه النظرية الى الشخصية على انها عبارة عن تفاعل النواحي الفسلجية والمجتمع والادوار التي يقوم بها الفرد والمواقف بحيث تنتظم انتظاما حركيا (ديناميكيا) يصعب فصلها عن بعضها ، وهذا التكوين الحركي هو الذي يكون الشخصية. 

ويقسم دعاة هذه النظرية مكونات الشخصية الى :

· مكونات جسمية 
· مكونات مستمدة من الجماعة
· مكونات مستمدة من الدور 
· مكونات مستمدة من الموقف
وتعتبر نظرية (فرويد) من النظريات الحركية للشخصية .فقد قسم (فرويد) الشخصية الى ثلاثة انظمة هي:

1- الهو(id) الذي يمثل الغريزة والسلوك الموروث 
2- الأنا (ego) الذي يمثل القيم الاجتماعية التي تسيطر على (الهو) بشكل ارادي
3- الأنا الأعلى (super  ego) الذي يمثل الضمير والذات العليا.
ان السلوك حسب نظرية (فرويد) يتحدد من خلال التفاعل الحركي (الديناميكي) بين هذه النظم الثلاثة.

· مقاييس الشخصية

قد تكون مقاييس الشخصية احادية البعد تقيس سمة واحدة من سمات الشخصية او مظهرا واحدا من مظاهر السلوك كمقياس القلق مثلا، او مقياس العدوانية .وقد تكون متعددة الابعاد تقيس اكثر من سمة من سمات الشخصية، او اكثر من مظهر من مظاهر السلوك كاختبار (فرايبورج) للشخصية ، او اختبار (كاتل ) متعدد الابعاد .

·  العوامل الخمسة الكبرى في الشخصية
يعتبر موضوع الشخصية من المواضيع الهامة في مجال علم النفس الحديث، حيث اهتم كثير من علماء النفس بدراستها ومحاولة وضع أسس نظرية لها تقوم بتفسير سلوك الإنسان في إطار منطقي منظم، وبالرغم من تعدد الدراسات والبحوث التي تناولت الشخصية إلا أن هذا التنظيم لايزال مثيرًا للجدل ويكتنفه الغموض، بحيث اختلف العلماء في تحديد طبيعتها و المكونات الأساسية التي تشتمل عليها، العوامل المؤثرة فيها، وكيفية قياسها تبعاً لاختلاف منطلقاتهم النظرية؛ مما أعاق ظهور نظرية متكاملة للشخصية، كما تختلف وجهات علماء نفس الشخصية من حيث عدد العوامل التي يمكن في ضوئها وصف أية شخصية، فقد بلغ عدد هذه العوامل عند " كاتل " ستة عشر عاملاً اعتبرت سمات، وعند أيزنك ثلاثة أبعاد، بينما في نموذج جولدبيرج وكوستا وماكري خمسة عوامل فقط.
· محددات الشخصية:
هنالك مجموعة عوامل تساهم مجملة في بناء شخصية الفرد، ومن أبرز تلك العوامل الأولى المتمثلة بخبرات الفرد خاصة التي تخص كل فرد وتميزه عن غيره، وهي خبرات ترتبط بالعوامل الوراثية ومؤثراتها على الشخصية، وأيضا الخبرات العامة المشتركة للأفراد، وهي خبرات ترتبط بالعوامل وعلى هذا : الاجتماعية والبيئية المؤثرة على التكوين الشخصي للفرد الأساس يجب أن ينظر للشخصية في ضوء أربعة محددات، وما بينها من تفاعلات، وهذه المحددات الأربعة هي: (المحددات التكوينية، ومحددات عضوية الجماعة، ومحددات الدور الذي يقوم به الفرد، ومحددات الموقف). 
1-المحددات البيولوجية للشخصية: ( التكوينية)
وهي تمثل مجموع القدرات والاستعدادات والصفات العقلية والجسمية، التي يولد الفرد مزودا بها والتي يتشابه جميع أفراد النوع فيها، وتتمثل بعض تلك الصفات والمكونات في استعداد الفرد الطبيعي  للاستجابة للمثيرات الداخلية والخارجية التي تعتمد بدورها اعتماداً كبيراعلى سلامة الجهاز العصبي وأجهزة الحس لديه، وعلى سماته المزاجية ودوافعه، وعلى قدرته على التوافق مع البيئة، وتؤثر العوامل البيولوجية في تكوين الشخصية، ولا بد من معرفتها في دراسة الشخصية خصوصاً الشخصيات المريضة أو الشاذة، إذ إنه كثي ا رً ما تلقي هذه المنظومات الجسمية والفسيولوجية الضوء على النواحي النفسية بقسميها المعرفية والمزاجية، وكذلك النواحي الاجتماعية
2- محددات عضوية الجماعة:
إن الشخصية ليست شيئاً ثابتاً لا يقبل التغيير من الولادة، فمن الخصائص الأساسية للإنسان قدرته على التغيير نتيجة ما يمر به من خب ا رت وتعلم، ولكي نفهم أبرز الخصائص في شخصية الإنسان نحتاج إلى معرفة تفصيلية عن خب ا رت الفرد الماضية ببيئته وثقافته التي تنشأ فيها من أجل، ويؤثر نموذج الحياة الاجتماعية والثقافية : الحكم على سلوكه ونمو شخصيته وأشكال العلاقة بين أف ا رد الجماعة، وما يشيع بينهم من عادات وتقاليد وقيم، وما يعيشونه من نظم تنسق هذه العلاقات الاجتماعية في تشكيل بعض الخصائص العامة للشخصية.
3- محددات الدور:
إن الدور الذي يؤديه الفرد في الحياة إنما يشير إلى كل من الفرد والمحيط الاجتماعي الذي يوجد فيه، وفكرة الدور تمدنا بإدارة تفيد خصوصاً في تحليل عملية التطبيع الاجتماعي والتثقيف، والدور هو ما يتوقعه المجتمع من الفرد الذي يحتل مركزًا معيناً داخل الجماعة، يحدد كل مجتمع الأدوار الاجتماعية التي يتوقع من أفراده القيام بها في حياتهم العادية، وتختلف الأدوار الاجتماعية ، ويعطي بعض: التي يقوم بها الأف ا رد باختلاف الثقافات التي يحيون فيها  العلماء لمفهوم الدور مكان الصدارة في نظرية الشخصية، فيرى البعض أن نظرية الشخصية تتألف من الأدوار الاجتماعية المختلفة المتتابعة أو المتآنية التي يؤديها من الميلاد حتى وفاته
4-محددات الموقف:
المحدد الرابع من محددات الشخصية على نحو ما وضعها( كلا كهون وموري و شنيدر)، هو محدد الموقف وما أكثر المواقف التي يمر فيها الفرد في حياته، وما أكثرها تأثيراً في شخصيته، بالطبع لا يمكن النظر إلى الشخصية كما لو كانت مستقلة عن المواقف التي تمر بها وتوجد فيها، فحتى العمليات البيولوجية أو الفسيولوجية تتطلب وجود أجهزة داخلية أو عوامل بيئية ومواقف تتحقق فيها، فعملية التنفس مثلاً تتضمن وجود رئتين داخليتين، وفي الوقت نفسه وجود هواء خارجي لازم لعملية التنفس، وعملية الهضم هي الأخرى تتضمن الإحساس بالجوع، وفي الوقت نفسه تتضمن وجود الطعام اللازم لإشباع هذه الدوافع وبهذه العوامل الداخلية والخارجية مما يتم إغلاق دائرة السلوك، وهكذا فالموقف الذي يوجد فيه الفرد يلعب دو ا رً هاماً في سلوكه، فقد يكون الفرد قائداً في موقف وتابعاً في آخر رغم توافر شروط القيادة لديه في كلتا الحالتين.
ومن خلال العرض السابق لتعريفات ومحددات الشخصية أمكن استخلاص ما يلي:
1- الشخصية عبارة عن تنظيم متكامل الأجزاء والمكونات يحتوي على خصائص الفرد
الفسيولوجية والعقلية والاجتماعية – خصائص الفرد الفطرية والمكتسبة-، تفاعل الفرد مع الآخرين في الوسط الاجتماعي.
2- الشخصية مكون افت ا رضي ننسبه لشخص ما، نستدل عليه بناء على ملاحظتنا لأنماط سلوكه، - أي مظهره الذي يبدو به للعيان -.
3- الشخصية تنظيم ديناميكي متسق وثابت نسبياً، وبالتالي فإن سمات الفرد وخصائصه تمكننا من التنبؤ بسلوكه.
4- تمثل الشخصية الشكل الفريد للاستعدادات الشخصية للسلوك في مواقف معينة، ولذلك يختلف لأفراد عن بعضهم البعض. تيار السمات والعوامل مدخل نفسي لفهم الشخصية وتكامل وظائفها الشخصية وفق هذه النظرية عبارة عن نظام يتكون من مجموعة من السمات أو عوامل مستقلة
تمثل مجموع أجزائها، أي إنها عبارة عن انتظام دينامي لمختلف سمات الشخصية، وتقول نظرية السمات والعوامل أن الفرد يمكن فهمه في ضوء سمات شخصيته التي تعبر عن سلوكه، فيمكن أن يوصف بأنه ذكي أو غبي أو منطوٍ أو منبسط أو عصابي أو ذهاني وتعتمد هذه النظريات على فكرة ثبات الشخصية، فالشخص الواحد  يسلك سلوكاً متشابهاً في المواقف المتشابهة، وكذلك تعتمد النظرية على اختلاف الأف ا رد فيما يملكون من سمات، فنحن جميعاً نغضب في المواقف التي تثر الغضب، ولكن كل منا يختلف عن الآخر في درجة الغضب وفي طريقة التعبير عنه .
· نظرية التحليل العاملي في تفسير الشخصية:
منهج التحليل العاملي منهج إحصائي، يستهدف معرفة أنواع السلوك التي تترابط مع غيرها، ويمكن : وعن طريق هذا المنهج أمكن تحديد العوامل المسؤولة عن السلوك ، القول إن التحليل العاملي نشأ في كنف علم النفس، حيث كانت البدايات الأولى على يد الرواد الأوائل وهوتلنج Pearson وبيرسون Galton وجالتون Spearman لعلم النفس من أمثال سبير مان
...Thorndikeوثورنديك C.Bart وبيرت Alexander وجيلفورد Tomson وطومسون Hotteling
ثم انتقل إلى التطبيقات العملية والعلمية في شتى فروع المعرفة ، وينظر الباحثين إلى طريقة التحليل العاملي على أنها وسيلة للتبسيط العلمي، فهو يحول عدد كبير من الأوصاف والسمات المعقدة المترابطة ويهدف التحليل العاملي إلى تحليل الملاحظات التي تم الحصول عليها من عينة من الأفراد عن طريق استخدام مجموعة من المقاييس والاختبارات من خلال العلاقات بينها، لتحديد ما إذا كانت التغيرات التي تدل عليها يمكن تفسيرها في ضوء عدد من الفئات الأساسية أقل عددا مما بدأنا به،  أى هل يمكن تفسير هذه البيانات التي نحصل عليها من عدد كبير من الاختبار ات و المقاييس العقلية في ويذكر البهي السيد : ضوء عدد أقل من المتغيرات المرجعية.
أن التحليل العاملي يهدف إلى الكشف عن العوامل المشتركة التي تؤثر في عدد من ،الظواهر المختلفة، و ينتهي إلى تلخيص المظاهر المتعددة التي يحللها إلى عدد قليل من العوامل فهي بهذا المعنى ينحو نحو الإيجاز العلمي الدقيق، ويناقش يزنك العلاقة بين التحليل العاملي وبحوث الشخصية فيذكر أن مهمة التحليل العاملي الجوهرية هي محاولة التوصل الى الأبعاد الأساسية  للشخصية 

· نظرية كاتل:
تمكن كاتل باستخدام فنيات التحليل العاملي من تحديد السمات التي تنتظم بها الشخصية، وقد تمخض عن هذا النهج العلمي سمات متعددة تجسدت في اختباراته "عوامل الشخصية" ويرى كاتل أن السمات هي العنصر الأساسي في بناء الشخصية، وتعد السمة بالنسبة له بنياناً عقلياً أو استنتاجاً تقوم به من السلوك الملاحظ لتفسير النظام أو اتساق السلوك ويصنف كاتل السمات إلى سمات فريدة وسمات مشتركة، ولأن السمات التفردية خاصة بالفرد، فإن كاتل لا يعيرها كثيراً من اهتمامه في البحث، بل يؤكد على السمات المشتركة وهي التي يتسم بها جميع الأفراد، أو الأفراد الذين يشتركون في ختبارات اجتماعية معينة.
ويرى كاتل أن السمات تأخذ ثلاثة أشكال هي:
1- سمة القدرة: تنعكس في نوع من الاستجابة لدرجة تعقد الموقف ( وهذه تختار بعد أن يحدد الفرد الأهداف التي يريد أن يحققها في هذا الموقف) .
2-سمات المزاج: وهي خصائص الشخص التي تحدد و ا رثياً وتحدد أسلوبه العام وٕايقاعه، وتحدد سمات المزاج تحدد السرعة التي يستجيب الفرد للمواقف والطاقة والانفعال 

3-السمات الديناميكية "الدينامية": وهي التي تتعلق بالدوافع والاهتمامات، وهذه الفئة الفرعية تحظى بالاهتمام الأكبر، 
حيث إنها معقدة وتتكون من ثلاث فئات فرعية مترابطة والسمات الديناميكية على ثلاثة أنواع هي: السمات التكوينية والسمات البيئية والاتجاهات
- فالسمات التكوينية الأصل قد سماها كاتل بالدفعات الفطرية، يتم من خلالها التأكيد على دور الدراسة في تحديد
- أما السمات البيئية "المكتسبة" فهي تتكون نتيجة لعوامل اجتماعية : السلوك  حضارية، وتدخل في هذه الفئة الإتجاهات  والعواطف 

-أما الاتجاهات فهي التعبيرات التي يمكن من ملاحظتها التعرف على ما وراءها من بناء ديناميكي، ومن خلالها يمكن التعرف على الدفعات الفطرية وعلى العواطف وعلى العلاقة فيما بينهما

· نظرية أيزنك:
يعتبر أيزنك أحد علماء النفس الذين أرسوا قواعد متينة في دراسته للشخصية، وقد كان ميالاً في دراساته إلى دراسة السلوك على نطاق واسع، كذلك استخدم منهج التحليل العاملي لد راسة  الشخصيات السوية والمضطربة وبينما يؤكد كاتل على السمات يؤكد أيزنك على الأنماط، ولقد كان هدف كثير من أعماله العلمية التعرف على الأنماط، وٕان ركزت بعض أعماله على وصف السمات .
ويرى أيزنك أن هناك ثلاث عوامل أو أبعاد أساسية للشخصية:
- العامل الممتد من العصابية إلى قوة الأنا
- والعامل الممتد من الانطواء للانبساط.
- العامل الممتد من الذهانية - للسواء .
وتتقرر سمات الشخصية بشكل رئيسي كما يرى أيزنك، في ضوء موقع الشخص على هذه الأبعاد الثلاثة، وقد عزى أيزنك التنوع في الشخصية لدى الأف ا رد إلى الفروق الموروثة في الدماغ، وافترض أيزنك أن هذه الأبعاد مستقلة عن بعضها البعض، بمعنى أن وضع الفرد على بعد الانبساط – الانطواء لا يحدد وضعه على بعد العصابية- الات ا زن الوجداني، أو بعد الذهانية- الواقعية، والعكس صحيح  ويدافع أيزنك عن هذه العوامل لدرجة أنه يعتبرها عالمية، بمعنى تواجدها في أي مجتمع وثقافة ، مما دفع أيزنك إلى اقتراح أن تكون نموذجاً في علم النفس وبحوث الشخصية ويشعر أيزنك أن الأبعاد الثلاثة السابقة للشخصية ليست الاحتمالات الوحيدة الممكنة، وأن البحوث والد ا رسات ممكن أن تكشف عن مزيد من هذه الإمكانات
· نموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية
يهدف علم النفس منذ فترة طويلة إلى تأسيس نموذج مناسب لوصف الشخصية الإنسانية واستخدام هذا النموذج في تشخيص وعلاج اضطرابات الشخصية، ويشير Degman الى ظهور عدد ضئيل من النماذج المفسرة للشخصية، أكثرها شهرة وقبولاً ما يعرف بنموذج العوامل الخمسة الكبرى، ذلك النموذج الذي يعد أكبر النماذج العملية والقابلة للتطبيق في مجال علم النفس ويعد نموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية The big five model of personality
من أهم النماذج وأحدثها التي فسرت سمات الشخصية، حيث يعد نموذجاً شاملاً، يهتم بوصف وتصنيف العديد من المصطلحات أو المفردات التي تصف سمات الشخصية التي يتباين فيها الأفراد ويهدف نموذج العوامل الخمسة الكبرى إلى تجميع أشتات السمات المتناثرة  في فئات أساسية، وهذه الفئات مهما أضفنا إليها وحذفنا منها تبقى محافظة على وجودها كفئات أو عوامل، ولا يمكن الاستغناء عنها بأي حال في وصف الشخصية الإنسانية، وبعبارة أخرى يهدف هذا النموذج إلى البحث عن تصنيف محكم لسمات الشخصية واستخلصت نماذج العوامل الخمسة المفسرة للشخصية من خلال منحنيين، هما: المنحنى القاموسي، ومنحنى قوائم العبا ا رت، وفي المنحنى القاموسي يقدم للمفحوص صفات مستمدة من القواميس اللغوية، وترتبط بالسمات الم ا رد قياسها، ويقوم منحنى العبا ا رت على صياغة عبارة تعبر عن سلوك معتاد يتصف به الفرد، يقدم للمفحوص، ويطلب منه أن يحدد مدى انطباقه عليه أو على شخص آخر Digman ومن أشهر النماذج التي تناولت عوامل الشخصية الخمسة نموذج  دجمان ويتضمن ،Costa & McCrae, وكوستا وماكري 1999 ، Goldberg, 1990 ، جولدبيرج 1981 هذا التنظيم الهرمي للسمات خمسة أبعاد أو عوامل أساسية هي:
Neuroticism العصابية – Agreeableness المقبولية - Extraversion الانبساطية
Openness on experience الانفتاح على الخبرة - Conscientionsness يقظة الضمير
·  تاريخ العوامل الخمسة الكبرى
مرت نظرية العوامل الخمسة بتاريخ طويل من الجهود في سبيل الوصول إلى العوامل
الأساسية في الشخصية وبدأت بطريقة تحليل السمات عن طريق المعاجم اللغوية- على يد ألبورت حيث قاما بجمع قائمتهم : وأودبرت في الثلاثينات من القرن الماضي (الرويتع "أ"،  الأولية بما يقارب ( 18,000 ) مصطلح معجمي من قاموس وبستر الدولي غير المختصر "الطبعة الثانية"، ثم قاموا بتقسيم هذه الصفات إلى أربع قوائم حيث اشتملت القائمة الأولى على ( 4504سمات الشخصية الأساسية، القائمة الثانية شملت( 4541 ) مصطلح يختص بالحالات والأمزجة المؤقتة، وتشتمل القائمة الثالثة على ( 5226 ) مصطلح تختص بالتقييمات الاجتماعية، بينما يتكون القسم الرابع من ( 3682 ) مصطلح من الأوصاف التي يصعب فرزها ضمن الأقسام الثلاثة الأولى، ويعتقد ألبورت وأدوبرت أن القائمة الأولى هي فقط التي تمثل السمات الشخصية الحقيقية ثم قام كاتل( 1943 ) باستخدام قائمة ألبورت وأدبرت كنقطة بداية لنموذجه . المتعدد الأبعاد للشخصية، و أ رى كاتل أن حجم قائمة ألبورت كان كبيرً اجداً لا يصلح لأغراض البحث، بدأ بتركيبة من ( 4500 ) مصطلح، وباستخدام كل من الإجراءات التجريبية والدلالية "معاني الكلمات"إضافة إلى استعراضاته الخاصة لأدب الشخصية اختصر كاتل ( 4500 ) مصطلح إلى ( 35 ) متغيرً وبذا ألغى كاتل 99 % من المصطلحات، وباستخدام التحليل العاملي تمكن كاتل من تشخيص( 12 )عاملاً في الشخصية التي أصبحت جزءاً من ( 16 ) عاملاً التي خلص إليها إلا أن البدايات الأولى لظهور العوامل الخمسة الكبرى حيث قام باستخراج خمسة عوامل من ( 22 ) سمة Fiske ( للشخصية فكانت على يد فيسك ( 1949 للشخصية، والتي ضمنها قائمة كاتل، وهذه العوامل التي استخرجها فيسك تشبه إلى حد كبير ما سوف ثم قام كل من ثيوبس ،(Goldberg, يعرف فيما بعد بالعوامل الخمسة الكبرى للشخصية  بإعادة تحليل علاقة المصفوفات من ثماني عينات مختلفة Tupes & Christal ( وكريستال تراوحت ما بين طيارين أقل من تعليم ثانوي وطلبة من سنة أولى دراسات عليا، وقد شملت تقييمات من قبل الأساتذة والمشرفين والأطباء ذوي الخبرة في الإعدادات كالدو ا رت العسكرية وباستخدام التحليل العاملي توصل كل من تيوبس وكريستال إلى خمسة عوامل هي الانبساط والاستبشار والطيبة الاتكالية والات ا زن الانفعالي والتهذيب، وأطلق عليها جولديندرج فيما بعد العوامل الخمسة للشخصية  كما قام نورمان ( 1967 ) بم ا رجعة قائمة ألبورت وأدبرت على أساس الفحص الدقيق لكل محتويات "قاموس وبستر الدولي الثالث الجديد غير المختصر" والصادر عام ( 1961 ) وأضاف إليها المصطلحات الجديدة التي ظهرت في حوالي ربع القرن الذي يفصل بين هذا المعجم والمعجم الذي اعتمد عليه ألبورت وأدبرت، وأصبح المجموع الكلي لقائمة ألبورت وأدبرت الكاملة وكل الإضافات الممكنة من قاموس "وبستر" في طبعته المشار إليها بقدر ما يقارب أربعين ألفاً من الصفات وبإجراء التحليل العاملي لقائمة الصفات التي وضعها أخي ا رً توصل إلى ، عزل خمسة أبعاد أساسية للشخصية هي "الانبساط، الطيبة، يقظة الضمير، العصابية، والانفتاح على ثم قام ديجمان  وثيكوموتو : الخبرة" بد راسة حللوا من خلالها معطيات كاتل ( 1947 )، فيسك ( 1949 Digman& Takemoto(1981)  وثيوبس وكريستال ( 1961 )، وقد كشفت الدراسة عن وجود خمسة عوامل، كما قاما بتطبيق استبيان نورمان، والذي يشتمل على عشرين متغيرًا على عينة من الفلبين، وقد توصل الباحثان إلى وجود إلا أن العوامل الخمسة لم تلق اهتماما كبيرا حتى عقد ،(De Raad, 2000: خمسة عوامل ( 8الثمانينات إلا بعد استخدامها على يد عدد من الباحثين من أهمهم جولدينبرج و كوستا وماكري بعد ذلك د راسة استخدم فيها (Goldberg, 4) حيث أجرى جولدينبرج ( 1981 : (الرويتع "ب"، 2007  قائمة نورمان المنقحة، والتي تضم ( 1710 ) صفة لاختبار مدى استقرارها وعموميتها، وباستخدام طرق مختلفة من التحليل العاملي، توصل جولدينبرج إلى أن العوامل الخمسة الكبرى للشخصية بقيت ثابتة وأكد جولدينبرج على ،(John & Srivastsva, 1999: عملياً بعد تدويرها أكثر من خمس مرات ( 7أن كل عامل منها عبارة عن عامل مستقل تماماً بحيث يلخص هذا العامل مجموعة كبيرة من سمات الشخصية المميزة، فيندرج تحت العاملين الأول والثاني السمات ذات الطابع التفاعلي، في حين يصف العامل الثالث المطالب السلوكية، والتحكم في الدوافع، في حين العامل ال ا ربع يتكون من سمات الاتزان الانفعالي كالهدوء والثقة مقابل العصبية والتوتر في المزاج المتقلب والحزن والقلق، وليصف العامل الخامس التكوين العقلي للفرد ومدى عمقه ونوعيته بالإضافة إلى الخبرة الذاتية.
وقام كل من كوستا وماكري بتطوير النموذج السابق حيث أضافها عام ( 1985 ) بعداً جديداًأسماه الانفتاح على الخبرة، كما طوروا عام ( 1989 ) مقياسين لكل من المقبولية ويقظة الضمير, كمااستبدلا بعد العصابية ببعد الثبات الانفعالي المنخفض وقد لخص عبد الخالق والأنصاري أسماء العوامل الخمس الكبرى منذ اكتشافها وحتى عام ( 1993 ) تعريف العوامل الخمسة الكبرى للشخصية Big Five Factors Model the يعد نموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية بمثابة هيكل هرمي من سمات الشخصية، تمثل العوامل الخمسة قمة الترتيب، وتمثل الشخصية على مستوى أعلى من التجريد، كما أن كل عامل ثنائي القطب مثل " الانبساط مقابل الانطواء "، ويندرج تحت كل عامل مجموعة من السمات الأكثر تحديداً 
· عمومية العوامل الخمسة الكبرى للشخصية:
قام العديد من الباحثين بالتحقق من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية عبر الحضارات والثقافات المختلفة، حيث كانت جميع الدراسات قاصرة على العينات التي تتحدث الإنجليزية وتعشيقي الثقافة الأمريكية، ومن هنا ظهرت الحاجة إلى تعميم دراسة هذه العوامل إلى لغات وثقافات أخرى ويشير
إلى أن قائمة العوامل الخمسة المعدلة NEO-PI–R للشخصية قد تم ترجمتها إلى أكثر من 63 ثقافة وثقافة فرعية من لغات مختلفة، في  القارات الخمس حيث طبقت على فئات عمرية مخلفة (كالبالغين، الطلبة، كبار السن) وبرهنت الدراسات على قابلية النمودج للتعميم عبر الثقافات، وطبقاً لهارتمان 2006 Hartman فان المراجعة التي أجريت لهذا النموذج قد أعطت دليلاً قوياً للصدق التقاربي حول العوامل الخمسة المتعامدة حيث أثبتت : المتضمنة في مقاييس الشخصية والنظريات المستخدمة لقياسها  العديد من الدراسات صدق وثباث هذا النموذج بعد ترجمته إلى العديد من اللغات مثل الأسبانية، البرتغالية، الهولندية، الألمانية، الإيطالية، الروسية، الكرواتية، الفرنسية، الفلندية، الصينة، الكورية إلا أن هناك بعض الفشل في إيجاد نفس العوامل؛ مما يدل  على الأرجح أن تلك العوامل قد تكون غائبة في بعض الثقافات، ويشير أنه عند دارسة العوامل الخمسة يجب وضع جانبين في الاعتبار :
الأول : الحقيقة التي مفادها أن العوامل الخمسة شاملة لا يعني بالضرورة أنه لا يوجد عوامل شخصية إضافية خاصة بثقافات الآخرين.
الثاني : عندما يتم تطبيق استبيان الشخصية المعدل فإن جميع العوامل قد لا تكون مهمة، فعلى سبيل المثال، الفروق الفردية في الانفتاح على الخبرة قد يكون لها نتيجة قليلة في الثقافات التقليدية، حيث خيارات الحياة محدودة جداً .وفي هذا الإطار يرى ترياندز وسن Triandis& sun   أنه حتى لو كانت التصنيفات للعوامل الخمسة الكبرى عالمية، فهذا لا يضمن الاستخدام المتماثل لها، حيث تبدو هذه العوامل راسخة في الثقافة الغربية بينما أربعة عوامل فقط منها هي التي تظهر بشكل دائم عبر الثقافات، حيث لم يظهر عامل الانفتاح على الخبرة عدم وضوح عامل الانفتاح على الخبرة بوضوح في العديد من الثقافات، ويصف DeRaad ( 1989) بأنه مشوش ويظهر في كثير من الأحيان بشكل غير صحيح .وللتحقق من عالمية العوامل الخمسة الكبرى قام Kallasmaa,et al, ( 2000) بتطبيق بعد ترجمتها إلى اللغة الاستونية، وتم العثور على NEO-PI–R القائمة الجديدة المنقحة للشخصية خمسة عوامل موازية لتلك التي تم العثور عليها في النسخة الأمريكية، وفي تركيا قام
وأظهرت NEO-PI-R بتطبيق النسخة المترجمة إلى اللغة التركية من قائمة Gülgöz (2002)النتائج إلى تماثل العوامل مع تلك المستخرجة من عينة التقنين الأمريكية، كما هدفت دراسة بعد ترجمته إلى اللغة اليابانية NEO-PI-R إلى التحقق من النموذج نفسه Yik et al (2003) وتمكن من التوصل إلى عوامل تشبه إلى حد كبير تلك المستخدمة في النسخة الأصلية باللغة الإنجليزية، ودعمت نتائج دراسة ماكري وثراكسيانو McCrae & Terracciano et al (2005) مع مجموعة من ( 78 ) باحثاً من بلدان مختلفة صدق نموذج العوامل الخمسة الكبرى وقابليته للتعميم عبر الثقافات لكلا الجنسين بالرغم من الاختلافات في عامل الانفتاح على الخبرة في بعض الثقافات. وفي البيئة العربية أجريت العديد من الدراسات التي استهدفت التحقق من مدى كفاءة قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية فى البيئة العربية مثل دراسة الأنصاري ( 1997 )، دراسة كاظم ( 2001) ودراسة الرويتع ( 2007 ) وأظهرت نتائج تلك الدراسات وجود تناقض حول مصداقية نموذج العوامل الخمسة الكبرى فى البيئات العربية، حيث برهنت دراسة الأنصاري ( 1997 ) عدم قابلية العوامل الخمسة الكبرى للتكرار عبر ثقافة شرقية، كما أن قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية غير صالحة من الناحية السيكومترية  فى المجتمع الكويتي، بينما أظهرت د راسة كاظم ( 2001 ) تمتع القائمة بدرجة مقبولة من الاتساق الداخلى وأكدت النتائج على أن نموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية يتمتع بالصدق عبر الثقافات، كما توصل الرويتع ( 2007 ) إلى إمكانية استخراج العوامل الخمسة الكبرى في البيئة السعودية كما أن المقياس أداة جيدة في تكميم العوامل الخمسة، وهذا ما أكدته دراسة يونس و خليل ( 2007 ) في وجود نفس البنية العاملية  للعوامل الخمسة في العينة المصرية مقارنة بالعينة الأمريكية وعينات من ثقافات أخرى.
· نموذج العوامل الخمسة الكبرى لكوستا وماكري:
(NEO-PI, Costa & McCrae, 1985, 1992)

قدَم هذا النموذج كوستا وماكري عام 1985 حيث بدأ بتحليل اختبار كاتل للشخصية واستخرجا ثلاثة عوامل للشخصية هي (الانبساط والعصابية والانفتاح على الخبرة،) ثم اضافه بعد ذلك للمقياس المقبولية ويقظة الضمير ( 28كوستا وماكري) يتكون من خمسة عوامل مستقلة هي (العصابية والانبساط والانفتاح على الخبرة والمقبولية ويقظة الضمير) ويتكون كل عامل من ست سمات، واستخدم هذا النمودج كإطار لدمج العديد من السمات في مقاييس الشخصية، ويشمل ما وضعه أيزنك وجاكسون وسبيلبيرج وأطلقا على المقياس الجديد اسم استخبار الشخصية المنقح للعصابية والانبساطية والصفاوة.
والذي يتكون من ( 181 ) بنداً تم استخراجها عن طريق التحليل العاملي لوعاء بنود مشتق من عديد من استخبارات الشخصية، كما قاما أيضاً بتطوير قائمة من الصفات التي تقيس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية؛ والتي اشتقت أساساً من قائمة جولدينبرج ( 1983 ) الصفات ثنائية القطب، وتتكون من أربعين صفة، أضافا إليها ضعف هذا العدد من الصفات، فأصبحت القائمة المحددة أو الجديدة تحتوي على ثمانين صفة، حيث استخرجا من هذه القائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية، وذلك من خلال طرق التقدير الذاتي وتقدير الملاحظين ثم نشر كوستا وماكري بعد ذلك قائمة العوامل الخمسة  في أصلها الانجليزي عام ( 1989 )، ثم صدرت الصيغة الثانية لنفس القائمة عام (وتتكون القائمة الجديدة من ( 60 ) بنداً فقط اشتقت من التحليل 

وقد ترجمت القائمة الجديدة الى العديد من اللغات، وأثبتت (NEO-PI) العاملي لنتائج نموذجهم الأول ، نجاحة وصلاحية في قياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية  وتكمن أهمية إضافة كوستا وماكري لنموذج العوامل الخمسة الكبرى في تطويرهما لأداة قياس موضوعية، تقيس العوامل الأساسية الكبرى للشخصية، بواسطة مجموعة من البنود، بحيث تختلف طريقتهما عن مناهج الدراسات الأخرى التي اعتمدت أساساً على منهج المفردات اللغوية المشتقة من معاجم اللغة ومنذ ظهور العوامل الخمسة الكبرى في صورتها الأولية عام ( 1980،1985) وفي عام1990 احتلت المكانة الأولى بين أدوات قياس العوامل الخمسة، بوصفه نموذجاً تصنيفياً يضم معظم السمات التي أتيحت في مجال الشخصية، وينظمها في وحدة متكاملة ويمكن إجمال أسماء العوامل والسمات الممثلة لها في الجدول الذي أعده  نقلا عن كوستا وماكري  .(Costa & McCrae, 1992) 
عوامل الشخصية والسمات المميزة لها

	العوامل
	السمات

	العصابية


	(القلق) :الخوف, النرفزة, الهم والانشغال, الخواف, سرعة التهيج
( العدوانية الغاضبة.) : حالة الغضب الناتجة عن الإحباطات
(الاكتئاب ):انفعالي, منقبض أكثر منه مرح ويؤدي ذلك إلى الهم والكرب والقلق و الانفعالية الدائمة والحالة المزاجية القابلة للتغير.
(الشعور بالذات ) الشعور بالإثم والحرج والخجل والقلق الاجتماعي الناتجن عدم الظهور أمام الآخرين في صورة مقبولة.
 (الاندفاع )عدم القدرة على ضبط الدوافع وفيه يشعر الفرد الاستثارة. 
(الانعصاب  ) والقابلية للإنجراح بالتوتر والقلق وسرعة عدم قدرة الفرد على تحمل الضغوط، وبالتالي يشعر الفرد بالعجز أو اليأس و الاتكال وعدم القدرة على اتخاذ القرارات في المواقف الضاغطة.

	الانبساط


	(الدفء أو المودة ): ودود, حسن المعشر, لطيف, يميل إلى الصداقة. 

(الاجتماعية) :يحب الحفلات, له أصدقاء كثيرون, يحتاج إلى أناس حوله, يتحدث معهم, يسعى وراء الإثارة, يتصرف بسرعة دون تردد.
(توكيد الذات) :حب السيطرة والسيادة والخشونة وحب التنافس وكذلك الزعامة, يتكلم دون تردد, واثق من نفسه مؤكد لها.
( النشا ط ):الحيوية وسرعة الحركة وسريع في العمل محب له, وأحياناً ما يكون مندفعاُ.
(البحث عن الإثارة:) مغرم بالبحث عن المواقف المثيرة الاستفزازية ويحب الألوان الساطعة والأماكن المزدحمة أو الصاخبة.
(الانفعالات الايجابية): الشعور بالبهجة والسعادة والحب و والمتعة وسرعة الضحك

	الانفتاح على الخبرة
	(الخيال )غريبة, كثرة أحلام اليقظة ليس هروباً من الواقع وٕانما بهدف توفير بيئة تناسب خيالاته, ويعتقد بان هذه الخيالات تشكل جزءاً مهماً في حياتهم وتساعده على البقاء والاستمتاع بالحياة.
(المشاعر )التعبير عن الحالات النفسية أو الانفعالات بشكل أقوى من الآخرين, والتطرف في الحالة حيث يشعر الفرد بقمة السعادة ثم ينتقل فجأة إلى قمة الحزن, كما تظهر عليه علامات الانفعالات الخارجية, كالمظاهر الفيزيولوجية, المصاحبة للانفعال في أقل المواقف الضاغطة أوالمفاجئة.
( الأفعال) :الرغبة في تجديد الأنشطة والاهتمامات والذهاب إلى أماكن لم يسبق زيارتها في السابق, ويحب أن يجرب وجبات جديدة وغريبة من الطعام والرغبة في التخلص من "الروتين" اليومي والمغامرة.
( الأفكار) :الانفتاح العقلي والفطنة وعدم الجمود والتجديد أو الابتكار في الأفكار والدهاء والتبصر.
(القيم ): الميل لإعادة النظر إلى القيم الاجتماعية والسياسية والدينية. فالفرد المتفتح للقيم نجده يؤكد القيم التي يعتنقها ويناضل من أجلها على حين نجد العكس بالنسبة للفرد غير المتفتح للقيم فانه مساير للأحزاب السياسية على سبيل المثال ويقبل جميع التشريعات التقليدية.
(الجمال ):محب للفن والأدب، متحمس، يقدر الشعر والموسيقى، يتذوق الفن وليس بالضرورة ان يمتلك موهبة فنية.

	الطيبة "المقبولية"

	(ثقة): يشعر بالثقة تجاه الآخرين, واثق من نفسه, جذاب من الناحية الاجتماعية, غير متمركز حول ذاته, يثق في نوايا الآخرين الاستقامة :.مخلص, مباشر, صريح, مبدع جذاب, 
(لإيثار ) :حب الغير والرغبة في مساعدة الآخرين, متعاون, المشاركة الوجدانية في السراء والضراء مع الآخرين.
 (الإذعان أو القبول ):قمع المشاعر العدوانية والعفو والنسيان تجاه المعتدين, والاعتداد واللطف, والتروي في المعاملة مع الغير أثناء الصراعات.
  ( التواضع): متواضع غير متكبر , لا يتنافس مع الآخرين. 
(معتدل الراي):  متعاطف مع الآخرين ومعين لهم ويدافع عن حقوق الآخرين وبالذات الحقوق الاجتماعية أو السياسية.

	يقظة الضمير
	(الاقتدار أو الكفاءة )بارع, كفء, مدرك, متبصر أو حكيم, ويتصرف بحكمة مع المواقف الحياتية المختلفة.
(منظم)رتب, مهذب, أنيق, يضع الأشياء في مواضعها الصحيحة. 
(ملتزم بالواجبات )ملتزم لما يمليه ضميره ويتقيد بالقيم الأخلاقية بصرامة.
(مناضل في سبيل الانجاز)مكافح, طموح, مثابر, مجتهد, ذو أهداف 
محددة في الحياة, مخطط, جاد.
(ضبط الذات )القدرة على البدء في عمل ما أو مهمة ومن ثم الاستمرار حتى - انجازها دون الإصابة بالكلل أو الملل
(القدرة على التدعيم الذاتي من أجل انجاز الأعمال دون الحاجة إلى التشجيع من قبل الآخرين.) والنزعة إلى التفكير قبل القيام بأي فعل ولذلك يتسم الفرد بالحذر التأني أو الروية والحرص واليقظة والتروي قبل اتخاذ الق ا رر أو القيام بأي فعل.


· مميزات نموذج العوامل الخمسة الكبرى في الشخصية
يعد نموذج العوامل الخمسة الكبرى في الشخصية من أوسع نماذج الشخصية انتشارً حيث تناولته العديد من الدراسات في مجال علم نفس الشخصية وعلم النفس الاجتماعي وعلم النفس الصناعي التنظيمي، وعلم النفس الاكلنيكي لدراسة الفروق الفردية ويبدو أن نموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية يرتقي ،إلى مرتبة النظرية النفسية، حيث تتوافر للنموذج معظم معايير وشروط النظرية الجيدة ، فالنموذج يتصف بالملاءمة ولا يتعارض مع نظريات مقبولة في الوقت الراهن، يتضمن نوعاً من التصنيف ويعتبر نموذج العوامل الخمسة الكبرى : العلمي قابلاً للتطبيق العملي  نموذجاً شاملاً، يوفر قواعد واسعة لوصف سمات الشخصية، وكذلك تنظيم وتشخيص أمراض الشخصية، حيث أشارت العديد من الدراسات أنه يحتوي تقريباً على كل أبنية الشخصية التي تم تحديدها في نماذج أخرى للشخصية، خصوصاً تلك التي أخذت من مضامين خاصة تعرف كل عامل أن مقاييس Botwin( وقد استنتج بوتوين على حدة  العوامل الخمسة تمثل أداة موضوعية ومفيدة لتقييم الشخصية، وقد تُقدٌم جسرًا مفيداً بين البحث هذا وقد برهنت : الأساسي في سيكلوجية الشخصية وعلم النفس التطبيقي العديد من الدراسات صدق وثبات نموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية على جميع الفئات العمرية
(Guenole& Chernyshenko ولكلا الجنسين، وفي العديد من المجتمعات مثل دراسة (  2005 Gülgöz و ( 2002 (Yik et al., و ( 2003 (McCrae&Terracciano et al. و( 2005)(و(كاظم 2002 ) و (الرويتع 2007 )، وبناءً على ما سبق فإن العديد من الباحثين يرون أن نموذج
العوامل الخمسة الكبرى أداة مفيدة في تقييم الشخصية وقابلة للتطبيق على مختلف الثقافات.
· مفهوم السمة فى علم النفس 
        تتعدد تعريفات السمات لدى علماء النفس وذلك تبعا لاختلاف نظرياتهم فى الشخصية . ونورد فيما يلى تعريفات السمات لدى عدد من علماء النفس الذين نهتم بنظرياتهم فى بناء الشخصية . 
        يرى " أولبورت " أن " السمة نظام نفسى عصبى يتميز بالتعميم والتمركز ويختص بالفرد ولديه القدرة على نقل العديد من المنبهات المتعادلة وظيفيا ، وعلى الخلق والتوجيه المستمرين لاشكال متعادلة من السلوك التعبيرى والتوافقى " والسمة عنده كذلك لها وجودا حقيقيا فى الفرد بمعنى أن السمات هى الحقائق النهائية للتنظيم النفسى فى الشخصية .
        ويرى " كاتل " أن " السمة مجموعة ردود الأفعال أو الاستجابات التى يربطها نوع من الوحدة التى تسمح لهذه الاستجابات أن توضع تحت اسم واحد، ومعالجتها بالطريقة ذاتها فى معظم الأحوال ". والسمة عنده كذلك " جانب ثابت نسبيا من جسمية أو معرفية أو انفعالية أو متعلقة بمواقف اجتماعية " . والأخيرتان هما مجال الاهتمام فى بحوث الشخصية 

        ولكل شخصية سماتها المميزه ، والتى تحدد خصائص هذه الشخصية ونقاط ضعفها وقوتها وأيضا مدى مرونتها وقدرتها على التكيف . وهنا أهتم علماء نفس الشخصية بتحديد السمات أو الصفات النفسية ذات الثبات النسبى ، والتى يختلف فيها الأفراد فتميز بعضهم عن بعض ، أى أن هناك فروقا فردية فيها .
        وقد تحمس أنصار نظرية السمات وذوو الإتجاهات السيكومترية إلى الطرح القائل : بأن مجموع سمات الفرد يكون البناء أو المكون السيكولوجى للشخصية ، وعن هذا البناء يصدر السلوك ، وأن مكونات هذا البناء يمكن أن تستكشف بإستخدام إستخبارات الشخصية أو قوائم الصفات أو مقاييس التقدير أو الاختبارات الموضوعية للشخصية ، ومنهج التحليل العاملى للبيانات : كما ذهبوا إلى أنه يمكن الإعتماد على مقاييس السمات فى التنبؤ بالسلوك المستقبلى للفرد ، بالنظر لما تتمتع به هذه السمات من ثبات نسبى .
        وتشهد نظرية السمة نهضة قوية تقوم على عاتق عدد من الباحثين النشيطين المهتمين بنماذج السمات ( النظريات العاملية) أى بأسماء السمات الموجودة فى اللغه لوصف بناء الشخصية من خلال تحديدها للعوامل الاساسية للشخصية مثل نماذج جيلفورد ، كاتل ، أيزنك ، كوستا ، ماكرى ، جولدبرج ، نورمان ، ديجمان ، زوكرمان ، تيليجن وغيرها والتى سوف نناقشها فى الفصل التالى .
· مفهوم العامل فى علم النفس 
        إن العامل أو العوامل أو الوحدات العاملية هى خط من البحث يعتمد على افتراضات احصائية ، تحاول أن تجيب عن السؤال التالى : ما هو أقل عدد من المفاهيم التى يمكن ان تنظم تعقد الظاهرة وتصفها ؟ ويعد التحليل العاملى منهجا احصائيا لتحليل بيانات متعددة ارتبطت فيما بينها بدرجات مختلفة من الارتباط التلخصى فى صورة تصنيفات مستقلة قائمة على أسس نوعية للتصنيف ، ويتولى الباحث فحص هذه الاسس التصنيفية واستشفاف ما بينها من خصائص مشتركة وفقا للاطار النظرى والمنطق العلمى الذى بدأ به  ويبدأ التحليل العاملى بحساب الارتباطات بين عدد من المتغيرات أو السمات مثل القلق والغضب والعزلة والخجل مثلا ، ونحصل على مصفوفة من الارتباطات بين هذه السمات لدى عينة ما ، ثم نتقدم بعد ذلك لتحليل هذه المصفوفة الارتباطية تحليلا عامليا لنصل إلى أقل عدد ممكن من العوامل Factors تمكننا من التعبير عن أكبر قدر من التباين بين هذه السمات . إذن فالاستخدام المباشر للتحليل العاملى يتجه نحو فحص العلاقات الارتباطية بين عدد من المتغيرات واستخلاص الاسس التصنيفية العامة بينها . وتعد وظيفة تصنيف البيانات واحدة من أهم مراحل بناء النظرية العلمية ، ويؤدى اكتشاف وتحديد أسس التصنيف إلى اقامة الفروض العلمية التى تختبر هذه الأسس ، والمتغيرات فى الظاهرة ومنطق هذه المتغيرات وهو ما ننتهى منه إلى صياغة ( القانون العلمى . وعلى هذا يعد التحليل العاملى أسلوبا مناسبا يستطيع عالم النفس استخدامه فى سعيه نحو حسن تصنيف السمات النفسية ، والخروج منها بالانماط أو العوامل الخاصة بهذه السمات .
خصائص الشخصية ، وهى بعد عاملى يستخرج بوساطة التحليل العاملى للإختبارات أى للفروقين ب الأفراد ، وهى عكس الحالة   .
        ويقترح " احمد عبد الخالق " التعريف التالى للسمه " السمة أى خصلة أو خاصية أو صفة ذات دوام نسبى ، يمكن أن يختلف فيها الأفراد فتميز بعضهم عن بعض أى أن هناك فروقا فردية فيها . وقد تكون السمة وراثية أو مكتسبة، ويمكن أن تكون كذلك 
        ولكل شخصية سماتها المميزه ، والتى تحدد خصائص هذه الشخصية ونقاط ضعفها وقوتها وأيضا مدى مرونتها وقدرتها على التكيف . وهنا أهتم علماء نفس الشخصية بتحديد السمات أو الصفات النفسية ذات الثبات النسبى ، والتى يختلف فيها الأفراد فتميز بعضهم عن بعض ، أى أن هناك فروقا فردية فيها .
        وقد تحمس أنصار نظرية السمات وذوو الإتجاهات السيكومترية إلى الطرح القائل : بأن مجموع سمات الفرد يكون البناء أو المكون السيكولوجى للشخصية ، وعن هذا البناء يصدر السلوك ، وأن مكونات هذا البناء يمكن أن تستكشف بإستخدام إستخبارات الشخصية أو قوائم الصفات أو مقاييس التقدير أو الاختبارات الموضوعية للشخصية ، ومنهج التحليل العاملى للبيانات : كما ذهبوا إلى أنه يمكن الإعتماد على مقاييس السمات فى التنبؤ بالسلوك المستقبلى للفرد ، بالنظر لما تتمتع به هذه السمات من ثبات نسبى .
        وتشهد نظرية السمة نهضة قوية تقوم على عاتق عدد من الباحثين النشيطين المهتمين بنماذج السمات ( النظريات العاملية) أى بأسماء السمات الموجودة فى اللغه لوصف بناء الشخصية من خلال تحديدها للعوامل الاساسية للشخصية مثل نماذج جيلفورد ، كاتل ، أيزنك ، كوستا ، ماكرى ، جولدبرج ، نورمان ، ديجمان ، زوكرمان ، تيليجن وغيرها والتى سوف نناقشها فى الفصل التالى .
· الشخصيةA,B  
وفقا لنظرية الأنماط التي أن كل فرد لديه سمات شخصية ثابتة نسبيا تؤثر في تعامله مع المواقف الضاغطة، وتختلف باختلاف الأفراد ، فقد صنف الباحثون الأف راد من حيث مدى تأثرهم بالضغوط إلى ثلاث أنماط: (شخصية ذات ضغط نفسي متوسط وتشمل اغلب الأفراد، شخصية ذات ضغط نفسي مرتفع ويطلق عليها نمط (A) وشخصية ذات ضغط نفسي منخفض ويطلق عليها نمط(B) مما حدى ببعض الباحثين للربط بين الضغوط النفسية والنمط حيث (A) يتسم صاحب هذا النمط بأنه متنافس وعدواني وسريع الكلام ويشعر بضغط الوقت، مما يعرضه لمستويات مرتفعة من الضغوط وعلى النقيض يكون صاحب النمط (B)فهو شخص متروي ولا يشعر 
بضغط الوقت وغير متنافس وينتقي لنفسه أساليب سهلة. يعود الفضل في اكتشاف نمط((A) إلى العالمينFriedman & Rosnman,R,1974 النمط وبدأت أبحاثهما المتعلقة بالنط(A,B) بملاحظاتهما لوجود مجموعة من الخصائص السيكولوجية انه طلب من كل من ذوي النمط (B )،(A)قراءة فقرة عن معركة حربية فاختلفا في أنماط الحديث والكلام فذوو النمط (B) والنمط (A) يتحدثون بسرعة وبصوت عال وبانفعال ما وجادا وخاصة عندما طلب منهم تقمص دور القائد في المعركة لوحدة قتالية وقد أظهرت نتائج كل من الباحثين  إن ذوي نمط(A   )يتحدثون بسرعة أكثر عدوانية وبصوت عال وبانفعال حاد ويمكن تمييزهم من ذوي نمط (B) أن ذوي النمط (A) 
سريعوا الغضب، ويسعون لتحقيق انجاز متميز ويتسمون بالدهاء والنشاط السرعة في الإيقاع وحب الهيمنة ،وحب الاختلاط بالآخرين، ويفتقرون إلى السيطرة على الذات وٕانهم من ذوي الجهد العالي والعمل الدؤوب مقارنة مع نمط.(B)
: نمط السلوك(A  )النمط هو تنظيم متكامل ومترا بط من الصفات، وترابط تلك الصفات في تنظيم متكامل ومحدد الملامح يمكن من استخدامها كأداة لتصنيف الأفراد في فئات أو مجموعات وذلك وفقا للأساس الذي ينظمها، ففي عملية التنميط ينبغي أن تنسحب صفات نمط معين على كل أو معظم أف ا رده ولو بدرجات متفاوتة، كما يقال أن فردا ما يمكن أن يصبح نموذجا لنمط كامل إذا تمثلت فيه كل أو معظم الصفات المميزة أو المحددة لجماعة هذا النمط بشكل واضح وقد تزايد الاهتمام في السنوات الأخيرة بآثار خصال الشخصية على الصحة والمرض فقد كان الاعتقاد السائد أن هناك ممارسات معينة هي فقد السبب الرئيسي لحدوث أزمات الجهاز العصبي كالتدخين والسمنة إلا أن البحث قد أسفر عن وجود نمط معين من السلوك اتضح أن أصحابه
أكثر عرضة لحدوث النوبات القلبية حيث هؤلاء الناس دائما يكونون في توتر عصبي ويضعون أنفسهم تحت ضغوط نفسية مستمرة مع الحساسية الزائدة وتهويل المواقف وأيضا الازدواجية في العمل أو التفكير والتخطيط لكثير من النشاطات في فترة زمنية قصيرة. كم تم الاشارة إلى وجود خصال شخصية يتميز أصحابها بالرغبة في التنافس والطموح والعدائية والرغبة في النجاح وحب العمل والقلق والغضب والرغبة في التحدي والإحساس بضيق الوقت، وقد أطلق عليه نمط السلوك( من أشهر الأنماط السلوكية التي وضعت في (A) وبعدها أصبح نمط السلوك.(A من أشهر الأنماط السلوكية التي وضعت في  القرن العشرين بعض النظريات المفسرة للنمط:(A,B)
