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 ة :مقدم 

 تسهيلوتضي التمهيد له بمقدمة لتيسير أن الإلمام بأي ضرب من ضروب العلم والمعرفة يق 

ن مالتعرف على موضوعة ونطاقه وأهميته قبل الولوج والدخول إلى أعماقه ، لذلك كان 

الضروري لدراسة هذا الموضوع وفهمه وإدراك مضمونه ومحتواه بإمعان وتدبر وتفكر 

  ة حقيقته وتحديد معناه وبيانه .للوصول إلى كن

ة ؛ فالسُّلوك مفتاح شخصية الإنسان، وهو لسان حالها وتعدُّ دِراسة السُّلو    ك الإنسانيِّ هامَّ
والمعبِّر عنها، والكاشف عن مكنوناتها، والنَّاطق بأسرارها. وهو القالب الذي تتجسَّد فيه 

المشاعر والأحاسيس والعواطف والانفعالات والغرائز، وفي السُّلوك تتَّحد الجوانب العقلية 

؛ لذا كان السُّلوك القويم عنواناً للشخصية السَّويَّة،  عية لمواجهة الحياة البشريةوالنفسية والاجتما
ة ؛  والسُّلوك المعتلّ المتذبذب عنواناً للشخصية العليلة ، فدِراسة السُّلوك الإنساني هي دراسة هامَّ
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عـرف الإنسـان منذ الـقدم أساليـب كثـيـــــــــرة في تـعديل السـلوك واستخدمها في حياته مع بني 
البشر، وقد أشار القرآن الكريم إلى مجموعة من الأساليب العلاجية التي يمكن استخدامها في 

ج نـــشوز المــرأة ، حــيــث قــال لاـتعديل الـــــــسلوك وتقويمه، ومــن ذلك ما ورد بــشــأن عـ

الله تعــالى "والــلاتي تــخــافــون نــــشـوزهن فعظوهن واهجروهن في المضاجع واضربوهن 
وقد اشتملـــــت هذه  ، (34 النساء)فان أطعنكم فلا تبغوا عليهن سبيلا إن الله كان عليا كبيراً " 

وأسلوب  ( ،الهجر)أسلوب العقاب السلبي : سلوك همان من أساليب تعديل اليالآية على أســــلوب
 .  ( الوعظ)ويسبقهما أسلوب عقلي معرفي هو ،  (الضرب)العقاب الايجابي 

ل لان خية مكذلك استخدم القرآن الكريم أسلــــــــــــــــوب عرض النماذج الصريحة والضمن

يه علالله  د صلىان سيدنا محمكذلك مثال القرآنية في تعديل السلوك، كـــــــــــلأسرد القصص وا
 ، سنة هأقواله، وأعماله ، وتقارير أصبحت سلمون حيثلموسلم أسوة حسنة يقتدي بها اوآله 

م قد لاسلإا يجد أن ميةلاسلإا تاريخ الدعوة تأمل فيلمفان ا كذلك .عليها إلى يوم الدين يرنس

يدة ـيح العقبتصحـ ، أساليب بدأت لياتهااعتمادا على أســـاليب تتعامل مع النفس البشرية بك انتشر
عديل ، بدأ ت لعقلاة ، حتى إذا قويت العقيدة ، وصح ير، وما أحاط بها من انـــــــحرافات خطـــــ

كل لياة حيرسخ ويصبح  يرت وبتدرج واضح ، جعل هذا التغيلاالسلوك من عالقات ومـــــــعام
 .مسلم

 الأصول التاريخية وتطوراتها 

وكية  السل العشرينات كتابات متناثرة عن تطبيق مبادئ التعلم في علاج الاضطراباتظهرت منذ 
تينات الس ألا أن تأثيرها في ممارسات الطب النفسي وعلم النفس الإكلينيكي ظل محدوداً حتى

 هي : واقعحين برز العلاج السلوكي بوصفه منهجا نظاميا شاملا في العلاج ،وذلك في ثلاثة م

ساليب ، وقد استخدمت فيها أساسا أ فولبي في جوهانسبرج بجنوب أفريقيا جوزيفأعمال   -1

 التخلص ))بافلوف لإحداث وإزالة العصاب التجريبي في الحيوان . وقد ظهر منها أسلوب    

اصر المع وهو النموذج الأب للكثير من إجراءات العلاج السلوكي (( التدريجي من الحساسية
 ء منبهات يمكن التعرف عليها في البيئة .في التعامل مع القلق وفي ضو

هتما ا. وقد  ب شابيرو في معهد الطب النفسي بجامعة لندن و م. أيزنكأعمال هـ . ج   -2
ردية بالمدخل التجريبي الامبيريقي لفهم وعلاج المريض وباستخدام نموذج الحالة الف

 الضابطة لنفسها ونظرية التعلم الحديثة في عملية العلاج . 

     نر في جامعة هارفارد بتطبيق تكنولوجيا يال المستوحاة من بحوث ب. ف سكالأعم  -3

      نتائج تجربتهما في  1938. وقد نشر ماورار عام  على المرضى ((الإشراط الإجرائي))

نشر سليتر  1949في علاج التبول اللاإرادي . وفي عام  )) الإشراط الكلاسيكي الاستجابي((
ريق الفعل المنعكس الشرطي ، وعلى مر السنين بذلت محاولات كتابا في العلاج عن ط

وروتر وشوبين عديدة لتصور دور التعلم في العلاج النفسي ومنها محاولات دولارد وميللر 

في  ((العلاج السلوكي))وباندورا ، وقد صاغ لندزلي وسكينر في أوائل الخمسينات مصطلح 
لرغم من أن المصطلح قد استخدمه بصورة تعديل السلوك الذهني ، وذلك با محاولاتهما

  بعد ذلك بفترة . و أيزنك مستقلة أ.أ.لازاروس
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                                                                                             ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 01، ص 1990، الكويت ، دار القلم للنشر والتوزيع ،  العلاج السلوكي وتعديل السلوكلويس كامل : ( 1)

ج لاــــــفرع من فروع العــــــ تعديل السلوك حديث نسبيا ، وهو روفي العصر الحديث يعتب

 اشربشكل مب يهإل شارةلإالتعلم، لكن لم تبدأ ائ مبادو نظريات أساس ، قام على ينفسال رشادلإوا

م ، 1958ج بالكف بالنقيض عام لاعن العير كتابه الشه( جوزيف وولبي)ــــتب بعد أن كإلا 

م تطور ث لسلوكج الادراسة عن ع ارفي انجلت (أيزينكهانز )وبــــــــــــعد ذلك بعام واحد نشر 

رت في م ثم ظه، الذين قدموا نظريات التعل ر(واطسن وسكينو)  بافـلوف يفأنأيد  لم علىهذا الع

ترى  تيوال (ات باندوررألب)مفاهيمها  التي طور جتمـــــاعيلاة نظرية التعلم ايرخلأالسنوات ا

 . (1) عرفيةمال ل العملياتلامن خ يتحدد وتنظيم السلوك اكتساب البيئة على يرأن تأث

 

 ديل السلوك :مفهوم تع

حدى إلعل قد يبدو لأول وهلة أن تعريف تعديل السلوك أمر سهل ، ولكن الحقيقة غير ذلك ، ف

أن  لبعضالقضايا التي أثارت جدلاً عنيفاً هي قضية مفهوم وتعريف تعديل السلوك . ويرى ا

 د منمشكلة التعريف هذه نجمت عن أسباب عديدة من أهمها شعبية هذا الميدان إلى العدي

اء الأوضاع التطبيقية فأصبح البعض يستخدم مصطلح تعديل السلوك للإشارة إلى أي أجز

ة يستخدم لتغيير السلوك ، وذلك دون أدنى شك ينطوي على مخاطر كثيرة وتجاوزت عديد

 ؟لوك فالعقاقير مثلاً تحدث تغييراً في سلوك الإنسان فهل هي شكل من أشكال تعديل الس

ديل ع تعحدث تغيرات كبيرة في السلوك فهل هي الأخرى نوع من أنواوالجراحة الدماغية قد ت

 (2)السلوك ؟ بالطبع لا . 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـ
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 .4، ص2014، القاهرة ، جمعية التوعية والتأهيل الاجتماعي ،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال :  (1)

 . 12ص ،1620 ، 8ط للنشر والتوزيع ، فكر العربيمكتب ال ، عمان ، تعديل السلوك الإنسانيجمال محمد الخطيب :  (2)

مها ستخداللإشارة على كل الأساليب التي يمكن ا" سلوكطأ استخدام مصطلح " تعديل المن الخ

ة حاولمللتأثير في سلوك الإنسان ، فتعديل السلوك ليس مجرد إحداث تغيير في السلوك أو 

لتمييز ضرورة ا (1)( 1975التأثير فيه ، وفي هذا الصدد يؤكد ) ستولز وواينكوسكي وبراون 

ن يحدث احثوأثير في السلوك كما يرى هؤلاء الببين التأثير في السلوك وتعديل السلوك ، فالت

عندما يفعل شخص ما أي شيء من شأنه أن يؤثر في سلوك شخص أخر . وهذا يحدث 

ة لانتخابيت اباستمرار في مواقف مختلفة مثل التدريس ، والإعلانات ، وتربية الأطفال ، الحملا

اقه ز ورفو من وجهة نظر ستولذلك . أما تعديل السلوك فه، التفاعلات الاجتماعية وما على 

ث لبحوانوع خاص من أنواع التأثير في السلوك يشتمل على تطبيق المبادئ التي انبثقت عن 

  نساني .ء الإالعلمية في علم النفس التجريبي بهدف الحد من المعاناة الإنسانية وتحسين الأدا

تكرر الم تقييم الموضوعيوتعديل السلوك كما يرى الباحثون يركز على المتابعة المنظمة وال

ً تهدف إلى تح لضبط اسين لفاعلية الإجراءات المستخدمة . كذلك فأساليب تعديل السلوك عموما

ن ا فإالذاتي وتطويره من خلال تحسين مهارات الفرد وقدراته ومستوى استقلاليته ، وهكذ

ساليب ألك على ذ الإدعاء بأن الجراحة النفسية او المعالجة من خلال الصدمة الكهربائية وما

جهت تي ولتعديل السلوك إنما هو إدعاء باطل ، وتجدر الإشارة هنا على بعض الانتقادات ال

ً لأنها قد وجهت لأساليب  ن اعتبرت خطأ ضمعلى تعديل السلوك عارية عن الصحة تماما

 . (2)أساليب تعديل السلوك 

 

 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(1)  Stolz , Wienchowski and Brown: Behavior Modification, A perspective on Critical issnes 

,American psychologist. November ,1975,p1027  

 13، ص مصدر سبق ذكره،  تعديل السلوك الإنسانيمحمد الخطيب : جمال    (2)

 :تعريف تعديل السلوك 

،  عينةميمكن تعريفه على أنه " مفهوم عام ومنهج علمي يعتمد على تطبيق إجراءات علاجية 

ن مرجوة عن حدوث السلوك ، وذلك لتحقيق الأهداف الم المسؤولةالهدف منها ضبط المتغيرات 

 . (1)ديل ليحدث التكيف مع بيئة الفرد التي يعيش فيها" وراء هذا التع
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ذي ( " هو مصطلح ذو مدلول واسع يشير غلى ذلك الميدان الKazdinكما يعرفه كازدين )

ية لبيئيستمد أساليبه من البحوث المتصلة بسيكولوجية التعلم بخاصة ويشمل على الظروف ا

اخلية دسية ك الظاهر وليس تغيير عمليات نفوالاجتماعية أو أعادة تنظيمها بهدف تغيير السلو

 . (2)يعتقد أنها تعمل بمثابة محرك لهذا السلوك " 

حقيق ( يعرفونه " بأنه ميدان يستخدم تكنيكات معينة لتCraigheadأما كريجهيد وآخرون)

،  كاتهأهداف معينة وفق منهجية معينة . بمعنى أخر أن تعديل السلوك يعرف من خلال تكني

 . (3)، ومنهجيته وأهدافه 

عن  بثقتويعرفه عدنان بأنه " هو العلم الذي يشمل على التطبيق المنظم للأساليب التي ان

 (4)ماعيلاجتالقوانين السلوكية وذلك بغية أحداث تغيير جوهري ومفيد في السلوك الأكاديمي وا

. 

  

 ــــــــــــــ   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

 زة ، مكتبة، الجي يوطرق تصميمها سلسلة تنمية مهارات الأخصائي النفسبرامج تعديل السلوك حمدي عبد الله عبد العظيم :  (1)

 . 26، ص2013، 1أولاد الشيخ للتراث ، ط

(2)  Alan E Kazdin : History of Behavior Modification .Baltimore . MD .University Park Press  

,USA.  1978. P18 

(3)  Craighead ,Kazdin ,Mahoney: Behavior Modification , Boston , Houghton Mifflin, 1981, p32 

ل الخليج الالكترونية ، ، فلسطين ، مكتبة أطفا 2نساني السلسة الإرشادية أساليب تعديل السلوك الإعدنان أحمد الفسفوس : ( 4(

 10، ص  2006

 ؤديةوقبل البدء في تعديل السلوك أي يجب إجراء تحليل عملي ودراسة شاملة للظروف الم

ً هو إنسان   ية منله مواصفات فردلحصول السلوك ويجب أن نؤمن أن الإنسان المعوق عقليا

 ياجات ومن حقه أن يكره ويحب ويختار ويرفض وأن إيماننا الصادقمحاسن وعيوب واحت

 بقدراته وحقه بالوصول إلى حياة أفضل يساعدنا كثيراً في تحقيق أهدافنا .
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لق نها ستخكة لأعن تعديل السلوك لا يعتمد على الأدوية لأنها لا تحل المشكلة ولا الحد من الحر

وقف الم عاء شخص لديه القدرة على السيطرة علىعند الطفل عدوانية ولا الاعتماد على استد

 مثل الأب أو المدير وإن الإهانة أيضا لا تؤدي إلى أي نتائج . 

  :امتعددة ومتنوعة منه ل السلوكيستعمال تعدات لامجاإلى أن  ( 2000)أشار الروسان 

   :سرةلأ: مجال ا لاا أو

ملن ثلم و اوهتقنيو اأفراده امهلتعين سرة ألأالمرغوبة التي تود ا السلوكياتك الكثير من افهن

ن المكا فوترتيب وتنظي ونظافة شخصية، عتناء الذاتي "من لبس ،لارات اامه ومنها: اعمموهي

ارات المه تلاضا في مجايث وأيوكذلك مراعاة آداب المائدة وآداب الحد فيه الطفل، أعيشالذي 

مساعدة وال باحترام نيخرلآاعامل مع على الت اب أطفالهيسرة إلى تدرلأجتماعية حيث تسعى الاا

 ت الخاصة والعامةات وعلى الممتلكامانة والمحافظة على الواجبلأوالصدق وا

   :: مجال المدرسة ثانيا

حترام، ابة ركة الصفية، التعامل مع المدرسين والطلبشاعدم التأخر والغياب عن المدرسة، الم

وك لن ساك، أما إذا  على ممتلكات المدرسة نظمة والمحافظةلأت واابالتعليم زاملالتاوكذلك 

 .يق الوضع السوحقيلذي كل اشلوكه بالل سيدد تعدصون بنك اذكرنا فإنن الب عكس مالطا

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــ

 . 57، ص2000، عمان ، جمعية عمال المطابع الأردنية ،  تعديل وبناء السلوك الإنسانيفاروق الروسان :  (1)

  :ثالثا: مجال التربية الخاصة

عمل ال ل السلوك من أهم مرتكزاتيعد تعديو ، وكل السليل خصب جداً لبرامج تعدامج ووه
ل يو تعدأم لة على تعب فئات التربية الخاصيخصائي إلى تدرلأوهنا الجأ ا في التربية الخاصة ،

هارات جتماعية والنفسية ،وملارات ااالمه : رات منهااد من المهيلى العدالمحافظة ع أو
 .والمهارات التأهيلية ، والمهارات المهنية عتناء الذاتي،لاا

 : ت العمللارابعا: مجا
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هارة مدة يال زالسلوك من أج ليالكثير من الدراسات التي قامت باستعمال إجراءات تعد وهناك
يد يد بمواعلتقالوب أو ي الوقت المطي انجاز أعمالهم فعدتهم فاجهم أو مسادة إنتياالعاملين أو ز

  .العمل

  :ج النفسيلارشاد والعلإت الاخامسا: مجا

بلة من ي بمقائاخصلأقوم ايت بحيث االفئ ففسي لمختلرشاد وكذلك العلاج النلإم ايدتم تقي اوهن 
تم يرة سلأت الاففي مجا ل السلوك المناسب لهم.يقرر عندها أسلوب تعديجون لخدماته واحتي

وفي  ،ائد همال الزلإغير المقبولة كالسلوك العدواني والغيرة وا وكياتالسلن معالجة كثير م

تم يو التحصيل وصعوبات التعلم، فاب وضعنسحلاوا فكل عدم التكيشاج ملاتم عيالمدرسة 
التبول  ، بهاملإصابع أو الأامص فر، اظلأل قضم ادات السلوكية مثاعلاج كثير من الع اضيأ

  .متحاناتلا، الخوف من ا القلق الإرادي ،

 

 

 

 

 

 

 (1)المبادئ الأساسية في تعديل السلوك 
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 87،ص2003لاح للنشر والتوزيع ، الكويت ،مكتب الف ، تعديل السلوك الإنسانيجمال محمد سعيد الخطيب :   (1)

 (1): الاتجاهات الرئيسية في تعديل السلوك

ً يس عرضلرد فوك اللفكرة أن س لىع يقوم  :الاتجاه السلوكي  -1  د ذاته وأنهكلة بحشهو م اوإنم ا

عه مجراءات للتعامل لإجب التعامل معه وفهمه وتحليله وقياسه ودراسته ووضع أفضل اي

دثه تي تحق التحكم في المثيرات الين طرمكن التحكم فيه عيه وأنه حسب أوقات وأماكن حدوث

ز يتعزال ل السلوك مثليه على قوانين تعداتجلاد هذا اائج المترتبة عليه، واعتمالنتي اوف

  .   والنمذجة وضبط الذات

 طقتفاعل بين المثيرات البيئية والفرد ف يرى بأن سلوك الفرد ليس ناتجاً عن  :تجاه المعرفيلاا  -2

ل معرفية ك عواماهن ا، وأن استجابات الفرد ليس مجرد ردود أفعال على مثيرات بيئية وإنم
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دى الفرد قد تكون مسؤولة عن سلوكياته مثل ثقافته ومفهومه عن ذاته وخبراته وطرق تربيته ل

ع ثه الداخل مينية وعلى مدى تفاعل حدلانية كانت أم غير عقلائته وطرق تفكيره عقشوتن

 . الخاطئالمعرفية وطرق اكتسابه لتعلم السلوك  تهبتاءا

ة أو المحاكاتعلمه الطالب بالتقليد أو يري شلوك البرى أن السي : جتماعيلااتجاه التعلم ا  -3

رد، فمن بيئة ال متعلمةي سلوكيات ة هلوكيات الصحيحة والخاطئم الس، وأن معظ النمذجة

 .جتماعيلااتعلم لندورا صاحب مدرسة ااه هو ألبرت باتجلاذا احب هاوص

 

 

 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .20، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  كمهارات وفنيات تعديل السلوبهاء الدين جلال :  (1)

  -: (1)تعديل السلوك الرئيسية في عملية خطوات ال

  -يحتاج المرشد إلى معرفة بعض الإجراءات المطلوبة في تعديل السلوك ومنها ما يلي :

 السلوك الذي يريد المرشد تعديله أو علاجه .وتعريف تحديد  -1

ات عكن عكدد المكرات التكي يظهكر فيهكا قياس السلوك المستهدف وذلكك بجمكع ملاحظكات وبيانك -2
 السلوك ومدى شدته.

وك تحديكد الظكروف السكابقة أو المحيطكة بالطالكب عنكد ظهكور السكلالتحليل الوظيفي لسلوك و -3
الغير مرغوب فيه )تاريخ حدوثه والوقت الذي يستغرق ومع من حدث وككم مكرة يحكدث ومكا 

ن ملمكاسب التي جناها الطالب الذي يحدث قبل ظهور السلوك وكيف استجاب الآخرون وما ا

 جراء سلوكه وأي ملاحظات ترتبط بظهور المشكلة( .
الإرشادية وتنفيذها على أن يشترك الطالب وأسرته في وضع الخطكة العلاجية تصميم الخطة  -4

وتتضمن تحديد الأهداف ووضع أسكاليب فنيكة تسكتخدم لتكدعيم ظهكور السكلوك المرغكوب فيكه 
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المرغوب وتشجيع الطالب وأسرته على تنفيذ الخطة الإرشادية  وإيقاف أو تقليل السلوك غير
 بكافة بنودها .

 تقويم فعالية الخطة وتلخيص النتائج وإيصالها إلى من يهمهم الأمر . -5
 

 

 

 

 

 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 21، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال :  (1)

 (1)تقييم برامج تعديل السلوك : 

وك علكى صد بإستراتيجية تقييم برامج تعديل السلوك ، قدرة المشرف على برنامج تعكديل السكليق

وك داء او سكلتقييم مدى فاعلية نجاح أو فسل برنامجه ، ويتم تقيكيم ذلكك البرنكامج عكادة بمقارنكة أ

ً  الفرد قبل بدء برنامج تعديل السلوك ، وفي أثنائه وبعده ، وتعد الرسومات البيانية ناسكباً م أسكلوبا

 لتالية : اللمقارنة بين أداء الفرد قبل وبعد برنامج تعديل السلوك وفيها يتم تحديد الملامح 

 تحديد الخط القاعدي   -1

 تحديد الخط البياني الذي يمثل مرحلة التدريب   -2

 تحديد الخط البياني الذي يمثل مرحلة ما بعد برنامج تعديل السلوك   -3
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 ، 2010، ، 11عمكككان ، دار الفكككر ناشككرون وموزعكككون ، ط ، تعككديل وبنكككاء السككلوك الإنسككاني: فككاروق الروسككان    (1)

 .92ص

 (1)ها منحى تعديل السلوك يالأسس النظرية التي يستند إل
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ـــــــــــــــــــككككككككككككـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــــــــــــ

 157، ص 2010، مصدر سبق ذكره  ، تعديل وبناء السلوك الإنساني: فاروق الروسان    (1)

 

 (1) لوكخصائص استراتيجيات تعديل الس

 -: يليتتوافر في استراتيجيات تعديل السلوك ما  أنيجب  التيمن الخصائص 

 تكون سهلة التنفيذ . أن  -1

 تقابل الخصائص والتفضيلات المتفردة للطالب . أن  -2

 . يعانى منها الطالب والعوامل المرتبطة بها التيتتماشى مع خصائص المشكلة  أن  -3

 . إنمائيةتكون  أن  -4

 . الذاتيمهارات الضبط تشجع تنمية  أن  -5

 الكفاءة الذاتية . أوتقوى توقعات الطالب في الفاعلية الشخصية  أن  -6

 تستند على الدراسات . أن  -7

 تكون ذات جدوى ويمكن تطبيقها عمليا . أن  -8

 في حياته . الأهميةذوى  الآخرين أوللطالب  إضافيةلا ينتج عنها مشكلات  أن  -9

 كثيرة يقومون بها . أعباءفي حياته  الأهميةذوى  الآخرين أولا تحمل الطالب  أن -10
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 لا تبنى على حلول سابقة غير ناجحة . أن -11

 .فعلةمما يستطيع  أكثرمعدل السلوك  أو الطلابيلا تطلب من المرشد  أن -12

ــــــــككككككككككككــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــ

 . 28، ص2013 ، بالمملكة العربية السعودية والإرشادالعامة للتوجيه  الإدارة –لرعاية السلوك وتقويمه  يندليل التربوي (1)

  (1) : عند تعديل السلوك اإغفالهيجب عدم  أساسيةجوانب 

از والجه العصبيوهى الحواس والجهاز  الإنسانفي سلوك  الأساسيةسلامة الركائز  -1

 .فعالة  تمهيدا للقيام بتعديل السلوك بصورة والنفسي الجسميلتحقيق التوازن  يالغد

ى  يعنالنجاح في ضبط السلوك من خلال تطبيق قواعد السلوك والمواظبة وغيرها لا أن -2

 نماوإتعديل السلوك بل قد تكون عملية الضبط وقتية  أهدافتحقيق  الأحوالكل في 

 الرعاية بشكل مستمر . إلىتحتاج 

ه لطالب طلاب قد لا تصلح في موقف مشاب مع  تصلح التيتعديل السلوك  إستراتيجية أن -3

 وفق مبدأ الفروق الفردية . أخر

ن مناسب بيمعرفة من اجل اختيار الال إلىمعدل السلوك في حاجة  أو الطلابيالمرشد  أن -4

دم يستخ والاستراتيجيات المختلفة لتعديل السلوك ومعرفة متى وكيف ولماذا الأساليب

 . هااحدها دون غير

بسبب حجم المتغيرات  الماضيم ايختلف عن طالب الع الحاليطالب العام  أن -5

ي فلموسة متغيرات  إلىيتلقاها عبر وسائل التقنية الحديثة مما يؤدى  التيوالمعلومات 

 تطبيقية لمواجهة المشكلات لهؤلاء الطلاب . أساليب إيجادالسلوك تتطلب 
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

لميسرة ا، دار  مد حسن العمايرة : برامج في تعديل السلوك خطوات إجرائية للتعامل مع المشكلات السلوكية ، عمانمح  (1)

 55، ص  2002للشباب ، 

 المستخدمة في تعديل السلوك : والأساليبالاستراتيجيات 

يجعددل حياتددي وحيددا   لكدديتحقيددت تريددرات فددي سددلوك الفددرد  إلددىتعددديل السددلوك  أسدداليبتهددد  

ي فديمكدن اسدتخدامها  التدي الأسداليبايجابيدة وفاعليدة وهندا سدنعرض بعدض  أكثرمحيطين بي ال

 -تعديل السلوك لدى الطلبة وتتمثل في :

 (1): التعزيز  الأولى الإستراتيجية

 جابة .زيادة احتمال ظهور الاست إلىيؤدى  الذيالمثير  إلىيشير  الذيتقوية السلوك 

  -التعزيز : أنواع

 زيككادة إلككىظهككور مثيككر بعككد السككلوك مباشككرة ممككا يككؤدى  أو إضككافة:  يجززابيالاالتعزيززز  -أ

 المواقف المماثلة . فياحتمال حدوث ذلك السلوك في المستقبل 

 :مثال 

( ة ايجابيةتقدير المعلم لي )نتيج يسال سؤالا ذكيا في الفصل )سلوك( يتبع ذلك الذيالطالب  

 بعد ذلك . الأسئلةفان الطالب سو  يكرر 

 :  السلبيزيز التع -ب

مددؤلم بعددد حدددوو السددلوك المر ددوب فيددي  أومثيددر بردديض  إزالددةتقويددة السددلوك مددن خدد ل 

 مباشر  
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 . 35، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال :  (1)

 :مثال 

حسدم بيقوم المعلدم  أنالفصل مع المعلم في فعاليات الدرس خوفا من يشارك الطالب داخل  

ب علدى سدبيل المثدال فمشداركة الطالد العلدوممن درجدات المشداركة فدي مداد   أكثر أودرجة 

ي فددزيداد  الاحتمدال التصددر  علدى هددذا النحدو  إلددىممددا يدؤدى  السدلبيتعندى تجنيبدي المثيددر 

 الظرو  المماثلة مستقب  .

 :  الآخرللسلوك  فاضليالتالتعزيز  -ج

 لدي لفتدر يدراد تقلي الذي ير المر وب فيي  كولسلتعزيز الفرد في حالة امتناعي عن القيام با

 زمنية معينة . 

  -: الإجراءخطوات تطبيق هذا 

 يراد تقليلي . الذيتحديد وتعري  السلوك  ير المر وب فيي  -1

 فيي فيها .تحديد فتر  زمنية يفترض عدم حدوو السلوك  ير المر وب  -2

 تلك الفتر  الزمنية . إثناءم حظة السلوك  -3

 . إثناءهالم يحدو السلوك المستهد   إذاتعزيز الفرد بعد مرور تلك الفتر  وذلك  -4

 :مثال 

هايددة الحصددة حددديثا جانبيددا وذلددك فددي ن إثندداءلا يتحدددو  الددذييقددوم المربددى بمكافددأ  الطالددب 

 الحصة .

 -:للسلوك البديل  التفاضليالتعزيز  -د
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 .يراد تقليلي  الذيتعزيز الفرد عن قيامي بسلوك بديل للسلوك  ير المر وب فيي  

 

 : الإجراءخطوات تطبيق هذا 

 .يكون السلوك البديل للسلوك المستهد  ذا فائد  للفرد  أنيجب  -1

 سيتم استخدامي قبل البدء بعملية التعديل . الذييجب تحديد جدول التعزيز  -2

 . عشوائيشكل منظم لا ب الإجراءيجب تطبيت هذا  -3

بددلا مدن سدلوك  يدر مر دوب  كرسديوهدو جدالس علدى  يأكلتعزيز الطالب عندما  :مثال 

 وبيده الطعام . يرسدق  المسفي الم آخر إلىكان يمارسي وهو تنقلي من مكان 

 لانخفاض معدل السلوك :  التفاضلي زالتعزي -هـ 

يندة  وب فيي لديي اقل من قيمة معتعزيز الفرد عندما يصبح معدل حدوو السلوك  ير المر

 .يتم تحديدها مسبقا 

 -: الإجراءخطوات تطبيق هذا 

 يراد تقليلي . الذيتحديد السلوك  ير المر وب فيي  -1

يصددبح معدددل حدددوو السددلوك المسددتهد  فيددي  أنيفتددرض  التدديتحديددد الفتددر  الزمنيددة  -2

 منخفضا .

 تلك الفتر  بشكل متواصل . أثناءمراقبة السلوك  -3

  أو بعأر إلىكان معدل السلوك قد انخفض  إذاالفرد مباشر  بعد مرور تلك الفتر  تعزيز  -4

 يصبح معدل حدوو السلوك مقبولا . أن إلىفي التعزيز  والمضيث و مرات 

 :مثال 
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تقويم معدل السلوك ب أومني يقوم المربى  إذنالمعلم دون حصولي على  أسئلةطالب يجيب على 

 يلتربدووجد  ا فإذاتقريبا  دراسي أسبوعوثي وذلك بمراقبتي لمد  هذا السلوك ومعرفة معدل حد

عشددر مددرات فددي الحصددة الواحددد  يقددوم بتعزيددز  إلددىمعدددل حدددوو هددذا السددلوك قددد يصددل  أن

ثمددان فددي الحصددة ثددم تعزيددزه عندددما  إلددىانخفدداض هددذا السددلوك عندددما يتندداقص عدددد المددرات 

يصددبح  أن إلددىفددي التعزيدز  لمضدديواارب عداو ثدد و مدرات  إلددىيتنداقص معدددل هدذا السددلوك 

 معدل حدوو السلوك مقبول .

 (1)العقاب  -الثانية : الإستراتيجية

تقليفل  أوتعريض الفرد لمثيرات مؤلمة منفرة يترتب عليها كف  السفلوك ريفر المررفوب  يف  

 احتمال حدوث  مستقبلا  ي المواق  المماثلة وهما نوعان :

 -: الايجابيالعقاب  -أ

 لمثيرات منفر وهو تعريض الفرد 

 -مثال أ :

 بسلوك ما  قيامةيمنع استخدامي كضرب الطالب وتوبيخي بعد  أسلوبوهو 

 :  السلبيالعقاب  -ب

 حرماني نتيجة صدور سلوك  ير مر وب فيي  أوسار للفرد  شيءوهو استبعاد 

  -ملاحظة :

 أسدرعفيدي  انتقداص السدلوك الريدر مر دوب إلدىيؤدى  النفسي الإيذاء أو البدنيالعقاب  أنثبت 

 إيقدا توق  مؤقت للسلوك المعاقب لدذلك يدؤدى  إلىولكني يؤدى  الأخرى الأساليبمما تحدثي 

تعلدم سدلوك جديدد مر دوب فيدي  إلدىلا يؤدى  أيضاوهو  أخرىظهور السلوك مر   إلىالعقاب 

تسدبب حدواجز نفسدية بيندي  لأنهدا النفسديأو  البددنيف  ينصح المرشد الط ب باستخدام العقاب 

 .التعاون معي فيما يرده منهم  أوفيما يعرض لهم  إلييعدم الرجوع  إلىين الطالب ما يؤدى وب
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 40، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال :  )1(

  (1) صاءالإقالثالثة :  تيجيةاالإستر 

المعددززات  إزالددةالسددلوك  يددر المر ددوب فيددي مددن خدد ل  إيقددا  أويعمددل علددى تقليددل  إجددراء

 بعد حدوو ذلك السلوك وهو نوعان :الايجابية مد  زمنية محدد  مباشر  

 الفرد عن البيئة المعزز   إقصاء -أ

 ولوك  يدر المقبدلللسد تأديتديسحب المثيرات المعزز  من الفدرد مدد  زمنيدة محددد  بعدد  -ب

 مباشر  . 

  -مثال :

 سلوكا  ير مر وب فيي ولديي ر بة لممارسة الرياضة فيدتم حرمدان الطالدب مدن أصدرطالب 

 فيي السلوك  ير المر وب . أصدر الذيحصة التربية البدنية   اليوم 

 (2) السلوكيقد اعتال -الرابعة : الإستراتيجية

ل عليهدا سيحصد التديالطالدب والمكافدأ   سديؤديها التدياتفاقية مكتوبة توضح الع قة بين المهمة 

 مخالفة ما الواجبات المطلوبة من الطالب والنتائج المترتبة على الأسلوبنتيجة ذلك ويحدد هذا 

لطالدب فدي اما يترتب على التزامي بما ورد فيهدا ويدتعلم  أوورد في هذا التعاقد من قبل الطالب 

عقد ويكون من خ ل الالتزام بما ورد في ال تحمل المسؤولية وزياد  ثقتي في نفسي الأسلوبهذا 

 هذا التعاقد مكتوبا .
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 . 101، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1) 
 . 96، ص2014، نفس المصدر السابق ،  سلوكمهارات وفنيات تعديل البهاء الدين جلال :  (2)

لمدرسدية اكالسرقة والعدوان والتقصير في الواجبات  السلبيتستخدم في تريير السلوك  -مثال :

  الفوضدى فدي الفصدل علدى ان يكد إثار اعتاد على  الذيويستخدمي معدل السلوك مع الطالب 

ن عدامتندع  إذارجدات فدي السدلوك عن هذا السلوك مقابل عقد يتم بينهما بمقتضاه يحصل على د

ملت ع إذامن الحصة ويستخدمي الطالب مع نفسي فيكتب  الأولىالفوضى في ربع الساعة  إثار 

 كذا . نفسيكذا فسو  امنح 

 (1) الرمزيالخامسة : الاقتصاد  الإستراتيجية

 الأهددا تعديل السلوك تشتمل علدى توظيد  المعدززات الرمزيدة لتحقيدت  أساليبمجموعة من 

الع جيدددة وتكتسدددب الرمدددوز التقليديدددة مثدددل الطوابدددع ، النجدددوم ، قصاصدددات الدددور  ، القطدددع 

ثانويدة  وأ أوليدة.....الخ خاصية التعزيدز مدن خد ل اسدتبدالها بمعدززات  الأزرارالب ستيكية ، 

 ، ....الخ وتسمى المعززات الدائمة . الألعابمتنوعة مثل الهدايا ، الفسح ، 

  -مثال :

م يعطى من القران الكري آياتحفظ  فإذاتشجيع  إلىيحتاج  الابتدائي الثاني تلميذ بالص 
لبطاقات اعلم بطاقات ذا قيمة محدد  ومعروفة لدى الت ميذ والمعلم وبعد فتر  محدد  يجمع الم

 لذي يجمعالطالب ابمعنى أن  مثال : العينية . المكافآتمن التلميذ ثم يمنح التلميذ ما استحقي من 
  نتيجة سلوك ايجابي يتم استبدال النجوم بهدية قيمة -نجوم  10مثلا  -

 (2)التشكيل  -السادسة : تيجيةاالإستر 

كية سدلو إضدافات أوتستخدم لتكوين عدادات سدلوكية جديدد   التيتعديل السلوك  أساليبهو احد 
يددز عزعمليددة التكيدد  ويشددتمل علددى الت لإتمدداميحتاجهددا  التدديخبددر  الفددرد السددلوكية  إلددىجديددد  
سدلوك  إحدداوبهدد   النهدائيشيئا فشيئا من السدلوك  تقتر ب التيالمنظم ل ستجابات  الايجابي
 جديد .

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 123، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)

 . 44، ص2014، نفس المصدر السابق ،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (2)
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 بدالقلم سداكبالإمتعلديم الطالدب الكتابدة يدتم البددء بتعليمدي الطريقدة الصدحيحة  نريددعندما مثال : 

ر وان السط أولالكتابة من  يبدأمني وان  الأولعن طريت الربع  أصابعوهى مسك القلم بث و 

ب على السطر وبخط واضح ومقبول بحرو  لا تميدل عدن السدطر وهكدذا وعندد نهايدة كدل يكت

 مرحلة من المراحل يتم مكافأتي عن انجازها بنجاح .

 (1) التلاشي أو التدريجيالسابعة : السحب  الإستراتيجية

 التددريجيعدن طريدت الترييدر  آخدرحدوثدي فدي موقد   إمكانيدةموقد  مدا مدع  فدي سلوك يحدو

درجا تعن التشكيل في اني يتضمن  التدريجيويختل  السحب  الثانيالموق   إلى لأولاللموق  

 .في التشكيل فيكون التدرج في الاستجابة  أمافي المثير 

   مثال :

فددي  فجددأ وضددع  إذامنكمشدا  أوقدد يكددون الطالددب هادئدا ومتعاونددا فددي البيددت ولكندي يكددون خائفددا 

اقد  تشدبي تم تقديم الطفل بالتدريج لمو إذاذا الخو  ه إزالةحجر  للدراسة  ريبة عليي ويمكن 

 . حجر  الدراسة

 (2)الثامنة : ضبط المثير  الإستراتيجية

 يقلل بعضا من سلوكياتي . لكيترتيب )تنظيم( البيئة من جانب الفرد  إعاد ويقصد بي 

 رآخدمكدان  إلىتحدو طالب مع زميل لي داخل الحصة بشكل مستمر فعليي نقل الطالب مثال : 

 هذا السلوك  إطفاءسو  يساعد على 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 54، ص2014، مصدر سبق ذكره ،  مهارات وفنيات تعديل السلوك(بهاء الدين جلال : 1)

 . 76ص، 2014، نفس المصدر السابق ،  مهارات وفنيات تعديل السلوك(بهاء الدين جلال : 2)
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 (1) تعزيز الاستجابات البسيطة -:التاسعة  تيجيةاالإستر 

ر  جديدد  يشدتمل علددى تعزيدز الاسدتجابات البسدديطة الموجدود  فدي ذخيدد سددلوكياتلتعلديم  إجدراء

 هدو الإجدراءفدي هدذا  الأسداسمعقدد  والعنصدر  سدلوكيات إلدىالفرد السدلوكية بهدد  تطويرهدا 

 تتكون منها . التي الحلقات إلىية تجزئة السلسلة السلوك أيتحليل المهارات 

شدديد  مناسدب يشداهد المعلدم بانتبداه حركدي تدآزرطالب طويل القامة صحيح البنيدة لديدي مثال : 

 مربع كر  السلة . إلىوهو يتحدو عن كيفية قذ  كر  السلة 

  -دور معدل السلوك :

سدتجابات يعلمي سلوكا جديدا يعتمد علدى تعزيدز ا لكي أجزاء إلىيقوم المربى بتحليل المهارات 

 : يليتعلم لعبة كر  السلة كما  إلىالطالب البسيطة ليصل بي 

ثبدت رجليدي يبرج السلة يتناول الكر  بيده يرفع الكدره بيدده  أماميق  الطالب في المكان المحدد 

لدم  أوحقدت  المربدع ي حدظ وضدع الكدر  وحركتهدا إلدىويهيئ جسمي لقدذ  الكدر  يقدذ  الكدر  

 .يحقت الهد  

 (2)العاشرة : تكلفة الاستجابة  الإستراتيجية

فقدانددي بعددض  أوالفددرد للسددلوك  يددر المر ددوب فيددي سدديكلفي شدديئا معينددا وهددو حرمانددي  تأديددة

 المعززات الموجود  عنده .

لوك في ماد  الرياضيات بشكل متكرر يقوم معدل الس المنزليطالب لم يحضر الواجب مثال : 

تها جزء من الدرجات المخصصة للواجبات مقابل ذلك مع مراعا  مرونة التكلفدة ومناسدببحسم 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 102، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)
 . 100، ص2014، نفس المصدر السابق ،  فنيات تعديل السلوكمهارات وبهاء الدين جلال : (2)

 (1)الحادية عشر: التصحيح البسيط  الإستراتيجية
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التعزيددز فددي تعددديل السددلوك مددن خدد ل تصددحيح الطالددب  أسدداليبعنددد فشددل  إليددييلجددا  أسددلوب

ن مدا كدا إلدىالوضدع  إعداد ب مندي وطلدمالم ئمدة وال  الإجابدةمسدتوي  إلىحتى يصل  لأخطائي

 ليي سابقا قبل حدوو السلوك  ير المقبول .ع

 مثال :

 فالتصحيح البسيط المدرسييسكب العصير على ارض المقص   أنطالب كثير الحركة اعتاد  

 سكب فيي العصير . التييطلب من الطالب تنظي  المساحة  أنهو 

 (2)الثانية عشر : التصحيح الزائد  تيجيةاالإستر 

 فديتكلينتجدت عدن سدلوكي مدع  التدي الأضدرار بإزالدةيدر مقبدول يسدلك سدلوكا   الدذيقيام الفرد 

 . إضافية أخرى بأعمال

بدر تنظيد  مسداحة اك وأيضداسدكب فيهدا العصدير  التيمطالبة الطالب بتنظي  المساحة   مثال:

 . المدرسي  سقمن الم

 (3)بريماك  مبدأ -الثالثة عشر : تيجيةاالإستر 

ندد علطالب مدن تكدراره كمعدزز لسدلوك اقدل تكدرارا يكثر ا الذييعنى استخدام السلوك المحبب 

 نفس الطالب و ير محبب لديي 

 لا آخدرالرياضة لدى طالب يمارس هدذا السدلوك كثيدرا لتعزيدز سدلوك  ممارسةاستخدام مثال: 

حتمدالات ير بي الطالب مثل الاهتمام بالدراسة وتنفيذ الواجبات المدرسية وذلك بررض تقويدة ا

كنشاط  يشارك فيي الطالب وعنده ر بة فيي يمكن استخدامي الذيلنشاط فا الأخيرظهور السلوك 

 نادرا ما يشترك فيي . آخرمعزز لنشاط 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 121، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)

 . 104، ص2014، نفس المصدر السابق ،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (2)
 . 83، ص2014، نفس المصدر السابق ،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : ( 3)

 (1)التمييز  -الرابعة عشر : الإستراتيجية
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بة يدز الاسدتجاالمتشابهة فقدط ويدتم فيدي تعز التمييز تعلم مهار  التفريت بين المثيرات مبدأويعنى 

 . أخرىبوجود مثير معين وعدم تعزيزها لوجود مثيرات 

 بولة .الكتابة على الدفتر مقبولة وان الكتابة على الحائط  ير مق أنتعلم الطالب مثال : 

 (2)التعميم  -الخامسة عشر : الإستراتيجية

 ضداأيحدوثدي فدي المواقد  المماثلدة ويزيدد  تعزيز السلوك في موق  معين يزيد مدن احتمدال أن

 المماثلة للسلوك الاصلى . السلوكياتمن احتمال حدوو 

يقدوم  مقبدول بأسدلوبطالب يناقش معلدم اللردة الانجليزيدة باسدتمرار ويستفسدر مندي دائمدا مثال: 

لمدواد لكدل ا الدراسديالمعلم بتعزيز هذا الجانب وتنميتي ليحصل مع كل المعلمين داخل الفصدل 

 تقيمها المدرسة . التيوكذلك خ ل الندوات والمشاركات 

 (3) الإطفاءالسادسة عشر :  الإستراتيجية

لا يدددعم يضددع  ويت شددى  الددذيحجددب مدددعم عنددد ظهددور سددلوك  يددر مر ددوب فيددي فالسددلوك 

 إلدى أدى الدذيالتعزيدز  إيقدا ت شى الاستجابات  ير المر وب فيهدا عندد  إلى الإطفاءويشير 

تجابة فان كان التعزيز يزيد من احتمال ظهور الاس فإذاواختفائها بصور  تدريجية  استمراريتها

 اختفائها . وبالتالييقلل ويضع  من ظهورها  الإطفاء

يدا  أندا يسال المعلم الط ب في الص  سؤالا معيندا فيقد  احدد الطد ب ملوحدا بيدده قدائ مثال: 

د اخضدع المشاركة فيكدون المربدى قد أو جابةالإاعر  ف  يمنح المعلم الطالب فرصة  أنا أستاذ

 . للإطفاءسلوك الطالب  ير المر وب وهو رفع اليد والصوت معا 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 42، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)

 . 43، ص2014، نفس المصدر السابق ،  مهارات وفنيات تعديل السلوكاء الدين جلال : به(2)
 . 41، ص2014، نفس المصدر السابق ،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : ( 3)

 

 (1)التغذية الراجعة -السابعة عشر : ةيالإستراتيج
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ذه نجدم عدن سدلوكي وهد الدذي الأثدرلدي تتضمن الترذية الراجعة تقديم معلومدات للطالدب توضدح 

 : يأتماي من خ ل والمستقبلي الحاليالمعلومات توجي السلوك 

 ا .يسلب أو ايجابياتعزيز سواء كان ل بمثابة اتعمل  -1

 ترير مستوى الدافعية لدى الطالب . -2

 وتعملي . أداؤهتقدم معلومات للطالب وتوجي  -3

 . سابتتزود الطالب بخبرات تعليمية جديد  وفرص لتعلم  -4

 ي توضح نتائج السلوك على الفرد ذاتي وليس على المحيطين ب أن الأسلوبويشترط في هذا 

وقعدوا  التدي الأخطاءالط ب على درجاتهم في الاختبار مع توضيح  بإط عقيام المعلم مثال : 

 فيها .

 (2)الثامنة عشر :التلقين  الإستراتيجية

ان  حددوثا بمعندى حدو الفدرد علدى أكثرلاستجابة مؤشر يجعل احتمال ا أوهو عبار  عن تلميح 

  هي أقسام ث و إلىسيعزز على ذلك السلوك وينقسم التلقين  بأنييسلك سلوكا معينا والتلميح لي 

  -: اللفظيالتلقين  -أ

 وهو ببساطة يعنى التعليمات اللفظية الموجهة للط ب . 

لطالدب ويقول المعلدم ل24م فيقول المعلم للط ب افتحوا الكتاب على صفحة رق: مثال أ 

 قل لي الشكر ولي الحمد تعتبر تلقينات لفظية . أوقل الحمد لله 

 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 99، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكهاء الدين جلال : ب(1)

 . 49، ص2014، نفس المصدر السابق ،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (2)

 التلقين الايمائى : -ب

 د .رفع الي أوبطريقة معينة  أوالنظر باتجاه معين  أو الإشار وهو تلقين من خ ل  
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 حركات المعلم بيده للط ب بان يجلسوا هنا وهناك .ل : مثا

 : الجسديالتلقين ج ـ 

 سلوك معين . تأديةعلى  مساعد  الط ببهد   

 ندما يمسك المعلم بيد الطالب ويقول امسك القلم هكذا .عمثال : 

 

 (1) النمذجة : التاسعة عشر الإستراتيجية

 . آخر حظة سلوك فرد عملية تعلم الفرد سلوكا معينا من خ ل م هي

 :  الأسلوبكيفية تطبيق هذا 

جدة مذنم معدل السدلوك نمداذج معيندة يقدوم الطالدب بمراقبتهدا وذلدك عدن طريدت مدا يسدمى بالقدي

الدب مدن الطالدب ويقدوم الط مدرأىالسدلوك المدراد تعلمدي علدى  بدأداءالحية حيدو يقدوم النمدوذج 

 مثال : بمراقبة ذلك السلوك والعمل على تقليده

 المصورة : أوالنمذجة الرمزية  ـ 

حظدة المواق  المصور  ثم يقوم الطالب بم  أو الأف محيو يعرض سلوكا لنموذج من خ ل  

 السلوك المصور وتقليده .

 النمذجة بالمشاركة : ـ  

فدرده فدي حيو يقوم الطالب بمراقبدة النمدوذج ويقدوم بتقلدده فعد  بمسداعد  النمدوذج ثدم يؤديدي بم

 .  مواق  مختلفة

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 70، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)

القيددام  أوالمشدداركة  أوالنظافددة  أو الصددفيالانضددباط   يعلددم طالددب أنالمربددى  أراد إذامثففال : 

مجد ومحبب لدي ويعتبدره نموذجدا  آخرجانب طالب  إلىنقلي  إلىمدرسية فاني يعمد بالواجبات ال

 بي ويتعلم مني السلوكيات المر وبة . ويقتديلي في حظي 
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 (1) )توكيد الذات(العشرون : السلوك التوكيدى  الإستراتيجية

شداعر مدن مقددم للطالدب لتوكيدد ذاتدي ممدا يولدد الثقدة بدالنفس والتحدرر تهو ندوع مدن التعليمدات 

 الأفكددداروالخجدددل والانطدددواء ويتضدددمن التعبيدددر الصددداد  والمباشدددر عدددن  والعدوانيدددةالدددنقص 

أمددام لمحاولدة تدددريب الطالدب علدى التعبيدر عدن مشداعره  الأسداليبوالمشداعر الشخصدية ومدن 

 : يليما  الآخرين

 التعبير الحر عن الراى :  -1

ستخدام بدون تحفظ وذلك با خرينالآبدلا من الموافقة على ك م  الحقيقةالمشاعر  إظهار

 على هكذا . أصر أنا اعتقاديكلمات مثل في 

 :  السلبيالتوكيد  -2

 اى الاعترا  بالخطأ .

 :  الأدوارلعب  -3

 تمثيل ادوار معينة لتوكيد الذات .

 الاسطوانة المشروخة : أسلوب -4

تنهددى  أنيقاومدك فيهدا شددخص يعتدرض علدى مدا تقولدي قبدل  التدييسدتخدم فدي الحدالات  

 الحديو الاصلى . واستأن مك انتظر حتى ينهى ك مي ثم تجاهل ما قالي ك 

 عكس المشاعر :  -5

 أوالر بددة  بإبددداءكلمددات منطوقددة وبشددكل صددريح وذلددك  إلددىتحويددل المشدداعر الداخليددة 

 ا .أحب هذهذا ، لا  أفضلبعدم الر بة مثل لا  أوهذا ،  أحبالحب كقولك هذا جميل ، 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 62، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)

يددرب علدى التعبيدر عدن  أنيجدب  آخرمن قبل طالب  للإهانةيتعرض  الذيالطالب مثال : 

محتدرم موضدحا  بأسدلوبعليدي  وجل وذلك للرد أودون خو   الأخرمشاعره تجاه الطالب 

 يدر مناسدبة يتحمدل مسدؤولية الدتلفظ  ألفاظباستخدامي  أخطاءمن  الأخرما بدر من الطر  
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 أو الط بديبها ويستحسدن الاستشدهاد بمجموعدة مدن الدزم ء وذلدك للشدكوى علدى المرشدد 

 المعلم في حال تكرار ذلك بما يسهم في توكيد الفرد لذاتي . أوالمدرسة  إدار 

 (1) )باللعب(بالواقع  الإرشاد:  والعشرون ةالحادي تراتيجيةالإس

 باستخدام القراءة :  الإرشاد  -: أولا

عد  فدي مسدا أنواعهداتعتمد هذه الطريقة على الاستفاد  من الكتب والمؤلفدات علدى اخدت   

لسلوك معدل ا أو الط بييتبعها المرشد  التيالطالب على مواجهة مشكلتي وتتوق  الطريقة 

يسداعد معددل  الأسدلوبعمر الطالدب وهدذا  الإرشادعلى مجموعة من العوامل كالهد  من 

ج على كثيدر مدن تسداؤلات الطد ب فيدوفر عليدي الوقدت والجهدد وتحتدا الإجابةالسلوك على 

تكدون  تستخدم لهدذا الردرض بحيدو التيومراجعة المواد  لإعداددقة بالرة  إلىهذه الطريقة 

الدددين  أصددولوتكددون مددن واقددع البيئددة ولا تتنددافى مددع  لنددواحيامناسددبة للطدد ب مددن جميددع 

 والمبادئ الاجتماعية وتشتمل هذه الطريقة على ست خطوات : 

 تلبى حاجات الطالب . التييختار معدل السلوك بعض الكتب المناسبة  -أ
 يقوم الطالب بقراء  هذه الكتب  -ب

 مع ما يقرأه . أحيانايتوحد الطالب ج ـ 

 وجدانيا لما يقراه .يستجيب الطالب د ـ 

 يناقش معدل السلوك مع الطالب ما قرأه الطالب .ـ  ـه

 يكتسب الطالب جوانب استبصار ذاتي .و ـ 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 75، ص1420،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)

 الإرشددادولمعدددل السددلوك فددي المدرسددة اسددتخدام طريقددة  الط بددييمكددن للمرشددد مثففال : 

 التدأخرمدرسدية مثدل  أوباستخدام القراء  في معالجة مشك ت الط ب سواء كانت سدلوكية 

 أووالخجل و يرهما من خ ل قراء  موضوع مالي ع قدة بمدا يعانيدي مدن مشدكلة  الدراسي
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 الإم ئدي أو القرائدي التدأخرذلك عندما تجد الطالب يعدانى مدن مشدكلة مجموعة مشك ت ول

بشدكل متكدرر  إم ئهدا أويتم تعويده علدى قدراء  بعدض القطدع والفقدرات البسديطة وكتابتهدا ف

بددنيا فيدتم  أورمزيدا  أووعندما نجد الطالب يعانى من مشكلة  " العدوان " سواء كان لفظيدا 

الرضددب وضددبط الددنفس  إدار تحددو علددى  التدديت تعويددده علددى قددراء  بعددض الموضددوعا

 ي بددا بعدداد  والنتددائج السددلبية المترتبددة علددى سددلوك العدددوان الآثدداروتبددين  الانفعدداليوالاتددزان 

 المختلفة .

 باستخدام النشاط :  الإرشاد ـ  ثانيا

على  فرادالأوسيلة هامة لمساعد   لأنيكبير  في مجال تعديل السلوك  أهميةيعتبر النشاط ذا 

اقدات التعر  على قدراتهم وميولهم ويمثدل بيئدة مناسدبة لتنميدة طاقدات الطد ب وتفريد  الط

ويجدب  جديوالع  والوقدائي الإنمدائي الإرشدادالبدنية والانفعالية والذهنية ويفيد في ممارسة 

 -: يليخال الطالب في اى نشاط مراعا  ما أد على معدل السلوك قبل 

ة درجدة ممكند أقصدىلممارسة النشداط وتهيئتدي بحيدو يحقدت استعداد الطالب  إلىالاطمئنان 

 أسدلوبالع جيدة الخاصدة بدبعض الحدالات فدي  بالأهددا من النجاح وتعري  رائد النشداط 

 مبسط . 

 رياضديفدي نشداط  العددوانيالطالدب  إشراكولمعدل السلوك  الط بي د: يمكن للمرشمثال 

ب الخجددول تددددريجيا فددي النشددداط الطالددد إشددراكقددوى مثدددل التمددارين السدددويدية كمددا يمكدددن 

  في الخدمة العامة والرح ت والزيارات . أو الإلقاء أو المسرحي

 

 -المعلومات : بإتاحة الإرشاد ـ ثالثا
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ا عددم تدوفر معلومدات يبندى عليهد أونقص  هيللطالب  الأساسيةفي بعض الحالات المشكلة 

ان لحصدول علدى المعلومدات ويكدون مدديرا لعمليدة ا أناختيار ما  ودور معدل السلوك هندا 

 ويكون مصدرا مناسبا لمصادر المعلومات مثل المعلومات الخاصدة عدن الفدرص التعليميدة 

ل العمدل من يتخرجون من المراحل التعليمية ومدا يتبدع ذلدك مدن تحليد أمامالتدريبية المتاحة 

قدة لطريتحليل الفدرد وتتطلدب هدذه ا أدواتنفسي وتفسيرها باستخدام  الطالبومعلومات عن 

 -:هيخمس خطوات 

 .تحديد مدى الحاجة للمعلومات  -1

 .تحديد المعلومات ال زمة  -2

 .اختيار المعلومات المناسبة  -3

 عرض المعلومات للطالب في صور  مناسبة . -4

 . الإرشادية الأهدا الاستفاد  من المعلومات في تحقيت  -5

فدان  مهنياستي في مجال يكمل در أن إلىيكمل الدراسة المتوسطة ويحتاج  الذيالطالب مثال: 

ة وكدذا معدل السلوك يعرض عليي بعض المعاهد الثانوية و المراكدز المهنيد أو الط بيالمرشد 

 أولعلميدة الكليدات ا إحددىيريد استكمال دراستي الجامعية في  الذيالطالب في المرحلة الثانوية 

 لأدلددةاو يددره مددن  المهندديو التعليمدديالعسددكرية مسددتعينا بدددليل الطالددب  أوالتقنيددة  أوالنظريددة 

 والكتيبات والنشرات والانترنت و يرها.

 : الإرشاديةباستخدام العلاقة  الإرشاد :رابعا

 أنن يمكد التديعتمدد علدى مجموعدة مدن التريدرات ي الإرشداديةباستخدام الع قة  الإرشادطريقة 

تبعد  اهدات المسداكتشا  الاتج –ممارسة الاستكشا   المسؤوليةيعايشها الطالب ومنها معايشة 

 :  الإرشاديةممارسة تنظيم الذات وخبر  التحسن ومن خصائص الع قات  –

 . الانسجام مع الذات 
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  ) التفهم القائم على المشاركة )التعاط 

  ير المشروط )التقبل( الايجابيالتقدير  

  الطالب . إلىوهذه الخصائص يوفرها معدل السلوك ويوصلها 

معلميدي وفمي الكريهة باستمرار مما اثر على تفاعلي مع زم ئدي  طالب يعانى من رائحة -مثال:

تقددير مدن ال الكدافييتقبدل حالتدي ويمنحدي القددر  أنمعددل السدلوك  أو الط بديفان على المرشدد 

مثددل  الحلدول المناسددبة أفضددل إلددىيوجهدي  الأسددبابوالاحتدرام والددتفهم والاسددتماع وبعدد معرفددة 

درسدية الوحدد  الصدحية الم إلدىتحويلدي  أولمناسدبة لحالتدي بعض التعليمات الضرورية ا إعطائي

 نهائيا . أن يتم ع جي إلىفي مدرستي  الط بيلمعالجتي ومتابعة حالتي لاحقا من قبل المرشد 

 (1)الثانية والعشرون : اتخاذ القرار  الإستراتيجية

 حددول لددداخلياحالدة مددن الصدراع  أوقدد يمددر الطالدب فددي مشدك ت الاختيددار بحالددة مدن التددردد 

فيدة علدى تعلدم كي مساعدتيمعدل السلوك في  أو الط بيدور المرشد  فيأتي أكثر أوموضوعين 

 ات :يتخذها تقع في واحد  من ث و مجموع أنيحتاج الطالب  التياتخاذ القرار والقرارات 

 القرارات التعليمية      -أ

 القرارات المهنية  -ب

 القرارات الشخصية  -ت

 ةالإرشداديمرحلدة تكدوين الع قدات  إلى إضافةرارات في ست خطوات والتدرب على اتخاذ الق

  -وهى :

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 77، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال :  (1)

 

 تحديد المشكلة  -1

 توليد البدائل  -2
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 ل على المعلومات الحصو -3

 تحليل المعلومات والاستفاد  منها . -4

 الخطط واختيار الهد   إعداد -5

 تنفيذ الخطط وتقويمها . -6

تحدا  يجد صعوبة في اتخاذ القرار المناسب ل ل الثانوي الأولطالب يدرس في الص  مثال : 

يقدوم حددد فمدن يسداعده علدى اتخداذ قدرار م إلدىالشدرعية وهندا يحتداج  أوبقسم العلوم الطبيعيدة 

 والمعلمدددين الأمددر كددوليالددب والمحيطددين بددي طمعدددل السددلوك بمقابلددة ال أو الط بدديالمرشددد 

مدواد والتعر  على قدراتي وميولي وما يحصل عليدي مدن درجدات فدي ال إلييوالزم ء المقربين 

صدص تسدهم فدي اتخداذ القدرار المناسدب ل لتحدا  بالتخ التديالدراسية و يرهدا مدن المعلومدات 

 أوية اسة الجامعسيبنى عليها قراراتي ال حقة بالالتحا  بالدر والتيئم في المرحلة الثانوية الم 

 سو  العمل مستقب  .

 (1) الكف المتبادل.-الثالثة والعشرون : تيجيةاالإستر 

اسددتجابة متوافقددة محددل  وإحدد لكدد  كددل مددن نمطيددين سددلوكيين متددرابطين بسددبب تددداخلهما 

 . أخرىاى يتم استبدال عاد  سلوكية بعاد   الاستجابة  ير المتوافقة

 ومياليدطالب لا يهتم باستذكار دروسي ويحب الانشرال عنها والعزو  عدن الاسدتذكار  مثال :

وس محدل يحل عاد  القدراء  للددر أن إلا  معدل السلوك أو الط بيالمرشد  أوفما على المربى 

ي راء  وحثي بشدكل مسدتمر وم حظتدوالعزو  عن طريت تعويد الطالب على الق الإهمالعاد  

تصدميم ب الط بدينفسي عن القراء  واستذكار الدروس وم حقتي بحيو يقوم المرشد  إبعاد أثناء

نب جا إلىار جدول استذكار للطالب يوفت بين تلبية هواياتي المقبولة وبين القيام بواجب الاستذك

 .الوقت المخصص للقيام بالالتزامات الدينية والاجتماعية 

ـــــــككككككككككككـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــــــــــــ

 . 77، ص2014،  در سبق ذكرهمص،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال :  (1)

 (1) التدريجيالرابعة والعشرون : التحصين  الإستراتيجية
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ت القلت مدن مثيدر مدا وتقدوم علدى معرفدة المثيدرا أومن مشاعر الخو   التدريجي لصالتخ يه

ر  معددل السدلوك بعدرض الطالدب عليهدا بصدو أو الط بديتسبب المشكلة ثم يقوم المرشد  التي

لص يدتخ وبالتدالي أشددها إلدىحتى يتم الوصول  الأصعب إلى الأسهلأ من تدريجية متكرر  يبد

 . والت شي التدريجيالسحب  إجراءمن  اقويبدرجة  الإجراءمنها ويحدو هذا 

بددلا ف أمدامهمزم ئدي الطد ب بدل يخشدى الحدديو  أماميمتنع عن الحديو  الذيالطالب  -مثال :

وهدو مددا  الصدباحيعدة واحدد  فدي الاصدطفا  زم ئدي للحدديو دف أمداميدزج بدي المربدى  أنمدن 

 الأمدرة الطالب لمواجهة زم ئي فدي نهايد إعدادبالتدرج في  التربويالرمر يقوم  بأسلوبيسمى 

 مدامأمعلمدي ثدم الحدديو  أمدامنفسدي ثدم الحدديو  أمداميطلب من الطالب الحدديو  أنومن الممكن 

لحدديو ين يرتداح الطالدب لهدم ثدم امجموعدة مدن الدذ أمدامطالبين يرتاح الطالب لهما ثم الحدديو 

 ط ب المدرسة . أمام أخيراثم  الدراسيالص   أمامط ب الفصل ثم الحديو  أمام

 (2) ضبط الذات  -: الخامسة والعشرون الإستراتيجية

ه مدع جهداد أويمارسدي الفدرد علدى نفسدي وكلمدا ازداد نضدال الفدرد  الدذييتضمن الكبح والتقييدد 

علدى تدددريب  الأسدلوباد انطبدا  تعبيدر ضددبط الدنفس عليدي ويقددوم نفسدي فدي سدبيل ضددبطها ازد

 ية :الطالب على م حظة سلوكي وتسجيل هذا ذاتيا ويتضمن ضبط الذات الاستراتيجيات التال

  ع جي أو وقائيتقوم بحد ذاتها بدور  والتيالم حظة الذاتية  -1

 لسلوك المستهد يحدو فيي ا التيتنظيم المواق  والظرو  البيئية  إعاد  أوتنظيم  -2

 تعلم استجابات بديلة  -3

  الذاتيوالعقاب  الذاتيتريير نتائج السلوك على نحو يسمح باستخدام التعزيز  -4
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 39، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)
 .82، ص2014، نفس المصدر السابق ،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (2)

 -لضبط الذات : الإرشادية الأساليبعلى  أمثلة

 ين .والتدخ الأكلتساعد في التقليل من  التيمج ويستخدم بكثر  في البراضبط المثير : 
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 .كان يقول الطالب السمين سأجرى كيلو مترا اليوم للمعايير :  الذاتيالاختيار 

فددي  لددن ا ددش أنددايرددش فددي الاختبددار لنفسددي  الددذيكددان يقددول الطالددب  -التعليمففات الذاتيففة :

 الاختبار.

 تم تدخينها للمدخن . التيعدد السجائر تحديد  -: الذاتيالتسجيل والتقويم 

نجح فدي يدعندما يرتكب الطالب خطا يبددأ فدي لدوم نفسدي وعنددما  -: الذاتيلعقاب االتعزيز و

 تضايقي يعزز نفسي مقابل ذلك . التي الأمورضبط بعض 

 (1) التحصين السادسة والعشرون : الإستراتيجية

ى ة وهدى مبنيدة علدالعامد الأمراضادرا  الضروط تشبي هذه الطريقة عملية التحصين ضد  

مقاومة الضروط عن طريت برنامج يدرب الطالب على كيفية التعامدل مدع مواقد  متدرجدة 

  : هيالتحصين من الضروط على ث و مراحل  أسلوباط يشمل رل نض

 مرحلة التعليم : 

ة لفهم طبيعة ردود فعلي تجاه الضرط وتتضدمن هدذه المرحلد تصوري بإطاربتزويد الطالب 

 –يكددون الضددا ط شددديد  أناحتمددالات  –مواجهددة الضددا ط  –للضددا ط  دادالإعدد:  مددايلي

 تعزيز نفس الطالب على اني واجي الضرط 

  -مرحلة التكرار :

ل مباشر  ووسائل مواجهة معرفية يستخدمها في كل مرحلة من المراح إجراءاتوتشتمل على 
  الأربع

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 . 91، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)

 

  -: التطبيقيمرحلة التدريب 
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 المواجهدة حيدو يعدرض لسلسدلة مدن أسداليبفدي  وهى الاعتماد على مهار  الطالب السابقة

 جريب علدىتالضروط ويقوم معدل السلوك بنمذجة استخدام مهارات التجاوب وقد يشتمل ال

ات تعليمد –النمذجدة  –المناقشدة  –الع جيدة كالتددريب علدى الكد م  الأسداليبمجموعة مدن 

 والتعزيز  السلوكيالتكرار  –الذات 

ي من وما تتطلب الأسر كثير  مثل القيام بجلب حاجات  ريةأسطالب يواجي ضروطا  -مثال :

ضددروريات ومتطلبددات يوميددة ومددا يواجهددي مددن ضددروط مدرسددية تتضددمن حددل الواجبددات 

 أو بديالط واستيعاب الددروس اليوميدة وفهمهدا فدان المرشدد  بأول أولاالمدرسية والمنزلية 

وفدت مدا تتطلبدي مدن  معدل السلوك سيعمل على تخفيد  هدذه الضدروط عدن طريدت جددولتها

جعدة يدتمكن مدن المرا لكديالمنزليدة  الأعبداءحدول تخفيد   الأمركالتنسيت مع ولى  أولويات

 الشدرح فددي أثنداءلدروسدي وحدل واجباتدي الدراسدية ومددن ثدم العمدل علدى تركيدزه مددع المعلدم 

 . نهائيفان الضرط سيضمحل ويت شى بشكل  وبالتاليالحصة الدراسية 

(1) والإغراقوالعشرون :الغمر  السابعة الإستراتيجية
 

ت من يقوم معدل السلوك فيها بالتعريض السريع للطالب في مواجهة لما يفزعي بدون مقدما

 أن ألاب الشئ المثير للطال أوالتدرج سواء هد  بالمواجهة الفعلية مع الموق   أو التراخي

ضدطراب ولكنهدا تكون خطدر  علدى مرضدى القلدب والحدالات الشدديد  الا الإستراتيجيةهذه 

ا القهريددة ومدد والأفعددال الاجتمدداعيتفيددد فددي حددالات المخدداو  المرضددية والقلددت والانطددواء 

 تكون نتيجتها عكسية . الأحيانيعاب عليها في بعض 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .69، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)
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يطالبي ف أمامهمزم ئي الط ب ويمتنع كليا عن الحديو  أمامطالب يخشى الحديو  -مثال : 

 طد ب أمدامضوع معدين ثدم الدزج بدي كلمة عن مو بإعدادمعدل السلوك  أو الط بيالمرشد 

  . أمامهميتحدو  أنجميع ط ب المدرسة ليجد نفسي في مواجهة زم ئي وعليي  أوالفصل 

 (1)حل المشكلات  -الثامنة والعشرون : الإستراتيجية

س حل المشك ت عملية يتعلمها الطالب عندما تواجهي مشدكلة فدي الحيدا  وتشدتمل علدى خمد

  -خطوات :

 لة تحديد المشك -1

 اختيار الهد   -2

  الإستراتيجيةاختيار  -3

  الإستراتيجيةاستخدام  -4

 التقويم  -5

معدددل  أو الط بددييعددانى مددن مشدكلة الكددذب عددن طريدت المرشددد  الدذييتدددرب الطالددب مثفال : 

 السلوك على ما ياتى : 

 استخدام الكذب كوسيلة تعامل . إلىوالعوامل والظرو  المؤدية  الأسبابتحديد  -1

 تفصيلية  بررض معالجة المشكلة وأهدافهاد  رئيس صيا ة ه -2

علدددى هدددذا  الدددذاتيلمعالجدددة المشدددكلة والتددددرب  الانفعدددالي العق ندددي الأسدددلوباسدددتخدام  -3

 ل ستبصار بالمشكلة ومقاومة الجوانب ال عق نية فيها . الأسلوب

 . الإجراءالتدرب على كيفية مواجهة الناس بعد هذا  -4

 مشكلة .القيام بالم حظة للتحقت من زوال ال -5

 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .89، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)

 (1) الانفعاليالتاسعة والعشرون : التنفيس  إستراتيجيةال
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هدا يحدس فيهدا بصدور  تلقائيدة ويعبدر عن التدييطلدت مشداعره  أنيقوم علدى تعلديم الطالدب علدى 

 هدداإدراكيددتمكن مددن  لكدديالمسددتقبلية  والأهدددا بطريقددة ك ميددة والبددوح عددن العواطدد  الحاليددة 

لمناسدب لوك بتوجيي الطالدب لاختيدار السدلوك امعدل الس أو الط بيبها ويقوم المرشد  والوعي

 والمقبول .

ي فدوهو يقود سيارتي والى جواره والده وقد توفى والده  مروريطالب تعرض لحادو  -مثال:

مرشدد تعاملدي يقدوم ال وأسلوبوانعكس ذلك على سلوك الطالب وهيئتي  الأليم المروريالحادو 

تعرض  التيلطالب بالبوح عن معاناتي والصدمة معدل السلوك بالسماح ل أوالمربى  أو الط بي

وب عليها قضاء وقدر وان النفس مكت وأنهاالحالة  لإيضاحلها ونتائجها ثم يتدخل معدل السلوك 

والدد وان حددها الله وعليي التعويض عن ذلك بالعمل الصالح والدعاء لل التيالموت في اللحظة 

 عمدالالأومدن ضدمن تلدك  أعمالديفدي  الإبدداعلى قادر على العطاء ما دام حيا وقادر ع الإنسان

رضدا الله فدي فدي الددنيا ليفدوز ب الإنسانواجبات  وإدراكالله  إلىالتحصيل الجيد التوبة والعود  

يقددة ...الددخ كمدا يوضددح معددل السددلوك للطالدب طريقددة التفاعدل السددليمة معدا لحيددا  وطر الآخدر 

  وتهدد الاجتمداعيون محبوبدا فدي الوسدط سدلوك يقبلدي الطالدب ويكد إلىتعديل سلوك الانزواء 

 الطالب عن مشاعره وما يكدر صفو حياتي . إفصاح إلىفقط  الإستراتيجيةهذه 

 (2) -:والانفعالي العقلاني الإرشادالثلاثون :  الإستراتيجية

 نمداطأتنشدأ عدن  إنمداالاضطرابات والمشدك ت النفسدية  أنيفترض  الانفعالي العق ني الإرشاد

 المنطقيوار بالح العقلي الإقناعير منطقية في التفكير لذلك فان التعديل يتم بأسلوب   أوخاطئة 

رون النداس يفكدرون بطريقدة منطقيدة ويفكد أن أساسالجوانب الخاطئة في التفكير على  وإظهار

 منطقية  أفكار إلى ير المنطقية  الأفكار إعاد بطريقة  ير منطقية وهنا من الممكن 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .111، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)

 .113، ص2014،  نفس المصدر السابق،  وفنيات تعديل السلوك مهاراتبهاء الدين جلال : (2)
 

 ج  –ب  –وهى تعتمد على نموذج يسمى : ا 

 يقوم بي  الذيالحدو  -أ
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  منطقيتفكير  ير  – منطقيالتفكير تفكير  -ب

 النتيجة وتستمد النتيجة تبعا للتفكير ج ـ 

ع الطالدب قة المهنيدة مدتركز على تكوين الع  إنمامحدد  لهذه الطريقة  أساليبلا توجد د ـ 

 ثددرأكيفكدر  لكديدور فاعدل لتوجيدي عمليددة الدتعلم وتعلدم الطالددب  بأخددذوقيدام معددل السدلوك 

 -عق نية عن طريت :

 . العق نيبمنطقية الع ج  اللفظي الإقناع -1

ده  يدر العق نيدة لددى الطالدب مدن خد ل مراقبتدي لذاتدي وتزويد الأفكارالتعر  على  -2

 بردود الفعل عليها .

ه  يددر العق نيددة لدددى الطالددب مددن خدد ل مراقبتددي لذاتددي وتزويددد للأفكددارحددد مباشددر ت -3

 بردود الفعل عليها .

 محل التفسيرات  ير العق نية  وإح لهاتكرار المقولات الذاتية العق نية  -4

 نيدة محل الاسدتجابات  يدر العق بالتاليعق نية لتحل  سلوكيات بأداءتكلي  الطالب  -5

 ون سببا في استمرار المشكلة .عاد  ما تك والتي

  والانفعالي العق ني الإرشاد:  بإستراتيجيةالمثال الخاص 

دم عدالتفكير ( عنددما قددم علدى كليدة معيندة )حددو( ثدم اتضدح بعدد ذلدك  عق نيطالب ) -مثال:

 سدأبحو عدن لدي بيد الله لم يكتب الله فيها نصديبا الأرزا  إنيقول :  المنطقيقبولي فيها التفكير 

لطالب ا أخرى)النتيجة ( سو  ابحو عن كلية  العق ني المنطقيهذا التفكير  أمثال أخرىكلية 

 لي . أهاني أوسو  يشترط قبولي في تلك الكلية وان عدم قبولي احتقار  المنطقي ير 

 

 (1) لعب الأدوار والثلاثون :الحادية الإستراتيجية 
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ور الأب ثل دشد أو الأخصائي النفسي ، كان يموهي قيام الطالب بتمثيل إدوار معينة أمام المر
ر أو المعلم ، ويتم من خلال التمثيل أن يكشف عن مشاعره فيسقطها على شخصيات الدو

 ه .  اهاتالتمثيلي ، وهنا يستبصر بذاته ، وينفس عن انفعالاته  ، ويعبر عن صراعاته واتج

 (2) العلاج التنفير: والثلاثونالثانية الإستراتيجية 

 ارسةنفير هو ربط الاستجابة بشيء منفر بهدف كف الاستجابة وإطفائها وتقوم على ممالت

ً ويغ الطالب لأدوار اجتماعية تساعده على الاستبصار بمشكلته ، وذلك بأن يحمل الطالب   رم شيئا
ً إذا قام بالسلوك غير المرغوب ، وهذا يؤدي إلى تقليل ذلك ال ً أو معنويا  ، مستقبلاً  سلوكماديا

عصبية ، ت التخدم بفعالية في علاج حالات النشاط الحركي الزائد والسلوك العدواني واللزماتس
  طعام .  ي الالتدخين ، وبعض حالات الإدمان على الكحول وحالات السمنة الناتجة عن الشراهة ف

 (3) تسلسلال: والثلاثونالثالثة الإستراتيجية 

ه عند زيتعزلك بة سلسلة سلوكية وذيالفرد على تأدعدة اه مسللاطيع من ختلذي نسجراء الإهو ا 

ن انسلإن سلوك اتكويما ونادراً   .ته للحلقات التي تتكون منها تلك السلسلة على نحو متتالييتأد

تبط ستجابات ترلان امهلي مجموعة  انية إنمانسلإلوكات االس مدة، فمعظن استجابة واحم
جزاء لأال السلوك تسمى يوفي تعد . زيبالتعزي ها البعض من خلال مثيرات محددة وتنتهببعض

   سمىي اكل مشبعض لتت ببعضها الات، وتتصل هذه الحلقاوك بالحلقالصغيرة التي تكون السل

ة يلفرع" بالسلسلة السلوكية " فمعظم السلوكات المدرسية تتكون من سلسلة من السلوكات ا
 .ة واحدة من السلوكحلق االمتدرجة التي الكل كل منهم

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 73، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)

 . 57، ص2014، نفس المصدر السابق ،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (2)
 . 47، ص2014، نفس المصدر السابق ،  مهارات وفنيات تعديل السلوك بهاء الدين جلال :( 3)

 (1) واقعيةال: والثلاثونالرابعة الإستراتيجية 

إلى  هدفرة تد، بأن اسأله أسئلة كثيع المسترشش المنطقي مالى استخدام المرشد النقوم عتق

على  هل هوه، يالحكم علم سلوكه ويوجهه إلى تقوتول به إلى وعي أكبر عن سلوكه ثم الوص

 مكتوبة علىة ركز المرشد بعد ذلك على وضع خطة واقعية عملييصواب أم على خطأ؟ ، و

ساعدته رشد بمقوم الميتطع سيه، على أن التزم المسترشد بتنفيذها وإذا لم ي قدراتراعيشكل عقد 

فيذها نه تمكنتن تنفيذ ذلك أو توجيهه لوضع خطة أسهل من سابقتها حتى ه مفي ما امنعلاعلى ت

 .لتزام بهاوا

خصية شس بالمسؤولية الاحسلإلى اد عسلوب هو مساعدة المسترشلأوالهدف الرئيسي من هذا ا

عي السليم الذي اجتملاكلته، والتخطيط لسلوك أكثر مسؤولية، والعيش مع الواقع اشتجاه م
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د الوقائي رشالإرامج ابسلوب في لأمكن استخدام هذا ايمي الصحيح، ولاسلإتوافق مع المنهج اي

 .حيةلاصلإل المؤسسات ااى استخدامه فلي مجفة إلاضلإبا فوء التكيكل القلق والخجل وسشاوم

 

 

 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 . 111، ص2014،  مصدر سبق ذكره،  مهارات وفنيات تعديل السلوكبهاء الدين جلال : (1)
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