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Product Designتصميم المنتج 
هو مجموعة الميزات التي تؤثر على طريقة التصميم

.ادراك المستهلكين لمظهر المنتوج وملمسه ووظيفته

ويقدم التصميم فوائد وظيفية وجمالية، ويجذب النواحي 
العقلية والعاطفية

قوة التصميم

تركز على الجانب البصري

كالجمال
الجانب الوظيفي خصوصا للسلع المعمرة 

(كالسيارات)

قوة العلامة



تغلغل في إنه طريقة تفكير ت. ج أو خدمة أو تطبيقو التصميم ليس مجرد مرحلة في إنشاء منت
ركة، يكون بالنسبة للش. جميع جوانب برنامج التسويق، بحيث تتكامل جميع جوانب التصميم

ا للنظر وسهل أما بالنسبة للزبون، فيكون ممتعً . المنتوج المصمم جيدًا سهل التصنيع والتوزيع
.الفتح والتركيب والاستخدام والإصلاح والتخلص منه

س من ونظرًا للطبيعة الإبداعية للتصميم، فلي. يجب على المصمم مراعاة جميع هذه الأهداف
الغريب عدم وجود نهج واحد معتمد على نطاق واسع

ن نهج قائم على البيانات بشكل كبير، ويتكون مهو  Design thinkingالتفكير التصميمي 

:ثلاث مراحل

الملاحظة،-1

وتكوين الأفكار،-2

.والتنفيذ-3



Productالإنتاجوخطوطالمنتجاتمحافظ Portfolios and Product
Lines

ون يكأنيجب.إنتاجهاخطأو/والشركةمنتجاتمحفظةمنجزءهيالمنتجاتمعظم
لتلبيةمثلالأالمنتجاتلمجموعةالشركةتقديملضمانأخرى بمنتجاتمرتبطًامنتوجكل

.زبائنهاشرائحمختلفاحتياجات

فئاتذلكفيبماالشركة،تقدمهاالتيالمنتجاتجميعمنالمنتجاتمحفظةتتكون 
الواسعةiPhoneمنتجاتمحفظةتشملالمثال،سبيلعلى.متنوعةمنتجاتوخطوط

وملحقاتوالحافظات،الذراع،وأساورالشحن،وقواعدوالكابلات،الرأس،سماعات
.الصوتومكبراتوالسيارات،الطاقة

PRODUCTالمنتجاتمحفظةتصميم PORTFOLIO DESIGN





تقدمهاالتيالمختلفةالمنتجاتخطوطعددهوالمنتجاتمحفظةwidthعرض
.خطوطبثلاثةالمنتجاتمحفظةعرض8.1الشكليوضح.الشركة

. هو إجمالي عدد الأصناف في المزيجمحفظة المنتجات  lengthطول 

خطفيمنتجلكلالمُقدمةالأصنافعددمنيتكون المنتجاتمحفظةdepthعمق
Clean)برائحتينمتوفرًاتايدمنتجكانإذا.الإنتاج BreezeوRegular)،وفي

ستةمقهعفسيكون،(وبدونهمُبيضمع)مُضافةوبمواد،(ومسحوقسائل)تركيبتين
.مُميزةأصنافستةهناكلأن

ةالمختلفالإنتاجخطوطترابطمدىيعكسوالمنتجاتمحفظةconsistencyاتساق
.خرآشكلأيأوالتوزيع،وقنواتالإنتاج،ومتطلباتالنهائي،الاستخدامحيثمن



خطوطإضافةايمكنهإذ.طرق بأربعأعمالهاتوسيعللشركةالمنتجاتلمزيجالأربعةالأبعادهذهتتيح
.منتجاتهامزيجيُوسّعمماجديدة،إنتاج
.إنتاجخطكلإطالةيمكنهاكما

.تجاتهامنمزيجتعميقوبالتاليج،و منتلكلالمختلفةالمنتجاتأنواعمنالمزيدإضافةويمكنها
.المنتجاتخطوطفيأكبراتساقلتحقيقالسعيللشركةيمكنوأخيرًا،

PRODUCTالانتاجخطتحليل LINE ANALYSIS
نتاج، عند طرح خط الا . خط الانتاج هو مجموعة من المنتجات المترابطة التي تبيعها الشركة نفسها

ائن المختلفة تُطوّر الشركات عادةً منصة أساسية ووحدات نمطية يمكن إضافتها لتلبية متطلبات الزب
.وخفض تكاليف الإنتاج

.يحتوي خط إنتاج الشركة عادةً على منتجات تلبي احتياجات الزبائن المختلفة





اجالإنتخطبإصلاحيُنصحهل:هووالسؤال.منتظمتحديثإلىالإنتاجخطوطتحتاج
للأسلوبوالتجاربائنالزتقبلمدىرؤيةللشركةالتدريجيالنهجيتيحواحدة؟دفعةً أمتدريجيًا
التغييراترؤيةللمنافسينيتيحولكنهللشركة،النقديللتدفقاستنزافًاأقلأنهكما.الجديد
.إنتاجهمخطوطتصميمإعادةفيوالبدء

PRODUCTالانتاجخططول LINE LENGTH
اء أحد الأهداف هو إنش. أي إجمالي عدد المنتجات فيه-تؤثر أهداف الشركة على طول خط الإنتاج 

. خط إنتاج لتحفيز البيع الإضافي

هناك هدف آخر يتمثل في إنشاء خط إنتاج يسُهّل البيع المتبادل

خطوطكبيرسوقيونموعاليةسوقيةحصةتحقيقإلىتسعىالتيالشركاتتمتلكماعادةً 
تتكون صرأقإنتاجخطوطفتمتلكالعاليةالربحيةعلىتُركزالتيالشركاتأما.أطولإنتاج
.بعنايةمختارةمنتجاتمن



مديرعلىطًاضغالفائضةالإنتاجيةالطاقةتُشكّل.الوقتمرورمعالتوسعإلىالإنتاجخطوطتميل
أكثرجإنتاخطأجلمنوالموزعون المبيعاتفريقيضغطكما.جديدةمنتجاتلتطويرالإنتاجخط

.الزبائنلإرضاءشمولًا 
.وتعبئة الخط،توسيع الخط  : تقوم الشركة بتوسيع خط منتجاتها بطريقتين

طول خط الانتاج

.Line Fillingتعبئة الخط  

اتجاهينالتوسع في التوسع في السوق الاعلى التوسع في السوق الأدنى 

 Line. توسيع الخط 
Stretching


