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 فهوم الحوافز والدوافع والحاجات م

ان الددافا ه  دددح الت لسددك  لفدددفف  الوددلا  دددح التفا ددن الت هفودددد لدد ا  دددكن   دد   ددد   الدددافا ه       
فسيويد افه اات ك يفكعانك  ح ضبط الففف  فاله س   يد  ف سد ا  دكن الافدد تفضدفو الدافا ه ه دا 

طليق   د  افا ده الطفبدد يفدهطيه التلبدح  نالافكفيد لسل تلب ي تل ته الطفبد   تن الالافك  
 .هفجي  فففس   

بكلدافا ه الت هفودد  يهدثرلفبتك ان النشكط الليكضح  ف ا دا اندفاو الفدفف  الانفدكنح   دف ا ا       
فتددددن  نددددك اهدددد  ا تيدددددد الافددددد الددددافا ه  دددددح النشددددكط الليكضددددح ل له دددددك  بكلليكضددددح الدددد  اعفددددد  

 . التفهفيك
 نددك  ودد فبد  ددح ه ايددا تو ددف  الددافا ه الانفددكنيد ف ددح هوددنين  دد   الددافا ه لسددن التهوددق       

عفي   ف ان الافا ه  ح  فى لا يتسدن ت  ته دك بشدسل تبكشدل بدل يتسدن افدهنهكج ك تدن الفدفف  
 .الوكال عن ك 

  كلاا ه  ا يسدفن  كلدد جفدتيد سدكلجفو فال طدح اف  كلدد نوفديد سكل كجدد الد  الطتثنيندد اف      
 الوضد   تدن الجفد  تدر ا ال كجد ال  اله ف  فالت ل د ف ا يسدفن  كلدد تت هدد سكل كجدد الد  طدلا 

 .سكل كجد ال  ه  يق ال ا    اف  كلد اائتي
سداا ه التفاطندد فالهضد يد  ساا ه الجفو فال طح ف ا يسدفن تسهفدبكا  ف ا يسفن الاا ه  طليكا       

، ف دا يسدفن  يش ل الولا ب ا   عندا ال يدك  ب تدل ت دين ف دا يسدفن لا شد فليكا  ا  ف ا يسفن ش فليكا 
سكلفددد ح تدددن اجدددل ه  يدددق التفاطندددد  سكلفددد ح له  يدددق الددد ا  ف دددا يسدددفن اجهتكعيدددكا  الددداا ه  لايدددكا 
 .الوكل د 

ان اله فيتك  اف الهونيوك  الفكب د ههداا ل تده ب ضد ك فعفد   د ا الافدكت  دكن هودنين       
 . ي ف  الافا ه ال  نفعين  شتفلاا  فالأسرل الافا ه الاسرل فضف كا 

 . دالوففجي –الجفتيد  –التفلفرد  –الوطليد  – الدوافع الاولية .1
 .الاجهتكعيد  –النوفيد  –التسهفبد  – الدوافع الثانوية .2



ان  دددفل ال كجدددك  اف الدددافا ه ه هفدددن تدددن  كلدددد الددد  ا دددلى ا  يتسدددن ال دددفل ان ال كجدددك        
 ددح  كجددك  افكفدديد فا ددفى تددن ال كجددك  ( لفرددد ، الجفددتيد ، الوفددفجيد الوطليددد ، التف )الافليددد 
 ددح هوسيددل ففددفف  الشدد خ ،  كلشدد خ  الهددثريل ددح ( التسهفددبد ، النوفدديد ، الاجهتكعيددد)الركنفيددد 

ايدك  تدن افن ط دك  فينودب ت تد  هوسيدل  عفد  سيويدد ال ودفل عفد  الط دك  ال ي يب   بضد د 
فلسددن عفدد  الددلا  تددن ان ال كجددك  يددد  كجددك  ركنفيددد ، فهوددبا ال كجددك  النوفدديد اف الاجهتكع

 .الافليد  ح ا فى تن ال كجك  الركنفيد بوفلل عكتد 

ب د  ال نكودل ان ال   د بين ال كجد فالاا ه فهبين ان ال كجد هنهج تن جلا  ن دخ  دح       
الهدفانن ففدا الدن خ  دح  فالاا ه  دف اللابدد  دح اعدكال( جفتيد اف نوفيد)الافكفيد عنا الانفكن 

 كل كجدددد ا ا هدددتاي الددد  افدددهركلل الددداا ه ، فالددداا ه يدددتاي الددد   كلدددد هدددفهل فعدددا   ، ال نكودددل ددد   
تدن  يثهيدكنبنشكط ت ين ، ان س  تدن ال كجدد فالداا ه   يكتدافه لال  ح السكئن ال ح يتايكن ال  

( يسدفن  دح البيئدد عدكال) اا ل السكئن ال ح فافهركلل ال كجد فالاا ه هتاي الد  الب دع عدن تشدبه
عدكاليتاي الد  اشدبكو ال كجدد فه ودي  الداا ه   ف د ا التشدبه  دف تدكالهدفانن الد  السدكئن ال دح  فا 

 .يفت  بكل ك ن 

 

 

 

 

 

 



 اغراض التحفيز 
تن الباي يك  الت لف د  ح تجكل اله ف   ح ان تفهفى الانجدكن لفودلا  دح ايدد ت دكلل  دا لا       

لهفدد  الت ددكلل ا  ان الجددد الدده ف  هفددكفي تفددهفى الانجددكن ي سددت بكلضددلفلل الجددد ه فدد   لدد  الوددلا 
تدن  عنا هف ل ال دفا ن التنكفدبد فالشدلفط الجفدتيد التنكفدبد لد ا  دكن الجدد الده ف   دح اسردل ربكهدكا 

بكل فا ن ا  ان التو ف  النتلي يودن الانجدكن  دح اي ف د   تهثرلاا تفهفى الانجكن ال ي يه ب ب 
  اسرل تن نتليد فا ال هشلح ال   د بين ال ك ن فتفدهفى ب ضفل ال ك ن ،  نك يهثرلعف  ان  

الت فددفب  نتليددد الدداا ه ههترددل  Uالانجددكن فتددن ا دد   دد   النتليددك  نتليددد الدداا ه فنتليددد  ددلن
 .( 2)بكلشسل 

 
                                                         
 

                                       
 

 (2)شكل 

 (العلاقة بين الحافز ومستوى الانجاز حسب نظرية الدافع)
 

تدده الجددد اله ويددن اي ان  جددكن يهنكفددب هنكفددبك طلايددكا نا  يشدديل الشددسل الدد  ان تفددهفى الا      
 .تفهفى الانجكن فيه فن بكلضلفلل ا ا انااا  شال ال ك ن 

 

 

 

 شدة الحافز

 

                  مستوى الانجاز

 



ال ي يشيل الد  فجدفا الهبدكط ايدل  طدح ( 3)الت ففب  ههترل بكلشسل  U نتليد  لن اتك      
شدال ال دك ن فتفدهفى الانجدكن ا  ان الانجدكن فيه فدن تده نيدكال شدال ال دك ن الد   دا ت دين بين 

ب ا ك يهف ن اله فن بكلانجكن عنا نيكال ال ك ن عن  لد  ال دا رد  يبدان الانجدكن بدكل بفط تده ايدد 
 .اضك يد  ح شال ال ك ن نيكال 

                                                                  
 
 

 
 (3)شكل

 المقلوب U نظرية حرفحسب العلاقة بين شدة الحافز ومستوى الانجاز 

ا اا تك الا لى ،  نتليد الاا ه هشدلح ال   دد بدين شدال ال دك ن ان   ين النتليهين هستل       
   فتفدددهفى الانجدددكن  دددح الو كليدددك  البفددديطد الهدددح ههطفدددب ال دددفل فالفدددلعد فالتطكفلدددد ، اتدددك نتليدددد 

الت فددفب   ددح هشددلح ال   ددد بددين شددال ال ددك ن فتفددهفى الانجددكن  ددح ت تدد  الو كليددك   U  ددلن
 .الج ا فالهنوي  ال ططح الا يق الليكضيد الهح ههطفب الا د ف فن هفنيه 

فلتددددك سددددكن السددددل  الافددددكت تددددن اله ويددددن  ددددف ه فددددين الانجددددكن يجددددب ان هت دددد   كهددددكن       
 .النتليك  ب ين الاعهبكل عنا اه ك   لالا  هلبفيد هه فق بالجد اله وين فنفع  

فعفدد  الددلا  تددن ان اددل  اله ويددن الافكفددح  ددف ه فددين تفددهفى الانجددكن  ددكن ااددلا        
- :ى  ل  لهشتل الب د االا   ح اله وين هه ا

 .ه فين الانجكن  .1
 .الربك   ح الهاليب عف  الو كليد  .2
 .الفبك ك   فنرنك نيكال الج ا ارنك  الهاليب  .3
 .ا هيكل فهوضيل   كليد افن ا لى  .4

 

 

 تفهفى الانجكن

                     شال الانجكن


