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 فهوم الحوافز والدوافع والحاجات م

ان الددافا ه  دددح الت لسددك  لفدددفف  الوددلا  دددح التفا ددن الت هفودددد لدد ا  دددكن   دد   ددد   الدددافا ه       
الافدد تفضدفا الدافا ه ه دا  فسيويد افه اات ك يفكعانك  ح ضبط الففف  فاله س   يد  ف سد ا  دكن

طليق   د  افا ده الطفبدد يفدهطيه التلبدح  نتن الالافك  الافكفيد لسل تلب ي تل ته الطفبد   
 .هفجي  فففس   

بكلدافا ه الت هفودد  يهدثرلفبتك ان النشكط الليكضح  ف ا دا اندفاا الفدفف  الانفدكنح   دف ا ا       
الليكضددددح لالهبدددددكي بكلليكضددددح الدددد  اعفددددد  فتددددن  نددددك اهدددد  ا تيدددددد الافددددد الددددافا ه  دددددح النشددددكط 

 . التفهفيك
 نددك  ودد فبد  ددح ه ايددا تو ددف  الددافا ه الانفددكنيد ف ددح هوددنين  دد   الددافا ه لسددن التهوددق       

عفي   ف ان الافا ه  ح  فى لا يتسدن تا ته دك بشدسل تبكشدل بدل يتسدن افدهنهكج ك تدن الفدفف  
 .الوكال عن ك 

 كلاا ه  ا يسدفن  كلدد جفدتيد سدكلجفا فال طدح اف  كلدد نوفديد سكل كجدد الد  الطتثنيندد اف       
 الوضدا  تدن الجفد  تدراا ال كجد ال  اله ف  فالت ل د ف ا يسدفن  كلدد تت هدد سكل كجدد الد  طدلا 

 .سكل كجد ال  ه بيق ال ا    اف  كلد اائتي
سداا ه التفاطندد فالهضد يد   ا يسدفن تسهفدبكا ساا ه الجفا فال طح ف  ف ا يسفن الاا ه  طليكا       

، ف دا يسدفن  ا  يش ل الولا ب ا   عندا البيدك  ب تدل ت دين ف دا يسدفن لا شد فليكا  ف ا يسفن ش فليكا 
سكلفددد ح تدددن اجدددل ه بيدددق التفاطندددد  سكلفددد ح له بيدددق الددد ا  ف دددا يسدددفن اجهتكعيدددكا  الددداا ه  لايدددكا 
 .الوكل د 

كببد ههداا ل تده ب ضد ك فعفد   د ا الافدكت  دكن هودنين ان الهبفيتك  اف الهونيوك  الف      
 . يبف  الافا ه ال  نفعين  شتفلاا  فالأسرل الافا ه الاسرل فضف كا 

 . دالوففجي –الجفتيد  –التفلفرد  –الوطليد  – الدوافع الاولية .1
 .الاجهتكعيد  –النوفيد  –التسهفبد  – الدوافع الثانوية .2



ان  دددفل ال كجدددك  اف الدددافا ه ه هفدددن تدددن  كلدددد الددد  ا دددلى ا  يتسدددن البدددفل ان ال كجدددك        
 ددح  كجددك  افكفدديد فا ددفى تددن ال كجددك  ( الوطليددد ، التفلفرددد ، الجفددتيد ، الوفددفجيد )الافليددد 
 ددح هوسيددل ففددفف  الشدد خ ،  كلشدد خ  الهددثريل ددح ( التسهفددبد ، النوفدديد ، الاجهتكعيددد)الركنفيددد 

ايدك  تدن افن ط دك  فينودب ت تد  هوسيدل  عفد  سيويدد ال ودفل عفد  الط دك   ال ي يبب  بضد د
فلسددن عفدد  الددلا  تددن ان ال كجددك  فهوددبا ال كجددك  النوفدديد اف الاجهتكعيددد  كجددك  ركنفيددد ، 

 .الافليد  ح ا فى تن ال كجك  الركنفيد بوفلل عكتد 

ب د  ال نكودل ان ال ا د بين ال كجد فالاا ه فهبين ان ال كجد هنهج تن جلاي نبدخ  دح       
فالاا ه  دف اللابدد  دح اعدكال الهدفادن ففدا الدنبخ  دح ( جفتيد اف نوفيد)الافكفيد عنا الانفكن 

 كل كجدددد ا ا هدددتاي الددد  افدددهركلل الددداا ه ، فالددداا ه يدددتاي الددد   كلدددد هدددفهل فعدددا   ، ال نكودددل ددد   
تدن  يثهيدكنبنشكط ت ين ، ان سا تدن ال كجدد فالداا ه   يكتد ح السكئن ال ح يتايكن ال  افهبلال 

( يسدفن  دح البيئدد عدكال)اا ل السكئن ال ح فافهركلل ال كجد فالاا ه هتاي الد  الب دع عدن تشدبه 
عدكاليتاي الد  اشدبكا ال كجدد فه ودي  الداا ه   ف د ا التشدبه  دف تدكالهدفادن الد  السدكئن ال دح  فا 

 .بكل ك د يفت  

 

 

 

 

 

 



 اغراض التحفيز 
تن الباي يك  الت لف د  ح تجكل اله ف   ح ان تفهفى الانجدكد لفودلا  دح ايدد ت دكلل  دا لا       

ي سددت بكلضددلفلل الجددد ه فدد   لدد  الوددلا لهفدد  الت ددكلل ا  ان الجددد الدده ف  هفددكفي تفددهفى الانجددكد 
تدن  لد ا  دكن الجدد الده ف   دح اسردل ربكهدكا عنا هف ل ال دفا د التنكفدبد فالشدلفط الجفدتيد التنكفدبد 

بكل فا د ا  ان التو ف  النتلي يودن الانجدكد  دح اي ف د   تهثرلاا تفهفى الانجكد ال ي يه ب ب 
ب ضفل ال ك د ،  نك  اسرل تن نتليد فا ال هشلح ال ا د بين ال ك د فتفدهفى  يهثرلعف  ان  

التبفددفب  نتليددد الدداا ه ههترددل  Uد  ددلنالانجددكد فتددن ا دد   دد   النتليددك  نتليددد الدداا ه فنتليدد
 .( 2)بكلشسل 

 
                                                         
 

                                       
 

 (2)شكل 

 (الدافعالعلاقة بين الحافز ومستوى الانجاز حسب نظرية )
 

تدده الجددد اله ويددد اي ان  جددكد يهنكفددب هنكفددبك طلايددكا نا  يشدديل الشددسل الدد  ان تفددهفى الا      
 .تفهفى الانجكد فيه فن بكلضلفلل ا ا ادااا  شال ال ك د 

 

 

 

 شدة الحافز

 

                  مستوى الانجاز

 



ال ي يشيل الد  فجدفا الهبدكط ايدل  طدح ( 3)التبففب  ههترل بكلشسل  U اتك نتليد  لن      
شدال ال دك د فتفدهفى الانجدكد ا  ان الانجدكد فيه فدن تده ديدكال شدال ال دك د الد   دا ت دين بين 

ب ا ك يهف ن اله فن بكلانجكد عنا ديكال ال ك د عن  لد  ال دا رد  يبدان الانجدكد بدكل بفط تده ايدد 
 .ديكال اضك يد  ح شال ال ك د 

                                                                  
 
 

 
 (3)شكل

 المقلوب U العلاقة بين شدة الحافز ومستوى الانجاز حسب نظرية حرف

 نتليد الاا ه هشدلح ال ا دد بدين شدال ال دك د  ان   ين النتليهين هستل ا اا تك الا لى ،      
   فتفدددهفى الانجدددكد  دددح الو كليدددك  البفددديطد الهدددح ههطفدددب البدددفل فالفدددلعد فالتطكفلدددد ، اتدددك نتليدددد 

التبفددفب   ددح هشددلح ال ا ددد بددين شددال ال ددك د فتفددهفى الانجددكد  ددح ت تدد  الو كليددك   U  ددلن
 .وي  ال ططح الا يق الليكضيد الهح ههطفب الا د ف فن هفديه الج ا فالهن

فلتددددك سددددكن السددددل  الافددددكت تددددن اله ويددددد  ددددف ه فددددين الانجددددكد يجددددب ان هت دددد   كهددددكن       
 .النتليك  ب ين الاعهبكل عنا اه ك   لالا  هلبفيد هه فق بالجد اله ويد فنفع  

فعفدد  الددلا  تددن ان اددل  اله ويددد الافكفددح  ددف ه فددين تفددهفى الانجددكد  ددكن ااددلا        
- :اله ويد هه اى  ل  لهشتل الب د االا   ح 

 .ه فين الانجكد  .1
 .الربك   ح الهاليب عف  الو كليد  .2
 .الفبك ك   فنرنكيديكال الج ا ارنكي الهاليب  .3
 .ا هيكل فهوضيل   كليد افن ا لى  .4

 

 

 

 تفهفى الانجكد

                     شال الانجكد



 مصادر التحفيز 
 -: يثهحبتهسيلا  عايال يتسن هونيو ك ستك  ههثرلان توكال اله ويد 

 .التهسيلا  الش ويد  .1
 .التهسيلا  الاجهتكعيد  .2
 .تهسيلا  هه فق بكلو كليد  .3
 .التهسيلا  التل يد  .4

  -:لشخصية المتغيرات ا: اولًا 
ان ال دددفا د هدددترل بكلليكضددديين بشدددسل ت هفدددن   ندددك  ليكضددديفن يه فدددن انجدددكد   ارنددددكي         

الفددبك ك  ف نددك  ا ددلفن يددن و  انجددكد   ه دد  نوددت التددلفن ف نددك  ليكضدديفن ا ددلفن لا 
انجددكد   ه دد  تددلفن الشددا النوفددح الهددح هفلددا ك تددلفن الفددبكق ، ان الليكضدديين تددن  يهددثرل

ف ددتلاي  دد  الليكضدديفن الدد ين يهف دده التددالب (  ددفق الانجددكد) فن بكلليكضدديينالنددفا الافل يفددت
تددن   سفددل الال ددك  البيكفدديد ف يددكال  ددل    الدد  الوددفد ، اتددك الليكضدديفن تددن النددفا الرددكنح   دد  

فالددد ين لا ي لضدددفن تفدددهفا   الطبي دددح ه ددد  ضدددسط التنك فدددد ،  (افن الانجدددكد)الليكضددديفن 
 .الانجكد التهف ه ارنكي التنك فك ي ببفن فالليكضيفن الا لفن    ال ين 

فتددن التهسيددلا  الش ودديد الا ددلى شدد فل الليكضددح بكلنجددكح ا  ان  دد ا الشدد فل يسددفن       
. لفليكضددح يا  د  لتتكلفددد النشدكط الت ددين فالهتدلين الاضددك ح فالده ف  الت ددكلي الاعفدد    دك داا 
لا لنوفدد  ، ا ا سددكن تفددهفى لشدد فل بكلنجددكح عا ددد تدده تفددهفى الطتددفح الدد ي يضدد   الودداان 

لالجد يه  ل ه بيب  تن  بل الليكضح  كن  لد  فدي ل  الطكلدب اف الليكضدح  الطتفح عكليكا 
لفش فل بكلوشل بفبب الا وكق  ح ه بيق ال ان ، ل ا يجب عف  التالب تفدكعال الليكضدح 
 ح ه بيق تفدهفى طتدفح ايجدكبح ب يدع يسدفن ال دان التفضدفا اعفد  تدن تفدهفى الليكضدح 
بشدددسل ت بدددفل يت فددد  ه بيبددد  ا ا هتدددلن فبددد ل الج دددا السدددك ح ، ان  لددد  فددديتاي الددد  ه بيدددق 

لفليكضددح عفدد  الافددهتلال بددكلهتلين عفدد  الو كليددد فبدد ل الج ددا   بددلا  النجددكح فيسددفن  ددك داا 
 .ال كلح  ح الهتلين 



  نددك   كجددك  ت لف ددد يتسددن افددهسال ك س ددفا د له فددين الانجددكد تن ددك ال كجددد لفهوددفق      
هجنددب الوشددل فال كجددد الدد  الببددفل الاجهتددكعح   نددا افددهركلل  دد   ال كجددك  عنددا  فال كجددد الدد 

هفددد  ال كجدددك  عدددن طليدددق بددد ل الج دددا الا وددد  له فدددين  لإشدددبكا الليكضدددح فدددي تل جك دددااا 
، فيجب ان لا ه دى افبكب ال فكلل ال  ال فاتل ال كلجيدد بدل يجدب عفد  الليكضدح  الانجكد

فعدا   ب د  اف  فدكله  ي هتدا عفيد  اف عفد  عفاتدل هه فدق بد  ش وديكا ان ي هبا بدكن انجدكد  فل 
 .   فضه الفف  عف  الا لين عنا ال فكلل 

 ح ه ويدد الليكضدح عفد  تتكلفدد  سبيلاا  ان ل    التهسيلا  ارلاا  -:المتغيرات الاجتماعية : ثانياً 
يكضدديد اسرددل تددن الو كليددك  الليكضدديد الت هفوددد  كلتجهت ددك  الت هفوددد هلسددد عفدد    كليددك  ل 

هلسيد دك عفدد  ايل دك ،  نددفا ال ددك د الد ي نفدده ات  لدا ه الليكضددح لتتكلفددد ل بدد سددلل البددا  
ي هفدددن عدددن ال دددك د الددد ي نفددده ات   دددح تجهتددده ا دددل لا يلسدددد عفددد   ددد ا الندددفا تدددن  تدددراا 

التجهته  ح ه ويد الليكضدح عفد  تتكلفدد ندفا ت دين تدن اندفاا  هثريلالليكضد اضك د ال  
البنددد  التودددسلل اا دددل التجهتددده سكل كئفدددد اف التالفدددد  هدددثريليجدددب ان لا ن تدددل الليكضدددد ، 

 .اا ل التجهته الفا ا عف  الطكلب اف الليكضح 
 

 نددك  تهسيددلا  عايددال هه فددق بكلو كليددد نوفدد ك ه دداا نفعيددد  -:متغياارات تتعلااق بالفعاليااة : ثالثاااً 
 -: يثهحال ك د فشاه  فتن     التهسيلا  تك 

 .يطد فالو كليد الت بال الو كليد البف .ن 
 .التهطفبك  البانيد  .ب 
 .جك بيد الو كليد  .ج 
 .الو كليد الهح ل ك ت ن  اف الهح يفهفعب الاعب  كئاه ك  .ا 
 
 
 



 ندك  تهسيددلا  تل يددد سريدلل ه وددد الليكضددح فه فدن تفددهفا   يتددك  -:المتغياارات الظرفيااة : رابعاااً 
 -:لا ال ول التركل ب ض ك عف  فبيل  يثهح
 .تفكعال الليكضح عف  هربي   ان ت اا فعكل لسن  تتسن اله بيق  -
طوددكيه ديددد الافددهجكبك  التطففبددد  - الافددهجكبك  ايددل التلاددفب  ي ددك عددن طليددق الهس يددد  فا 

 .اللاج د الو يد 
 .يجب ان هسفن تلفن الهاليب تشكب د لتلفن التفكببد ال   ا سبيل  -
 الافددددكت فا هددددلا  الولف ددددك  يجددددب   دددد  الليكضددددح بشددددسل ش وددددح فت كتفهدددد  عفدددد   دددد ا -

 .الولايد
 .ه بيق الجد عكليد تن الربد بكلنوت ليجب تفكعال الليكضح  -
هندكفل ندفا ت دين تدن الط دك  اف التتكلفدك  س النوفح لب   ال دكاا  الهثريليجب تلاعكل  -

 .الخ .... اف لبت  تيخ ت ين 
 .الش ويد البيكايد لفتالب فربد الاعبين ب   هثسيا -
 .البلاتج الهاليبيد  ا  ت ن  ف كئال بكلنفبد لفتهالب يجب ان هسفن  -
الت ودددا  ال اهيددد سفن ددك اسردددل  كعفيددد فايتفتددد تددن الت ودددا  ال كلجيددد  دددح  هثسيددايجددب  -

 .ه فين تفهفى الانجكد 
 .ل  ا السل   فالإعاااالتهولجين عف  الانجكد  هثريليجب تلاعكل  -
 
 
 
 
 
 
 
 



 اضي طرق استخدام الحاجات في تحفيز الري
 -: نك  طلق عايال لافهسال ال كجك  النوفيد فه ويد الليكضح عف  ال تل فتن ك 

بكفدهجكبد ت يندد  لبيكتددان  ودفل الليكضدح عفد  التسك دثل  -:مكافأة الاستجابات المرغاوب فيهاا  .1
في دد هف  الافهجكبد فيديا تدن ا هتدكل  دافر ك  دح التفدهببل اضدك د الد  ه ويدد  لافدهتلال ببد ل 

 .فه فين التفهفى  الج ا
ت تدك سكند  الجدد نضدج الليكضدح  كند  ي هدكج الد  عكتدل  -:الكلمات المشجعة مان قبال المادرب  .2

الهشجيه فان  ي هكج ال  ان ي هدلن الا دلفن بكنجكداهد  ،  تجدلا سفتدد بفديطد تدن  بدل التدالب  دا 
 .هتاي ال  ه فين تفتفت  ح  كبفيد الليكضح 

الليكضدديد لتفددكعال الليكضددح عفدد  بدد ل ج ددا  ددح  لو كليددك اهفدده تل  ددح سريددل تددن  -:الموساايق   .3
 .ب   الو كليك  الليكضيد  لأااي  كليه  فل فق جف تنكفب 

 ددح تددن الففددكئل النكج ددد  ددح افددهركلل لابددد الليكضددح ف ددح  ردد  عفدد  بدد ل ا ودد   -:المسااابقة  .4
 ل  ان ج ا  ف    التفدكببد  دا هسدفن تده شد خ ا دل اف تفدكببد الليكضدح تده نوفد  فالتبودفا بد

 . الليكضح في كفل ان يهفكبق ته نوف  لسفل ل   ت ين اف انجكد عتل ت ين
ان الشدد خ الدد ي ي فدد  تدداى هباتدد  فتدداى نجك دد   -:معرفااة الشااخا لقابليتااى ولماادى نجاحااى  .5

فيهبا  افلا تدن الشد خ الد ي يهدالب تدن افن  د   الت ل دد فل د ا يجدب عفد  التدالب ان يسدفن 
 . ح هو    كبفيه  فنجك   اف  شف  عف  تفكعال الليكضح   ليوكا 

ان الليكضددح الدد ي يتددل بهجددكلب الوشددل لوهددلل طفيفددد فدديا ح  -:الحصااول علاا  تجااارب النجااا   .6
و فبد  ح الت ك تد عف  لابه  ف تكف  لفو كليد الهح يتكلف ك ، ففاجب التدالب  دح  د   ال كلدد 

النجكح الهح فهتاي ال   ف  فق الجف التنكفب لفليكضح يتسن  تن ال وفل عف  ب   هجكلب 
 .هشجيه الليكضح فه ويد  عف  الافهتلال  ح   كليه  

ان الليكضح ال ي يهتلن ن ف  دان ت دين فديسفن لد   دك د  دح عتفد   -: العمل نحو هدف معين .7
فان ال تل تن افن  ان  ف عتل عبي  فتتل  يجب عف  التالب ان يفكعا الليكضح  ح فضه 

 .ح يسفن لفهتلين  يتد فسح ي لن الليكضح تاى هبات   ان تنكفب ل  يفهطيه ه بيب  س

 
  

 


