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 :علاقة الإرشاد بالمصطلحات الأخرى
في كثيخ مؽ الأحيان يغيخ مرظمح الإرشاد مخافقًا لسرظمحات أخخى مثل التؾجيو 
والعلاج الشفدي، وليحا فقج يكؾن مؽ السشاسب تؾضيح العلاقة بيؽ مفيؾم الإرشاد، وىحه 

 .السفاليؼ
 :Guidance :التوجيه -1

خجام حيث يدتخجم مشفخدا، أو مقتخنا مع اصظلاح التؾجيو مؽ السرظمحات الذائعة الاست
اصظلاح الإرشاد، فشقؾل التؾجيو والإرشاد، ويقؾم التؾجيو عمى أساس أنو حق لمفخد، وواجب 
عميو أيزا أن يختار طخيقو في الحياة طالسا كان اختياره لا يتعارض مع حقؾق الآخخيؽ، كسا 

محياة ليدت شيئا مؾروثا، وإنسا شأنيا يقؾم أيزا عمى الاقتشاع بأن القجرة عمى اختيار أسمؾب ل
سائخ قجرات الإندان تحتاج إلى تشسية، وإذا كان مؽ الؾعائف التي يؤدييا نغام التعميؼ إتاحة 
الفخص أمام الظلاب لتشسية مثل ىحه القجرات، فإن التؾجيو بيحا السفيؾم يعتبخ جدءًا مؽ نغام 

 .التعميؼ
لسعمؾمات، ويربح الأمخ متخوكا بعج ذلػ لمفخد ويذتسل التؾجيو بذكل أساسي عمى إعظاء ا

الحي يبحث عؽ التؾجيو أن يدتخجم ىحه السعمؾمات في الؾصؾل إلى اختيارات مشاسبة، فالسبجأ 
الأساسي ىؾ مداعجة الأفخاد ليداعجوا أنفديؼ، كحلػ فسؽ الأىجاف الخئيدية في التؾجيو تشسية 

 .الذعؾر بالسدئؾلية في الأفخاد
يذتسل عمى إعظاء السعمؾمات وتشسية السدئؾلية، وبحلػ يسكؽ أن نتؾقع وجؾد فالتؾجيو إذن 

التؾجيو في مشاحي شتى لمحياة الاجتساعية، وقج تكؾن السعمؾمات السظمؾبة بديظة مثل بيان 
شخوط القبؾل لإحجى  بأسساء السجارس الستؾسظة لمبشيؽ القائسة في أحج الأحياء ومؾاقعيا، أو

و قج تكؾن السعمؾمات السظمؾبة كثيخة ومعقجة مثل السعمؾمات التي تكؾن الكميات الجامعية، أ
ضخورية ليختار الظالب تخررا أو ميشة يجخل إلييا، وفي مدتقبل حياتو، وبحلػ يكؾن 
التؾجيو في أبدط صؾره ىؾ تقجيؼ العؾن لأولئػ الحيؽ يحتاجؾن إليو بتدويجىؼ بالسعمؾمات 

 .الجقيقة السؾثؾق فييا
 :Advice giving "Advising" النصح-0

جاء بأن التؾجيو ىؾ إعظاء السعمؾمات، وإ Bloch & Crouch "5891يخى بمؾش وكخاوش "
 .الشرح السباشخ
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ويختبط الشرح عادة بسؾقف فيو شخص لجيو حاجة، أو مذكمة تتظمب اتخاذ قخار أو إجخاء 
 :اختيار، وىحا السؾقف يتدؼ بعجة خرائص مشيا

  الاختياريةيؾجج فيو جانب. 
  الشاصح" -يدؾده اعتقاد "صحيح أو خاطئ" بأن الذخص الآخخ "الحي يقجم الشرح

 .لجيو الخبخة أو الحكسة السشذؾدة، ولجيو القجرة عمى الشرح
 تكؾن الشريحة مظمؾبة كجانب تأكيجي. 
 يكؾن مؽ حق السشترح أن يقبل الشريحة أو يخفزيا. 

مذكمة، ويظمب الشريحة بذأنيا  ؾاجيوفالفخد قج ت ولا تختبط الشريحة بعسمية الشسؾ الشفدي،
في نفذ المحغة، والسؾقف الحي تحجث فيو، وقج يجج حلا ليحه السذكمة الآن، ولكشو في 
السدتقبل إذا واجيتو نفذ السذكمة، أو مذكمة أخخى فمؽ يدتظيع حميا؛ لأنو لؼ يشؼ السيارات 

 ."يحجث في الإرشاد اللازمة والسشاسبة لحل السذكلات، "وىؾ الأمخ الحي
 Academicوفي السعشى الخاص، فإن الشرح يدتخجم كبخنامج يعخف بالشرح الأكاديسي، 

Advising والحي يظمق عميو في بعض الجامعات العخبية الإرشاد الأكاديسي، وفي ىحا الشؾع ،
بيؽ مؽ الشرح ىشاك علاقة بيؽ الظالب، وبيؽ مخشج "ناصح" أكاديسي يداعجه عمى الاختيار 

 .التخررات، والسدارات والسقخرات
وفي السعتاد أن يتمقى الظالب الشرح في أمؾر شتى مؽ والجيو ومؽ مجرسيو، وىحا الشرح 
يذتسل عمى اقتخاحات بحمؾل تسثل وجيات نغخ مؽ يقجمؾن الشرائح، وفي السعتاد أن ترجر 

السجرس قج يذؾبيا نريحة الأب في "الجؾانب الانتقالية" عؽ قمب مذفق في حيؽ أن نريحة 
الاستياء مسا يجعل الظالب لا يدتجيب لأييسا، وىحا مؽ شأنو أن يعؾق عسمية الشسؾ الشفدي، 
والشزج ويجعل الظلاب أكثخ اعتسادا عمى غيخىؼ، وأكثخ قمقا ومعاناة لدؾء التؾافق، ويجعؾ 

 .إلى زيادة الاىتسام بالإرشاد والتخكيد عميو
 :Psychotherapy :العلاج النفسي-3

مؽ الاصظلاحات التي تتخافق كثيخا مع الإرشاد، وبرفة خاصة في السخاجع الأجشبية 
اصظلاح العلاج الشفدي، حيث نجج مؤلفات تحسل عشاويؽ مثل "نغخيات الإرشاد والعلاج 

 .الشفدي"، "عمؼ الشفذ العلاجي: أساسيات الإرشاد والعلاج الشفدي"، وغيخىا
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العلاج الشفدي بأنو "نؾع مؽ معالجة السذكلات ذات  Wolberg,1988 "ويعخف ووليبخج "
الظبيعة الانفعالية، حيث يعسل السعالج، وىؾ شخص مجرب تجريبا دقيقا، عمى تكؾيؽ علاقة 
ميشية مع السخيض، وذلػ بيجف إزالة أو تعجيل أو تأخيخ الأعخاض السؾجؾدة، وتعجيل الدمؾك 

 ."ريةالسزظخب، والشيؾض بالشسؾ والتظؾر الإيجابي لمذخ
، فيعخف العلاج الشفدي بأنو "نذاط مخظط مؽ جانب "Rotter "1971 أما روتخ

متخرص مؽ عمؼ الشفذ بغخض تحقيق تغيخات في الفخد تجعل تؾافقو في الحياة أكثخ سعادة 
 ."وأكثخ بشاء

أن العلاج الشفدي "ىؾ تحخيخ الظاقة السؾجؾدة فعلا  Rogers "5818كسا يخى روجخز "
 ."ة كافيةلجى شخص إمكاني

بأنو "التظبيق السشغؼ للأساليب السذتقة مؽ  "Sue et al "1990 ويعخفو سيؾ وزملاؤه
الأسذ الشفدية بؾاسظة معالج متخرص وماىخ ومجرب، بقرج مداعجة الأشخاص الحيؽ 

 ."يعانؾن مؽ اضظخابات نفدية
ى إلى ويسزي سيؾ وزملاؤه إلى القؾل بأن كل طخيقة علاجية تذتق مؽ نغخية خاصة تدع

التخكيد عمى جانب معيؽ مثل الاتجاىات، الأفكار، السذاعخ، الدمؾك، زيادة الاستبرار 
بالحات، الزبط العقلاني لمحياة، شفاء السخض الشفدي، تحقيق الحات، زيادة الاستقلالية 

 .الذخرية، إزالة الأسباب، وتغييخ مفيؾم الحات، وتذجيع التكيف
لشفدي، أم لؼ يسكؽ فإنو بؾسعشا تحجيج أربع خرائص أنو سؾاء أمكششا تعخيف العلاج او 

 :أساسية لو، وىحه الخرائص ىي
 أن العلاج الشفدي ىؾ فخصة لمسخيض ليعيج التعمؼ "ليتعمؼ مؽ ججيج. 
 أن العلاج الشفدي يداعج عمى تشذيط نسؾ خبخات ججيجة ذات أىسية انفعالية. 
 ت خاصةتؾجج علاقة علاجية "بيؽ السعالج والسخيض" ذات مؾاصفا. 
  ،أن العسلاء في العلاج ليؼ دافعية وتؾقعات معيشة، وكثيخ مؽ الشاس يجخمؾن إلى العلاج

ومعيؼ القمق والأمل، فعمى حيؽ تخيفيؼ مذكلاتيؼ الانفعالية، فإن الأمل يحجوىؼ في أن 
 .العلاج سيداعجىؼ
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  :والعلاج النفسي العلاقة بين الإرشاد النفسي
الباحثيؽ في الؾقت الحاضخ عمى أن الإرشاد، والعلاج الشفدي إنسا ىسا يتفق كثيخ مؽ      

وجيان لعسمة واحجة، وأن أوجو التذابو بيشيسا أكبخ مؽ أوجو الاختلاف، كسا أن الاختلاف ىؾ 
 .اختلاف في الجرجة، وليذ اختلافا في الشؾع

ن نفذ الؾجية أن كلا مؽ الإرشاد، والعلاج الشفدي يتجيا Gustand "وفي رأي جؾستاد "
عمى  Watson "في الأداء، ولكشيسا يختمفان في الشقاط التي يخكدان عمييا، ويؾافق واطدؾن "

ىحا الخأي، ويخى أن ما يسيد الإرشاد ىؾ وجؾد السؾقف التعميسي، وأن السخشجيؽ يعسمؾن أساسا 
مظمؾبة مع أشخاص عادييؽ في حيؽ أن التجريب والسيارات السظمؾبة مؽ السعالج ىي نفديا 

 أن الإرشاد ييتؼ بذكل أكبخ بالجؾانب الرحية لمدمؾك Super "مؽ السخشج، ويخى سؾبخ"
Hygiology في حيؽ ييتؼ العلاج الشفدي بالجانب السخضي Psychapathology   ،لمدمؾك

ويخكد الجانب الرحي عمى دراسة السذكلات التي تقابل الأشخاص العادييؽ، ومحاولة الؾقاية 
الانفعالية الذجيجة، في حيؽ أن السعالجيؽ نججىؼ بذكل أكبخ في السدتذفيات مؽ السذكلات 

أن  Williamson وقج اقتخح ويميامدؾن  .تعالج الاضظخابات الذجيجة لمدمؾكوالعيادات حيث 
الإرشاد يتؼ في البيئات التعميسية، مثل السجارس، ومخاكد التأىيل في حيؽ أن السعالجيؽ نججىؼ 

تذفيات، ومع ذلػ فإن بعض السدتذفيات تؾعف السخشجيؽ إلا أن وجؾدىؼ في العيادات والسد
في مشاقذة ىحا السؾضؾع إلى القبؾل بأن السخشج الشفدي،  أكثخ في السجارس، ويرل باتخسؾن 

والسعالج الشفدي يتمكيان نفذ التعميؼ ويدتخجمان نفذ الشغخيات والأساليب، وأن الاختلاف 
رجة، وليذ اختلافًا في الشؾع، ويزيف قؾلو: إن أي تعخيف بيشيسا إنسا ىؾ اختلاف في الج

للإرشاد يسكؽ أن نعتبخه تعخيفا مقبؾلا لمعلاج الشفدي والعكذ صحيح، فكل مؽ الإرشاد والعلاج 
الشفدي يشغخ إليو عمى أنو عسمية تذتسل عمى نؾع خاص مؽ العلاقة بيؽ شخص يحتاج إلى 

عمى تقجيؼ ىحه السداعجة "مخشج أو معالج"،  مداعجة "مدتخشج أو مخيض"، وبيؽ شخص مجرب
وىحه العلاقة ذات طبيعة واحجة إن لؼ تكؽ متظابقة في الإرشاد، وفي العلاج الشفدي، كحلػ 
فإن عسمية الإرشاد لا تختمف في أساليبيا الفشية عؽ عسمية العلاج الشفدي، أما الأىجاف التي 

 51خيكية لعمساء الشفذ "شعبة رقؼ يبجو فييا بعض الاختلاف، حيث تحجد الجسعية الأم
الخاصة بالإرشاد الشفدي" أن ىجف الإرشاد ىؾ "معاونة الأفخاد لمتغمب عمى العكبات التي تقابل 
نسؾىؼ الذخري حيثسا واجيؾىا، وذلػ لتحقيق أقرى تشسية لإمكانياتيؼ الذخرية" بيشسا تخى 
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ية: وإصلاح ما حجث مؽ تمف في أن عسل السعالج ييجف إلى تغييخ البشية الشسائ Tyler تيمخ
الساضي، إلا أن باتخسؾن يخى أن ىحه التفخقة اصظشاعية؛ لأن أىجاف الإرشاد ىي بعيشيا 

 أما التفخقة التي يؾافق كثيخ مؽ الباحثيؽ عمييا ومشيؼ تيمخ، وفانذ وفؾلدكي.أىجاف العلاج
Vance & Volskyتتخكد مذكلاتيؼ  ، فيي أن الإرشاد يخكد عمى العسل مع الأسؾياء الحيؽ

في نسؾ طاقاتيؼ، بيشسا يخكد العلاج الشفدي عمى العسل مع أشخاص لجييؼ نقص، أو قرؾر 
شع فيسا يترل رظغيخ أن باتخسؾن يعؾد مخة أخخى ليؤكج أن ىحا أيزا تفخيق م مؽ جانب ما

ؤكج بذجة الاضظخاب، وأنو يقع عمى خج متجرج مؽ التؾافق إلى عجم التؾافق، فالؾاقع العسمي ي
 .أنو تفخيق اصظشاعي

مشاقذتو التحميمية حؾل العلاقة بيؽ الإرشاد، والعلاج الشفدي بقؾلو:  تتؼ باتخسؾن خوي
"والخلاصة أنو لا تؾجج فخوق جؾىخية بيؽ الإرشاد، والعلاج الشفدي سؾاء في طبيعة العلاقة، 
أو في العسمية، أو في الظخق والأساليب الفشية، أو في الأىجاف والشتائج "بذكل عام"، أو حتى 

لسذتخكيؽ، ولمديؾلة أو لأسباب اجتساعية، فإن الإرشاد يذيخ إلى العسل مع في أنؾاع العسلاء ا
أفخاد أقل خظؾرة في اضظخاباتيؼ، أو مع عسلاء لجييؼ مذكلات محجدة مع اضظخاب أقل مؽ 

غيخ طبية، أما العلاج الشفدي، فيذيخ إلى العسل مع  ةالذخرية، وعادة يتؼ ذلػ في بيئ
 .عادة ما يتؼ ذلػ في بيئة طبيةحالات أكثخ شجة في اضظخابيا، و 
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 والجدول التالي يوضح عناصر الاختلاف بين الارشاد النفسي والعلاج النفسي

 العلاج النفسي الارشاد النفسي
الاىتسام بالأسؾياء والعادييؽ الحيؽ لؼ  -

تغيخ لجييؼ بعض الانساط العرابية 
الؾاضحة, اي ان خجمات الارشاد تؾجو 

الرحة والى الى اقخب السخضى الى 
 اقخب السشحخفيؽ الى الدؾاء.

والحىان او  الاىتسام بالسخضى بالعراب -
 ذوي السذكلات الانفعالية الحادة.

السذكلات اقل خظؾرة وعسقاً, يراحبيا  -
 قمق عادي.

السذكلات اكثخ خظؾرة وعسقاً, يراحبيا قمق  -
 عرابي,

 التخكيد عمى اللاشعؾر - حل السذكلات عمؾ مدتؾى الؾعي -
السعالج ىؾ السدؤول عؽ اعادة بشاء تشغيؼ  - شج يعيج تشغيؼ بشاء شخريتو ىؾالسدتخ  -

 الذخرية.
كبيخة في  ومدؤوليةالسدتخشج عميو واجب  -

عسل الاختيارات ورسؼ الخظط  والقخارات 
 لشفدو وحل السذكلات. 

السعالج انذط ويقؾم بجور اكبخ في عسمية  -
 العلاج.

السخشج يؾكج نقاط القؾة عشج السدتخشج  -
واستخجاميا في السؾاقف الذخرية 
والاجتساعية ويدتخجم السعمؾمات 

 السعيارية في دراسة الحالة.

السعالج يعتسج اكثخ عمى السعمؾمات الخاصة  -
 بالحالات الفخدية.

 تجعيسي بتخكيد خاص. - تجعيسي تخبؾي  -
 يدتغخق وقت اطؾل - قريخ الامج عادةً  -
تقجم خجماتو عادة في السجارس والجامعات  -

 سدات الاجتساعيةوالسؤ 
تقجم خجماتو عادة في العيادات الشفدية  -

 والسدتذفيات الشفدية والعيادات الخاصة
 
 
 


