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 :وتعريفومفهوم العرض السياحي 
يبدأ طمب السياح عمى العرض السياحي إعتباراً من لحظة إنطلاق السياح المؤقت من  

موطن إقامتيم الدائمية الى أماكن القصد السياحية، والإقامة المؤقتة في المواقع السياحية ومن ثم 
الرجوع حتى لحظة وصول السياح الى أماكنيم الدائمية. ويمكن تعريف العرض السياحي 

(Tourism Supply)  عمى أنو " كل المستمزمات التي يجب أن توفرىا أماكن القصد السياحي
لسياحيا الحقيقيين أو المحتممين، وكل الخدمات والبضائع التي قد يحتمل أن تغري الناس لزيارة 

 بمد معين.
ويمثل العرض السياحي بسمسمة متصمة ومتكاممة من المغريات والجواذب الطبيعية  

أو أن  -يلات والخدمات والمنشآت التي من الممكن ليا مجتمعة أن تؤثر والبشرية ومن التسي
، ولمتبسيطمدة من الزمن دون غيرىا. ييا لزيارتيا ولممكوث فييا في نفوس قاصد -الأثرتترك 

السياحي ىو مجموعة المقومات )المغريات والجواذب( القادرة عمى جمب السياح الى  فالعرض
بقائيم فييا مدة من الزمن.  منطقة ما وا 

 

 ثانياً : عناصر العرض السياحي :
نظراً لتعدد وتداخل عناصر ومكونات العرض السياحي، فقد تعددت الدراسات التي 

إن بعضيا كان يتقاطع مع الأخرى، وكل لو تناولت تصنيف عناصر الإنتاج السياحي، حتى 
استعراض عناصر العرض السياحي وجميع الآراء محترمة. إلّا أننا سوف نتناول  رأيو الخاص

بشكل مبسط وسيل. وكمدخل الى ىذه الفقرة لّبد من تعريف عناصر العرض السياحي وىي " 
لّ يمكن توافر العرض  مجموعة المقومات المكونة لمعرض السياحي ". وبدون ىذه المقومات

السياحي. والمقومات من حيث التعبير المغوي تعني الأسس أو المرتكزات أو الدعامات التي يقوم 
عمييا بناء الشيء. عمى صعيد العرض السياحي فإن المقومات تعني الجاذبيات والمغريات 

بقائيم فييا لمدة مؤقتة  الزمن. وىذه المقومات ىي من القادرة عمى جمب السياح الى منطقة ما وا 
: 

 



 المقومات الطبيعية : -1
ويقصد بيا المقومات ذات الأصل النابع من الطبيعة، بتعبير آخر كل الجاذبيات 

 الموجودة في البيئة الطبيعية وتضم:
الأرض: أي السمات الطبيعية للأرض بحيث تشكل عاملًا جاذباً لمسياح مثل ىيكل  - أ

 والسيول والكيوف وتكسارات الصخور.تضاريس الأرض والجبال والوديان 
 

 المناخ: إذ يجب أن تتوافر شروط معينة بالمناخ لكي يكون مناخ سياحي ملائم وىي:  - ب
 إعتدال في درجات الحرارة. -

 انخفاض في نسب الرطوبة. -

 توافر أشعة الشمس. -

 نقاوة اليواء وعدم تموثو. -

 بالإضافة الى الأمطار والثموج وسرعة الرياح. -

 المياه بمختمف أنواعيا وىي:  - ت

 المياه الجوفية سواء كانت صالحة لمشرب أو مياه معدنية أو حرارية. -

 الأنيار بمختمف أطواليا وأحجاميا وعمقيا. -

 البحيرات الطبيعية منيا والّصطناعية مثل خزانات السدود. -

 البحار والمحيطات. -

 المساقط المائية والشلالّت. -

والحشائش والأشجار المختمفة والمناطق الخضراء والأراضي الغطاء النباتي: كالغابات  - ث

 المزروعة والأدغال والبساتين.

الحيوانات: مثل الأسماك والطيور والحيوانات المتوحشة سواء كانت حرة في الطبيعة أو  - ج

 في حدائق الحيوانات أو المحميات وحيوانات الصيد.

برية غير مستغمة مثل )البراكين مناطق الجمال الطبيعي الفريدة: سواء كانت طبيعية و  - ح

وقمم الجبال التي يكسوىا الجميد في موسم الصيف والكيوف والمغارات الطبيعية 



والأىوار(، أو مستغمَة مثل )بعض الكيوف التي حوِلت الى مطاعم، أو  والصحاري

ماامات، أو جسور صخرية من صنع تغمَت كحتي اسبعض ينابيع المياه المعدنية ال

 يعة(.الطب

 

 المقومات البشرية : -4
ويقصد بيا المقومات الناتجة عن الجيود البشرية، سواء في الوقت الحاضر أو في 

 الماضي القريب أو البعيد. وتضم :
 السكان من حيث الأعداد والملامح البشرية المميزة. - أ
المموك في التاريخ والتراث والثقافة مثل المواقع التأريخية والأثرية القديمة كالأىرامات ووادي  - ب

مصر وبابل وأور في العراق بالإضافة الى المتاحف وما تحتويو من آثار، وكذلك الأبنية 
والشواخص والنصب والأبراج مثل نصب الجندي المجيول وبرج أيفل في باريس وبرج 

 العرب في دبي.
ة وقبر العتبات المقداسة و المراقد الدينية والمزارات مثل بيت الله الحرام في مكاة المكرَم - ت

في العراق وبيت المقدس في  لأئمة الطاىرينل الرسول )ص( في المدينة والعتبات المقداسة
 فمسطين والفاتيكان في إيطاليا.

 العمالة من حيث الأعداد والميارة والتخصص والتدريب والتأىيل والخبرة. - ث
التعايش معيم روح الضيافة وتعني مشاعر الود والّحترام تجاه السياح والّستعداد لخدمتيم و  - ج

 وعدم إستغلاليم بما يوفِر الشعور بالأمان والإطمئنان لمسياح.
سمات المعاصرة والحداثة وتشمل مراكز العمم والمعرفة بالإضافة الى المناسبات والمواسم  - ح

 والفعاليات الفنية والميرجانات والكرنفالّت والمعارض.
 

 المقومات المساعدة والتكميمية : -3
سييلات التي يحتاجيا السياح في أماكن القصد السياحية بحيث وتعني الخدمات والت

تمكِنيم من التمتع بالمقومات الطبيعية والمقومات البشرية المشار الييا سابقاً. وبدون 
المقومات المساعدة تبقى المقومات الطبيعية والبشرية مجرد كوامن ليست قادرة عمى 

 من السياحة، وتشمل ما يأتي:غباتيم الّستجابة لمطمب السياحي أو سد حاجاتيم أو ر 



المرافق والخدمات العامة، وتعني الخدمات التي تقدم لعموم السكان ويستفاد منيا أيضاً  - أ
السياح وىي )سبل الوصول الى أماكن القصد السياحي، وسبل التنقل داخل أماكن القصد 

خدمات العامة السياحي، وبالإضافة الى خدمات الّتصالّت والخدمات الطبية ومرافق ال
 الأخرى(.

 المرافق والخدمات المتخصصة، وتعني الخدمات التي تقدم خصيصاً لمسياح وتشمل: - ب
 أماكن الإيواء المختمفة. -
 أماكن الطعام والشراب المختمفة. -
 أماكن الميو والتسمية والترويج والرياضة. -

 

 -: والخدمات الوسيطة، وتضم المرافق-ت
الخدمات المعموماتية مثل الصحافة المتخصصة ومكاتب الإعلان والترويج، وغرف  -

 والييئات السياحية.التجارة 
الخدمات التنظيمية مثل وكلاء السفر ومنظمي الرحلات الشاممة والنوادي  -

 والمنظمات السياحية.
ياحية الخدمات التوضيحية والّرشادية مثل مراكز استقبال السياح والمعارض الس -

ولوحات الّرشاد والدلّلة ونقاط التوقاف والّستراحة والمماشي البرية والّيحائية 
 والمرشدين والأدلّء المرافقين السياحيين.

ياحي يمكن عرضيا جميعاً في ويعد ىذا الّستعراض المطوَل لعناصر ومكونات العرض الس
 جدول الّتي :

 
 
 
 
 
 
 



 

 والفرعية والجزئية والسياحي الرئيسصر ومكونات العرض مخطط لعنا

 ات الجزئية لممقومات الفرعيةكونالم المقومات الفرعية المقومات الرئيسة
 الأرض-أ المقومات الطبيعية

 المناخ-ب
 المياه-ت
 الغطاء النباتي-ث
 الحياة البرية-ج
مناطق الجمال -ح

 الطبيعي الفريدة

 السمات السطحية-3         المساحة    -2الموقع        -1
 الأمطار-6  الفروقات الحرارية  -5الشكل العام   -4
 الأنير-9 الجوفية             -8الثموج         -7

 الغابات-12  المساقط المائية   -11البحيرات    -11
 الطيور-15حيوانات الصيد    -14البساتين     -13
 ورةغير مط-18مطورة             -17الأسماك     -16

 السكان-خ المقومات البشرية
 العمالة-د
 الضيافة-ذ
 التراث-ر
 المعاصرة-ز

 عدادالإ-22الرغبة -21السمات والملامح -21الأعداد -19
 الّستعداد-25مراكز التعميم المتخصص -24مستوى الميارة -23
 التاريخ-31الّثار -29الأمان -28الّستغلال 27-الود -26
 المواسم-34المناسبات -33الدينية ااقد المر -32ر الفمكمو -31
 مراكز العمم والمعرفة-36الميرجانات -35

 العامة-س المقومات المساعدة
 المتخصصة-ش
 الوسيطة-ص

 مرافق الخدمة العامة-39سبل النقل  -38إمكانية الوصول  -37
 الّطعام والشراب-42الإيواء الجماعي  -41  يواء الفرديالإ-41
 غرف التجارة-45الترويح والرياضة  -44التسمية والميو  -43
 الصحافة المتخصصة-47   الرعاية الصحية الّستشفائية-46
 ىيئات السياحة الرسمية-49    الوكالّت المتخصصة  -48
 منظمي الرحلات الشاممة-51وكالّت السفر -51
 مراكز الّرشاد-54الجمعيات الشبابية -53نوادي السفر -52
 المماشي-58لوحات الدلّلة -57المسقفات -56المعارض -55
 الّدلّء والمرشدين السياحيين-61محطات الإستراحة -59

 


