
 الإنساني السلوكو –إدارة المراسم 

 

 اولاً: مفهوم السلوك الإنساني 

 ثانياً: أهمية السلوك الإنساني

 أنواع السلوك الإنسانيثالثا: 

 محددات السلوك الإنسانيرابعاً: 

 خصائص السلوك الإنسانيخامساً: 

  

 مفهوم السلوك الإنساني:اولاً: 

السللك: ه  لل:  ا للا ال علل ا ص يكللا الكلل ال يالصدرللن  الرللن ركلللد يلل  ال للدل 

:الللللي:ى الللللا والللل ي لللللدل ك للللا  :ااكلللل  السللللك:   :ضلللل  ا:  :ولللل  ا:اا لللل إزاء 

يكلللا رلللا ي لللا ارللل:ي لللل  اكلللدل  للل  ا ي للل ا الاسللل ا  ال للل  د  :الل ا للل  اللللا 

 .ال  كا ص يال ازا:ل:اا  :ال ع ا ال  ا ن :ال ركن 

 

 لللل: ا الللل  ات عللللا  الرللللن ارلللل:ي ل لللل  ا  سلللل   يرلللل لر     السلللللوك الإنسللللاني:

 .:ال لض  الخ  الل :ا  :الل:د  

 

 أهمية السلوك الإنساني:ثانياً: 

سلللا   اللللا  ا :يللل   عللل ا ص رر للل  ي  اللل  السلللك:  ا  سللل  ن  للل   للل ا رر      

: لضللل ص الركللل  :صرللل   يرللل لر   ررللل:زي للللا  ات علللا  ال ضللل:ا  :اللا:ل:االلل  

 :ا  رللللل ىكضلللل   يلللل  ات عللللا  ال ركالللل  ير لر اللللا :ا صسلللل    الللللل:د  الل :الللل  

  الغضلللل ال:الا الللل    للللا ي ل ت عللللا :ا لدا  :الرللللورد :ال الللل    ررد لللل   وللللل  

 ال :  الكو   ال دح الصز  ا لي .

 

:الا اللل   : لللوا  يركاللل   سلللر رن  للل  ولللل  لللل   السلللك:  ارسلللي اللللا يل اك:اللل      

 صل   رر  ك    ا ر  رازئر  .ا سد ل   ل   السك:  ا  ا :صل  :ا

 



 انوع السلوك الإنسانيثلثاً: 

اللللل ص ا  ركللل ا  السلللك:   ا  سللل  ن ا  لللد اللللو  لك  لللي اللللا  يكلللاار لللود      

اير للل ل يلللل  ركللل ا  ص لكسلللك:  ا  سللل  ن كلللن  لللوا ال اللل ا :يكلللا :كللل  السلللا   

 -ا رنه 

  واللللل ل  السلللللل ص   لللللا ي  :رع اكللللل  دؤارللللل السلللللك:  ال للللل  د :ا رللللل   -1

  السا د 

السللللك:  الرلللل     لللل: السللللك:  ال سللللررد ا: ال   للللن ا: الضلللل  ن   ا رلللل   -2

  ل عد    ا يالصز  اتلي ال        رك س ا  

 للل  الر:ايلللل  ار  عللل السلللك:  ال رلللل:ا  للل:  للل  ار للل  يكاللل  الا  يللل  :ل للل   -3

 :ال   ااد :الراي 

 لللل: السللللك:  الللللو  اعللللرا رالللل :ز يكللللا الر:ايللللل السللللك:  االلللد ال رللللل:ا  -4

 .  ص :ا اداءاص:الر كا

 

كضلل  يلل  رالارلل ص ي للدح كرللل اللدح الللل ص :  ا لل:اي ي للدح  لل  السللك:   لل    

 - ل  رنه

ا علل   لل   عللس  ا  سلل     للو اللل: ل  :  اصرلل   الللا الللر كي  سلللوك ريللر : -1

   ا يالور ء :الردي 

:ر ك لللل   لللل  اللائلللل   اررسلللل ل  لللل: السللللك:  الللللو  ا رلللل   سلللللوك م: سلللل : -2

  .:ااد ول   :در:  ال اا  :الرر ل  يالرداء  ال صاا    ا 

 محددت السلوك الإنساني:ابعاً: ر

ه اعلللرا  لللوى ال صللللل لداللل  ك يكللل  كلللن  اللل ا السلللك:  الوراثلللة والبيئلللة -1

ا  سلل  ن لللوا ارلل ا يا  سلل   اللل  لائرلل   ا لل  ل ل سللل  الللا ال :ا للا ال:دا الل  

 ص.ك ن رؤعد ا رر ا الك  ص    ا ل ء الا اتل  ء ي  ادا  الزاا 

ه يك للللل  ا   لللللوى الا  يللللل  رر لللللو الجماعلللللة ال لللللي ين ملللللي اليهلللللا الفلللللرد -2

ركللل ا  ص  ر :يللل  :  للل    للل    ا  يللل  الرداللل  :  للل   ا  يللل  ال كلللكص  

 :     ا  ي  ال دا ا .

 المهنة والوظيفة. -3

 اليبقة الاج ماعية. -4

 الآدا  وال قاليد. -5

 الثقارة ال ي يحملها الفرد. -6

 العائلة. -7



 الإنسانيخصائص السلوك خامساً: 

   للللا  ي  ا  السللللك:  سللللل  يلرللللا سللللك:  سللللل   الخصللللائص السلللللبية -1

:اصرللل   :كلللن  لللوى الكللللل يعللل د اللللا ا  الرسلللل  اصرللل   اللللا    للل  ي للل:اي 

    ال  ك:  ص.
 .رين شابه هذا السلوك مع سلوك الاخمعلومات   علق بمدى  -أ

ملللدى ثبلللات السللللوك أ  اللللا ملللدى ي صلللرق الفلللرد بلللنف  اليريقلللة  - 

 مخ لق الأوقاتري 

ج ال مييلللل اللللا أ  ملللدى ي صلللرق الفلللرد وبلللنف  اليريقلللة ملللع اخللل  ق 

 المواقق الواردة

 

ي  ا  لرلللا سلللك:  لاكللل    لللا  كللل  ا رللل  ا  ا ل للل   الخاصلللية الدارعيلللة: -2

سلللللك:  للللللل:  لاكللللل  يك للللل   ا  اللللللل:اك   ر للللللل    للللل  اؤعلللللد ل للللل  ر للللل:ي 

 و ئ  .السك:را ص :رر ل رر:   وى صرار  

ي  ا  السللللك:   لللل ل  :لرللللا سللللك:   للللل    للللا   ريللللة:الخاصللللية الهد -3

سلللل:اء رلللل   وللللل  يكللللا ال لللللح الركللللاد ا: ال لللللح الل اللللل :يكللللا  للللوا 

اتسلللل    اللللل ا  ال    لللل ص الصلا لللل  ر عللللل الللللا السللللك:  واص يال  صلللل  

 ا سردارااا   الو  اؤعد ي   ال  د :ارس ي اتك .

: للللوا ا سللللد ل لللل  ا  السللللك:  ارسللللي ل للا   ارالللل   الخاصللللية الاسلللل مرارية: -4

اللائالل  :ل لل  اللليي  للوا الللدا  ا  لل  ر  للا :صللل   ل  للا الرغاللداص يالصدرلل  

 :اصلى  رر  ك 

رللللل ئ  صلللللن  لالا رللللل :ا سلللللد ل للللل  ا  ا  سللللل    الخاصلللللية الاج ماعيلللللة: -5

اار للللل ين ا لللللر ن سلللللك:را ص  للللل  اللائلللللن ال صااللللل  :ل للللللواص  للللل  يل للللل ء 

 .ا سار 


