
 علم الإدارة وعلاقة إدارة المراسم 

 هل إدارة المراسم هي علم من علوم الإدارة واحد فروعها؟ 

إن علممممد رة رلم علممممد  عمممممج علمممم  عثممممي رعلاثتعمممم  ثممممن   مممم     مممم د ع    ممممت      

وثلرعمممممتم ثامممممتعو رعنمممممتف ت ونمممممثتن رع ورزمممممج ور   ممممملاتد زممممم  رع مممممور ن وزممممم  

رعورلاممممتا ورع  ممموج واممملع  زمممتن علمممد ر  رلم   ممم    علممم  رع ممم لم    مممتل رع ممملرلرا 

 زمملر    ممود وزمم  رعدممو م رعمم   دل مما ر رلم رعثلر ممد ز مم  عثممي ثممن ثلاثوعمم  ثممن ر

م   ثممممت ثلاثوعمممم  ثممممن رعد  ممممتا ر لا ثتع مممم  ورعث مممم و م ورن رعثممممتع د رعث  ل مممم    

 ثامممن رن  ممم د مممم ون   عممم ع دا     ممم  ر بممم را رع تاممم  ع عم مممج و    مممل رعمممملرث   

 تفثممم  متس مممتا علممم  ر عثمممتي رع تاممم   م مممت  مممورق زممم   عم مممج  ورعممم  ر  مممم    

مرات، الاج ماعؤؤؤؤات، الؤؤؤؤدعوات، و  ؤؤؤؤام المؤؤؤؤ  علمممم  رع   فمممم  ور عمممم ر  ورع   مممم د  

دا بممم  رعثمممتي وورلاممممتا    مممل مور مممع  ر مممل ن بمممد رعدمممتثلون زممم  ر رلم الاسؤؤؤ ل(ال  

 رعثلر د.

( ؤؤؤؤالى علؤؤؤؤم مؤؤؤؤا  لؤؤؤؤدم  سؤؤؤؤ  لن ان ادارة المراسؤؤؤؤم    مؤؤؤؤي الؤؤؤؤم فؤؤؤؤرو  علؤؤؤؤم      

الادارة الا ؤؤؤرن مؤؤؤن  اح ؤؤؤة ومؤؤؤن  اح ؤؤؤة ا ؤؤؤرن فؤؤؤاعا د ل ؤؤؤا فؤؤؤي    ؤؤؤ لات ال مل ؤؤؤة 

ائف الادارة  جؤؤؤؤؤد ان الموصؤؤؤؤؤو    ؤؤؤؤؤ(     ؤؤؤؤؤر وصؤؤؤؤؤوحاى  ؤؤؤؤؤو  اول ؤؤؤؤؤا والإدار ؤؤؤؤؤة 

و و  ؤؤؤؤداى لحل لؤؤؤؤؤة ان ادارة المراسؤؤؤؤؤم هؤؤؤؤؤي علؤؤؤؤؤم مؤؤؤؤؤن علؤؤؤؤؤوم الادارة وان ق ؤؤؤؤؤام    

 ادارة    ي    (أ و  طط و   م و  در اوامر و  سق و راقب.

وم مممتق علممم  ثمممت   ممم د   نمممو ع مممت رعو مممتفا ر  ت ممم   رع ممم       مممت ر  رلم رعث ث لممم  

 - : متلآ 

 Planning ال  ط ط: - 

بممممو رعلا مممم  رعمممملب   رعمممملا   مممممج رع    ممممل ورن ر رلم رعثلر ممممد    ثاممممن رن   ممممود      

( وعثممت امممتن ر  رق وهؤؤو الؤؤع    جؤؤ  ال ؤؤؤ  السؤؤلو ر  علمم  ر ممتا     مم  ر بممم را  

و    مممل رعمممملرث  عثل ممم   ممملوا   بت زممم  زممم  مممم  رن  امممون عممم   ت  ت مممتا ث ممم  م   مممد  

زد ممممم ثت   ممممم   ر رلم رعثلر مممممد ر تثممممم  دا   مممممتع ثمممممن   مممممتعت  ت علواممممموي رع  مممممت. 

رعثمممملاولم زت ممممت   ممممود م    مممم  رع مممم ا وث مممم ل ثتا ر تثمممم  بمممملر رع  ممممتع ث مممم ل ثتا 

ر تثممم  رع  مممتع   علمممل  ممموز ل رعثمممورل  رعثتع ممم  ورع  اامممتا رع  ثممم  و  مممم  ع مممت 

ثممممن رزمممملر    وثممممون علمممم      مممملبت  و ممممم  ثممممن     ممممج ر اممممت ا ثمممم  رعث  ثممممتا 

  لى وبالر  اون رع  ع ع ر  ى رعو تفا ر  ت    ة رلم رعثلر د.ر 

 Organizationال    م:  -ب



  نممممممثن عثل مممممم  رع   مممممم د     مممممم  رسبمممممم را ورعث ممممممتد و و  مممممم  رعامممممم   تا     

ورعث ممممم وع تا رعثل معممممم  ممممممتسزلر  ور   مممممتد رعث  ل ممممم  ع مممممل  ر لامممممت  رع عممممم  

  اممم د ثممم  لرم عامممي ثلاثوعممم  رعثل ممموث  اممملع  رع  مممتد م لاث ممم  بمممل  رس  مممع  و

و  مممو   رع ممملع  عل  مممتد م مممل  رس  مممع  رن بممملر رعثد ممم  عل   ممم د بمممو ثمممت   مممود ممممت 

إ رلم رعثلر مممممد ز ممممم   نمممممد ثلاثوعممممم  ثمممممن رس  مممممع    امممممد ة رل  مممممت مدممممم  

عؤؤؤن المؤؤؤ  مرات والؤؤؤدعوات والاسؤؤؤ ل(ال، وان رعثمممو   ن ز  تعممم  ثمممن بمممو ث ممم وي 

 .لو(ة حد د هعه الاعمال هو  حد د للدوار المط

 Directionال وج  :  -ج

  ربمم را رعث  ثممم  توبممو عثل مم  م مممتق رع  مم  و ل ممم   رعلا ممو  و ولا   مممت   ممو ر لاممم    

و  اتثمممي رع ولا مممت ثممم  امممي ثمممن رع  عممم ع ورع   ممم د  و  مممود د  مممع  إ رلم رعثلر مممد 

علمممم   ولا ممممت د  ممممع  ت رع تفثمممم  علمممم  ر  اممممتي رع  امممم  ثممممن لات ممممل  ورعد  ممممتا 

لات مممل و  علمممل رع ولا مممت رعث ممم ثل عا   ممم      مممل ر عثمممتي ر لا ثتع ممم  رع  تف ممم  ثمممن 

 ولات. مأ  ن

 Controlالرقا(ة:  -د

بممم  رع دتع مممتا رعث دل ممم  م  مممتا رة لامممت  رعث   مممج وث تل  مممت متع عممم   مممد ر  مممتل      

رةلامممملرقرا رع امممم      م ممممأن ر   مممملرا رع تاممممي    ثاممممن ة رلم رعثلر ممممد رن 

و   مم  رعل تمممم  رع ممم   ث ممي د ممم    مممورا     ممج دبممم رز ت رعثل مموث  ثمممن  ون ثثتل ممم 

رع  ل مممممم  رعدا مممممم   ورعثمممممملدم رع مممممم   دامممممما   ممممممن     ممممممل رعث ممممممتلرا ورعممممممملرث  

رعثونمممموع  س مممملر  رعوامممموي رعمممم  رسبمممم را  و ممممم و بمممملر ورنمممم تم زمممم  ر ج 

  تامممم ي عثممممي إ رلم رعثلر ممممد وثممممن رعلامممم  ل متعمممملال رن و   مممم  رعل تممممم   ثممممتلا 

( زممم  مراق(ؤؤؤة الإدارة ال ل ؤؤؤاثمممن  ممم ي  عمود ؤؤؤاى زممم  إ رلم رعثلر مممد  عمود ؤؤؤاى وافل ؤؤؤاى 

 رفممملم رعثلر مممد ور ممملرز ت علممم  ر عثمممتي اامممي و  مممو د د رق رعثمممو   ن رعممملا   نمممو 

( رع ر ل مم  الرقا(ؤؤة العا  ؤؤةزممأن رعثممتي و   مم  رعل تممم   ممم و مامم    امؤؤا افل ؤؤاى  وث ممتم  

ل ممم  بممم  رع ممم    لنممم ت رعدمممتثلون زممم  إ رلم رعثلر مممد علممم  ر   ممم د ورعل تمممم  رع ر 

رعدثل مممم  رع مممم  ثممممن   ع ممممت   ممممود دعنممممتق رع   مممم د مونمممم  ثلاثوعمممم  ثممممن رعثدممممت  ل 

رع تامم  مممتس رق رع مم   ل مم   مملوا د م  مم  رن ل  ممتف د    ممتلاون رعمم  رع  ممتد م مم  

 ر    ثن رع أ  ل رع تللا  ز   لوا د.

ورعدممممتثلون زمممم  إ رلم رعثلر ممممد   لنممممون ثلاثوعمممم  ثممممن رعثدممممت  ل   مممم   رس رق      

الاسؤؤؤؤ ل(ال وال ود ؤؤؤؤف والصؤؤؤؤ افة رعدلثمممم  ثممممن  مممم ي ر ع مممم رد مأامممموي  رع مممملوا 

اممممي لعمممم  ثممممن  مممم ي لزمممم    ل ممممل عممممن  وال  امؤؤؤؤل والملؤؤؤؤا(لات ومراق(ؤؤؤؤة الوفؤؤؤؤود



ر  عمتعمممتا رع تاممم  ممممتعوزو  رع ممم   ممم ول رعمممم   اثمممت    نمممو لعممم  وباممملر  امممون 

 .و     رعل تم  ب  و     د ت   

 إدارة المراسم ( ن ال لم وال ن:

  م امممملرل  ورع  ممممم رعدلممممد: رعثدلزمممم  رعث  ثمممم  رع مممم    مممم   ا ز ممممد رع مممموربل

 ممممم و  ت ورعدثمممممي علممممم  رعممممم  اد م مممممت ونممممممع ت  ورعدلمممممد ث امممممود مث  لا ممممم  

ورنمم    مم د ثممن  مم ي ر متع ممت رعوامموي رعمم    مما رع  ممتف  زمم  ثور مم  ور ث مم  

 ث  ل   وثن  مي ر  تد ث  ل  ن.

 ممممت   ممممود علمممم  د ممممتا رعثدلزمممم    رعدثممممي ز  صؤؤؤؤاى  إدارة المراسؤؤؤؤم هؤؤؤؤي علؤؤؤؤم ارن 

رعث ممممم   م اممممتفد رع مممملو  رة  ممممت   وثدلزمممم  معلرفممممج ر  اممممتي وو ممممتفلت 

و ورعممم  رعمل واممموي وس مممم    وثدلزممم  رسعممملرا ورع  تع ممم  رع تاممم  مثلا ثد مممت 

 ورعثلا ثدتا رس لى.

  رع ممممن: بممممو رع واممممي رعمممم  رع   لامممم  رعثعلوممممم  عممممن عل ممممج  عم ممممج رعث ممممتلم

 ر ل رع عم     علثدلز  رو رع ملم رو رس رق.مثد   رن رع ن   دلج متعلاو

رن إ رلم رعثلر مممممد بممممم  علمممممد  عم  ممممم   مممممتفد علممممم  د مممممتا ثثتل ممممم   عم مممممج 

رعثدممممممتلا رع مممممملوا   ورع ملوثت مممممم   و  لبممممممت زمممممم      ممممممل رعممممممملرث  رع تامممممم  

 متعثلر د.

اثمممت رن إ رلم رعثلر مممد   مممود م ثو مممي رعثدلزممم  م ورعممم  رعملو واممموي ور   ا ممما رعممم  

و  لبمممت  ث لامممون عممم       ؤؤؤ م المؤؤؤ  مرات والاج ماعؤؤؤاتن  ممم ي ور ممم  علثممم  ثممم

 .  وا  م  ل ة من المهارات م هاثن رعدتثل ن ز  إ رلم رعثلر د  عم ون 

: دا ع مممد رع تمل ممم  علممم  رع  ا مممل رع    ممم ا وثدتعلاممم  رعث مممتاي المهؤؤؤارات الم رف ؤؤؤة - 

 رعثد  م رع       ورلا  د ز  ر  تق رعدثي.

: دا  ث لامممون رعث مممتلرا رع    ممم  ورع   ممم  ثمممن  ممم ي وال   ؤؤؤةالمهؤؤؤارات ال ل  ؤؤؤة  -ب

ر ممم   رد رع مممملرا رعث لراثممم  ع ممم بد رو م  اامممت  د رعث   ممم  زممم  ر عثمممتي رع ممم  

ممؤؤؤا  لؤؤؤدم  سؤؤؤ   ة ان إدارة المراسؤؤؤم هؤؤؤي علؤؤؤم وفؤؤؤن فؤؤؤي ان واحؤؤؤد ان     و  مممت.

 )ال لم    لم ا ان   رف و   لم، اما ال ن ف  لم ا   ف   مل.

ال لؤؤؤؤم   لم ؤؤؤؤا م  ؤؤؤؤم الؤؤؤؤدوافف الإ سؤؤؤؤا  ة وا   ؤؤؤؤالات الؤؤؤؤ    ال( ؤؤؤؤر ة  )فؤؤؤؤاعا  ؤؤؤؤان

وال وامؤؤؤل المؤؤؤ  رة علؤؤؤم اادرا  وقواعؤؤؤد الا  ؤؤؤؤال وال حؤؤؤد  فؤؤؤان ال ؤؤؤن  ل صؤؤؤؤي 

حسؤؤؤن ال  ؤؤؤرف والا   ؤؤؤالات والهؤؤؤدول فؤؤؤي مواجهؤؤؤة الاهمؤؤؤات وال هؤؤؤور (ؤؤؤالم هر 

  .اللائق وغ ر عل  من الموا  ات المطلو(ة لل امل ن في إدارة المراسم


