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	رابعاً: مراحل القرار الشرائي للسائح 
	1-تحديد المشكلة : في هذه المرحلة يحدد المستهلك مشكلت
	2- البحث عن المعلومات : بعد ذلك، يبحث المستهلك عن 
	3- فحص البدائل : بعد أن يحصل المستهلك على معلومات 
	4- اتخاذ القرار : بعد القيام بالبحث والتسوق وإجراء
	5- تقييم المنتج أو الخدمة : المرحلة الأخيرة في عمل


