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 ثامنةلالمحاضرة ا

 اهذاف الجىدة : 

 :يٍ  ٔعٓزً َظش ًْب إٌ أْذاف انغٕدح  

 أْذاف انغٕدح يٍ ٔعّ َظش انعًٍم " سغجبد انعًٍم 

 أْذاف انغٕدح يٍ ٔعٓخ َظش انًؤسسخ أٔ انششكخ أٔ انًصُع أٔ يمذو انخذيخ 

نهعًٍم سغجبد  إٌ "سغجبد انعًٍم أهذاف الجىدة هن وجه نظر العويل " - أ

ٔرٕلعبد فً انًُزظ أٔ انخذيخ انزً ٌزهمبْب ٔانزً رًضم فً انُٓبٌخ يب ٌشٌذ يٍ 

يفٕٓو انغٕدح ٔيٍ أْذافٓب ٔٔعٓخ انُظش ْزِ ًٌكٍ أٌ َسًٍٓب ثأْذاف انغٕدح 

   : ثبنُسجخ نهعًٍم ًْٔ

 يُزظ رٔ كفبءح ٌؤدي انغشض انزي يٍ أعهّ اشزشاِ انعًٍم. .1

 ستيُزظ رٔ شكم ٔرشطٍت يُب .2

 يُبسجخ انسعش لإيكبٍَبد انعًٍم " ألم سعش.  .3

 اَعذاو انعٍٕة ٔ رٕافش ششٔغ الأيٍ ٔانسلايخ فً انًُزظ.   .4

 عًش افزشاظً أغٕل " رًبسك انًُزظ عجش انٕلذ.   .5

خذيبد يب ثعذ انجٍع ٔرٕافش لطع انغٍبس ٔانذعى انفًُ ٔ رٕافش لُٕاد    .6

 نخذيخ .ارصبل ثٍٍ انعًٍم ٔانًؤسسخ أٔ انششكخ أٔ يمذو ا

 انضمخ فً انًُزظ ٔ رٕافش انعًبٌ عهً انًُزظ " فزشح ظًبٌ.  .7

رٕافش انًُزظ فً الأسٕاق ٔسٕٓنخ انحصٕل عهٍّ ٔ انٕفبء ثًٕاعٍذ    .8

 انزسهٍى.

  . اَخفبض" أٔ اَعذاو " رأصٍش انًُزظ عهً انجٍئخ    .9

 سغجبد خبصخ نهعًٍم يٍ انًًكٍ أٌ ٌحذدْب ْٕ فً انًُزظ أٔ انخذيخ   .11

ْزِ ًْ الأْذاف أٔ انشغجبد انعبيخ نهعًٍم ٔنٍسذ ثبنعشٔسح أٌ  يهحٕظخ "

نهعًٍم انٕاحذ نكً ٌكٌٕ ساظٍب  فشثًب ٌشظً انعًٍم  ركٌٕ كهٓب يحممخ ثبنُسجخ 

 .ثغضء يُٓب أٔ ٌطهجٓب كهٓب أٔ ٌضٌذ عهٍّ خبصخ



 الخذهت  أهذاف الجىدة هن وجهت نظر الوؤسست أو الشركت أو الوصنع أو هقذم - ب

 

 رحمٍك سغجبد انعًٍم ٔرهجٍخ يطبنجّ. ثم انٕصٕل إنى يشحهخ إثٓبس انعًٍم . .1

رحمٍك أعهى انًكبست ٔالأسثبػ ٔ خفط ركبنٍف الإَزبط ٔرحمٍك سعش  .2

 يُبفس نهًُزظ أٔ انخذيخ.

 صٌبدح الإَزبعٍخ ٔ رمهٍم َست انًشفٕظبد ٔ انًشرغعبد .  .3

سبنٍت انعًم حذٔس رغٍش فً عٕدح أداء انًؤسسخ أٔ انششكخ ، رطٌٕش أ .4

 .داخم انًؤسسخ أٔ انششكخ

رمهٍم إعشاءاد انعًم انشٔرٍٍُخ ٔاخزصبسْب يٍ حٍش انٕلذ ٔانزكبنٍف،   .5

 الاسرمبء ثًٓبساد انعبيهٍٍ ٔلذسارٓى.

رحسٍٍ ثٍئخ انعًم ٔ انزٕافك يع انمٕاٍٍَ ٔانًزطهجبد انذٔنٍخ ٔانًزًضهخ    .6

 ) ذٔنٍخ انغبد )ٔكزنك يُظًخ انزغبسح ان  ISO ) فً ٍْئخ انًٕاصفبد )

GATT  .ٔلٕاٍٍَ انسلايخ ٔالاشزشاغبد انجٍئٍخ 

انزحسٍٍ انًسزًش نهغٕدح ٔلأَظًخ الإداسح ،رحمٍك انمذسح نهًؤسسخ أٔ   .7

 انششكخ عهى انًُبفسخ ٔ انجمبء.

 

 

 

 

 

 

 


