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 عاشرةالمحاضرة ال

 طرق قياس هستوى الجودة

‌نهًادج‌ -‌أ ‌انخصائص‌انكًُُائُح ‌انتشكُة‌أو ‌َحذد ‌انكًُُائٍ/ ‌أو ‌انفٍُ انتحهُم

‌وصفاتها‌ويكىَاتها‌ويًُضاتها.

انشتة‌أو‌انذسجاخ/‌َتى‌تصُُف‌انغهعح‌إنً‌ستة‌حغة‌يعاَُش‌أو‌يقاَُظ‌ -‌ب

‌ ‌انشتة‌تحذَذ ‌وفق‌طشَقح ‌وَتى ‌يتفق‌عهُها ‌يحذدج وتىصُف‌انًذي‌جىدج

‌أو‌ ‌إنً‌ششح ‌حاجح ‌وانًشتشٌ‌دوٌ ‌انثائع ‌تٍُ ‌انتعاقذ ‌حُج‌َتى ‌ستثح نكم

 يىاصفاخ.

‌يٍ‌ -‌خ ‌وغُشها ‌الأداء ‌وحغٍ ‌وانًتاَح ‌انقىج ‌حُج ‌يٍ ‌انفعهُح/ الاختثاساخ

‌اختثاساخ‌ ‌عذج ‌تجشي‌عهُها ‌كًا ‌قُاط‌ًَىرجُح ‌وتجشي‌تأجهضج انصفاخ،

 فٍ‌ظشوف‌وأوقاخ‌يختهفح.

‌تعتث ‌ -‌ث ‌انقثىل/ ‌الأصُاف‌عُُاخ ‌يٍ ‌نكخُش ‌أعاط‌تىصُف‌انجىدج ‌انعُُح ش

‌تتجاوص‌ ‌نٍ ‌انتُفُز ‌الاَحشافاخ‌فٍ ‌أٌ ‌يٍ ‌انتأكذ ‌ورنك‌يٍ‌خلال انًطهىتح

 انحذود‌انًغًىح‌تها.

‌عهً‌حانج‌ ‌‌ -‌د ‌تشعى ‌أو‌خشائط‌تُاَُح ‌عٍ‌سعىو ‌هٍ‌عثاسج ‌انشقاتُح/ قشاءج

وانخاٍَ‌‌خطىط‌احذها‌ًَخم‌انحذ‌الأقصً‌انًغًىح‌ته‌نعذد‌انىحذاخ‌انًعُثح

   .انحذ‌الأدًَ‌وانخانج‌انحذ‌الأوعط

‌قُاعُح‌  -‌ح ‌صفاخ ‌تىضع ‌يعتًذج ‌خاصح ‌جهاخ ‌تقىو ‌انقُاعُح/ انًىاصفاخ

‌وأجهضج‌ ‌ويُتجاخ‌وعًهُاخ‌فُُح ‌يىاد ‌يٍ ‌انصُاعح ‌عهُه ‌تعتًذ ‌يا نجًُع

   . وآلاخ

‌تًُُض‌ -‌خ ‌فٍ ‌عهُها ‌انًتعاسف ‌انىعائم ‌أهى ‌يٍ ‌تعتثش ‌انتجاسَح/ انعلاياخ

‌افغح.انًُتجاخ‌انًتُ

 

 


