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 أثر الصحافة والإذاعة والتمفزيون في تشكيل الرأي العام
 أثر الصحافة في تشكيل الرأي العام

الصحفيون من أبرز صناع الرأي العام لأنيم يتحممون حيزاً كبيراً من التعاطي مع ما تتعرض لو يُعد 
الميمة في نشر الرأي العام، فالصحافة بنوعييا الورقية والالكترونية تُعد من وسائل الإعلام اوطانيم من أزمات، 

فضلًا عن كونيا وثيقة يمكن الاحتفاظ  عمى التأثير في الرأي العام وتكوينو، اوقدرتي اتزايد انتشارىوذلك بفعل 
إحدى الوسائل اليامة التي تمجأ  ىبيا والرجوع عمييا في أي وقت )ونخص بالذكر الصحافة الورقية( كذلك تُعد

فاظ عمى نفسيا وىويتيا وحضارتيا وصياغة معارف مواطنييا وآرائيم وتشكيل وعييم إلييا المجتمعات والدول لمح
تقع عمى عاتق الصحفيين ميمة تشكيل الرأي العام عِبر و ، لارتقاء بآفاق فكرىم وتفكيرىملوتحديد سموكياتيم 

جوىرىا عممية وذلك بتسميط الأضواء عمى أىم القضايا التي تيم الجميور، فالصحافة في الصحفية مؤسساتيم 
وطنية سياسية واقتصادية واجتماعية وعممية وثقافية تتصل بمجمل حياة المواطنين، وتعَد المحرك الرئيس المعبر 

 من آراء وأفكار في المجتمع بغية ترجمتيا إلى واقع ممموس. تتناقموعن مقومات النشاط الوطني من خلال ما 
الرأي العام، فعصرنا الراىن يجعل الإنسان شغوفا تُعد الصحافة عنصرا أساسياً في تشكيل وتوجيو 

حتى يستطيع  حولو من وقائع وأحداثا يدور ن أىم مم لو صورة واضحة عبالحصول عمى المعمومة التي تقدِ 
 بمورة أفكاره وتكوين رأي معين عن مجمل ما يدور من أحداث سواء عمى المستوى المحمي أو العالمي.

تأثير تتركو في الرأي العام، من خلال لما ليا من ة بيذا الدور الفعال، الواعي وتتمتع الصحافة الحرة
من المجالات التي شيدت فيي أدوات عدة ووسائل مختمفة تعتمد عمى حجم وعي القائمين عمييا والعاممين فييا، 

اوقفت  إذ صدرت الكثير من الصحف الكترونية، فضلًا عن ان صحفاً أُخرىالتكنولوجيا  بفعلتطوراً ىائلًا 
 طبعاتيا الورقية واقتصرت عمى الانترنت فقط.

ومن منطمق اىتماميا بالإنسان في دائرة مجتمعو وكافة المجتمعات من حولو تستطيع أن تترجم مدى 
ل قالب الترشيح وبين الأحداث التي تيم الأفراد، ومن ىنا فيي تشك بين الصحافةالترابط الجدلي والتفاعل 

، إذ أي عام ينتظر منو أن يكون فاعلاً حافة الحرة عمود أو حجر زاوية في أي ر الص، و للأحداث في نشرىا
اتجاىات في المجتمع بشأن قضايا أو  تشكيلتكون قادرة عمى أن تستطيع عبر تبنييا سياسة شفافة وحضارية 

إلييا  بكل التقنيات التي توصلومممة أن تكون الصحافة مستقمة وفاعمة وحرة  يجب ومن ىنا ،قضاياىا ىامة
في  ديمقراطياً  الرأي العام ىو أحد دعامات المجتمع الذي ينتيج منيجاً لأن  بغية تشكيل رأياً حراً، العمم الحديث

الذي يتيح حرية التعبير عن  ةالديمقراطيخضم ىذا التحول الكبير الذي تشيده مجتمعاتنا العربية نحو الأنظمة 
فالرأي العام في أي مجتمع ديمقراطي قد يتنوع في عدة مجحفة، الرأي أو الاحتجاج ضد إجراءات معينة 

 .د التنوع أحد سماتو الأساسيةعَ اتجاىات وىذا أمر طبيعي لمجتمع يسير وفق آلية الديمقراطية والذي يُ 
تطمب أن يكون للالتزام الاجتماعي والأخلاقي ركن تكما أن الصحافة رسالة مشرفة في المجتمع،     

يي حجر زاوية في أي رأي عام ينتظر منو أن يكون فاعلًا وتستطيع فعمييا،  تبُنى أساسي من الأركان التي
اتجاىات في المجتمع بشأن قضايا متعددة وميمة  تشكيلعبر تبنييا سياسة شفافة وحضارية أن تكون قادرة عمى 

 ذات جدل واسع.
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 في تشكيل الرأي العام الإذاعةأثر 
 الماضي الحدود اذ تخطت عمى مدى القرن الرأي العام،الاذاعات دوراً ميماً في تشكيل تؤدي 

وىي  الصحافة والتمفزيون قبل انتشار الانترنت والبث الفضائي ذلك،الجغرافية في وقت لم يكن بإمكان 
تفوق اليوم أعداد الصحف المطبوعة والالكترونية وأعداد الفضائيات، فينالك آلاف الإذاعات التي تبث 

في وتية بعد أن استثمر القائمون عمى الإذاعات التطور التكنولوجي اليائل عمى مختمف الموجات الص
 ي سيل عممية البث والاستقبال حتى عِبر الأجيزة الموحية.مجال البث الرقمي الذ

 :الآتي بيا الراديو كوسيمة إعلامية فييمكن حصر أىم الخصائص التى يتسم و 
 بلا قيود. ويطمقوخيال المستمع  يوالراد يحرر -1
  يحتاج سماع الراديو لجيد وعناء، كما ىو الحال بالنسبة لقراءة الصحيفة أو مشاىدة التمفزيون.لا -2
يعتبر الراديو الوسيمة الوحيدة غير المرئية بين جميع وسائل الإعلام ، لذا يطمق عميو أساتذة وخبراء  -3

 " .Blind Mediumالإعلام والاتصال "الوسيمة العمياء" "
عين الأميين الذين لا يقرأون ولا يكتبون فرصة الحصول عمى الثقافة والمعرفة يتيح الراديو لممستم -4

 والمتابعة للأحداث والأنباء والأنشطة التى تقع في داخل الوطن وخارجو.
، وىى سمة تنبيت ليا الحكومات في العديد من دول العالم لإثارة عاطفياً  عتبر الراديو فنا وجدانياً ي -5

، خاصة أثناء الأزمات والحروب ، فتسعى لتعبئة الرأى العام بالأغنى  المشاعر الشعبية الجارفة
 الوطنية والأناشيد الحماسية والنشرات الإخبارية المتلاحقة والتعميقات السياسية الساخنة.

فإن مستمع الراديو يتوقع دائما  الراديو جوا من الألفة والصداقة بينو وبين مستمعيو ، ومن ثم يصنع -6
 ان يستمع من ىذا الجياز لكل ما ىو صادق وأمين وواقعى.

تبدو الأشياء التى يتم سماعيا عبر الراديو وكأنيا تحدث الآن ، اى "عمى اليواء" ، حتى ان العديد  -7
 رية.من المستمعين يعتقدون أن ما يسمعونو من برامج مسجمة عمى شرائط إنما ىى برامج حية وفو 

اعميا مع مستمعييا فكل ىذه الخصائص وغيرىا تتيح لملإذاعات امكانية تشكيل الرأي العام لت
في أي وقت وفي كل مكان، إذ بإمكانيم التعبير عن رأييم والمشاركة في برامجيا بالاتصال عِبر 

نسخة برامجية  تتيح لممستمعين امكانية المشاركة في الآراء ىي البرامج التياليواتف المحمولة، ولعل 
عمى الرغم من أن الاذاعة تواجو بشكل عام بدأت في الإذاعات وانتقمت إلى قنوات التمفزيون الفضائية، ف

تحديات كثيرة في الوقت الحاضر مع انتشار وسائل اعلام أخرى، مثل الفضائيات ومواقع الانترنت، 
بالنسبة لكثيرين صديقاً وفياً يشتاقون غير أن الاذاعة تظل   ر، التي تجتذب قطاعاً واسعاً من الجماىي

 لسماعو، ويرون فيو وسيمة مريحة لتمقي الأخبار ومتابعة البرامج في أي وقت.
وىذا ما يجعل الإذاعة قريبة جداً من الجميور ويتيح ليا امكانية تشكيل الرأي العام عِبر تناول 

كما ىو الحال في الصحافة أو خلال وقوعيا، فميس ىنالك حاجة لمصور مختمف الأحداث والقضايا 
 التمفزيون، إذ يبقى عمى عاتق مذيع نشرة الأخبار أو مقدم البرنامج رسم الصورة في ذىن المستمعين.
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 في تشكيل الرأي العام التمفزيونأثر 
أصبح البث المباشر من ظواىر الحياة المعاصرة عندما تكاثرت الأقمار الصناعية من جنسيات مختمفة 

وقت ي ف وغيرىاوبدأ الناس في كل أرجاء المعمورة يشاىدوا الأحداث السياسية، والمعارك الحربية، ، حول الأرض
ويشيد العالم حالياً تنافساً شديداً بين محطات التمفزيون الفضائية، للاستحواذ  ،بفعل تطور البث الرقميحدوثيا، 

وأىميا تشكيل  بو إلييا تمك المحطاتعمى أكبر عدد ممكن من المشاىدين، ومن ثم تحقيق الأىداف التي تص
في ظل الأزمات التي  اتسع نطاق تأثير البث الفضائي في الرأي العام بعد التطور الذي شيده، و ، الرأي العام

 اج إلى تسميط الضوء عمييا وتشكيل رأي عام بشأنيا.والتي تحت، يشيدىا العالم
 لأنووتأثيراً في الجماىير، بمختمف أنحاء العالم،  والتمفزيون وسيمة الاتصال الجماىيرية، الأكثر جاذبية

يُقدِم الصوت والصورة معاً، مستخدماً أحدث تكنولوجيا في انتاج الصورة وعرضيا، وجاء نتيجة قفزة حضارية 
تكنولوجية واسعة فاقت كل ما سبقو من وسائل اتصال )المسرح، الصحافة، السينما، الراديو( وتميز بالفورية 

 ك، وىو إحدى منجزات ىذا التطور التكنولوجي الكبير، ومن وسائل الاتصال المعاصرة التي جعمتوسرعة التحر 
عالمية واحدة، إذ عن طريقو أصبح من السيل نقل ما يدور في العالم من شرقو  العالم، عمى اتساعو بمثابة قرية

مع وقوع الحدث بالصوت  ة المتزامنةإلى غربو، حتى شمالو وجنوبو إلى دائرة المعرفة، وأحياناً إلى مجال الرؤي
، وعميو فإن أىم خاصية في البث الفضائي السرعة الكبيرة في نقل الأحداث حال وقوعيا أو بعد وقوعيا والصورة

بدقائق، ودرجة الإقناع في أخبار التمفزيون أكبر إذ ينقل الخبر مع الصورة، وفي عالمنا العربي الذي يشيد 
نقلابات  والتي غيرت بعض الأنظمة  -عمى الأنظمة السياسية أُطمقَ عمييا تسمية الربيع العربيأزَمات سياسية وا 

نجد ان الجميور العربي يقبل عمى البرامج السياسية بشكل واسع عِبر القنوات الفضائية  -السياسية العربية
اءىا يشارك بو أفراد آخرين لمتابعة آخر التطورات والتعرف عمى أحدث الأزمات السياسية الدولية ليكون لو رأياً إز 

 من أبناء المجتمع.
وقد وظفت العديد من الدول برامجيا التمفزيونية لاجتذاب المشاىدين من الدول المجاورة بل وعِبر القارات 
بفعل البث الفضائي، والتأثير سمبياً أو ايجابياً، وتشكيل رأياً عاماً تجاه مختمف الأحداث، لذا عُدَ التمفزيون جزءاً 

يتجزأ من النظام السياسي القائم في أغمب دول العالم، وقد وُصف بأنو )الجياز العصبي( لمحكومة أو السمطة  لا
في المجتمع، ووَصف البعض محطات التمفزيون بأنيا قنوات السمطة لإدراك حقيقة الدور الذي بدأ التمفزيون 

وأنشطتيم وبياناتيم وخطبيم وأحاديثيم ومقابلاتيم يؤديو وما زال في الحياة السياسية، فأخبار الزعماء السياسيين 
فضلًا عن الحملات الانتخابية والفضائح وغيرىا مادة دسمة في برامج التمفزيون، الذي لم يعد يُظير اىتماماً 

مسافات، فكل شيء يُعَد كبيراً بالحدود الدولية أو الجغرافية التقميدية واقتصاديات القمر الصناعي لا تتأثر في ال
، إذ يمكن إدارة الحوارات في مختمف البرامج عبر استوديوىات قنوات التمفزيون الفضائية المنتشرة في جاوراً م

مختمف مدن العالم، واستعراض وجيات النظر عِبرىا من أجل إضفاء صفة الشرعية عمى الرأي العام الذي 
 تُشكمو تمك الفضائيات.

 


