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طبعا هذا النموذج يتحدث عن الماضي )البيانات والمعلومات( التي بها عملية الادراك تكون من 

خلال البحث والمتابعة والاتصال بين الاجزاء) انظمة العمل المتنوعة ، والمهام، والعناصر( 

بل لتصل الى المستق وتمثل الخبرة مع تراكم العمل بها لتنتقل عبر الحاضر الذي انت تعمل به

 المعرفة من الاعلى لمستوىوهو المعرفة والحكمة . ومابعد الحكمة درجات اليقين ) اي ان ا

 هو والاقرار الاقرار، هو والتصديق التصديق، هو واليقين ،  اليقين يكون وبها الحكمة هو

 (...العمل هو والاداء الاداء،

 كمها النماذج التالية:اما المعلومات بمفردها دون وجود البيانات تح

 انحاء بجميع المنظمات جميع اداء في يدخل الذي للمعلومات العام النموذج: 1نموذج رقم  

 المعلومات مع تتعامل التي المنظمة نوع كان ومهما العالم



 

) التحول من نص المعلومات؟ في التحولات انواع ماهي اعلاه؟ النموذج في مربع كل يعني ماذا

نص الى رمز ، ومن رمز الى رمز ، ومن رمز الى نص(. معنى القرار: دراسة الى نص، ومن 

 مجموعة من البدائل واختيار البديل الامثل.

تفسير النموذج: ان اداء المعلومات في اية منظمة يتعامل معحالة الحصول على المعلومات 

ذه عندما تدخل هوبشكل انتقائي وليس عشوائي وحسب طبيعة العمل القائمة في تلك المنظمة. 

البيانات يتم تحويلهاالى معلومات وكما ذكرنا من خلال المعالجة تنتقل المعلومات الى متخذ 

القرار  لاتخاذ القرار الصحيح وكما ذكرنا معنى القرار  الذي حالته من خلال المعلومات اما ان 

كر بهذا السياق يكون في حالة التاكد او حالة المخاطرة او حالة المخاطرة ، ولابد ان نذ

مصطلحات اخرى ترتبط بالموضوع هي) صناعة القرار ، والقرار ، واتخاذ القرار( اشدهم 

صعوبة هو اتخاذ القرار لان تقع عليه المسؤولية المباشرة . وبالتاكيد يحتاج القرار المتخذ الى 

ثم  رى وكما ذكرناعملية تنفيذ له ومتابعة لهذا التنفيذ لتتحول المعلومات من حالة  الى حالة اخ

تعود للمنظمة كبيانات وتغذية مرتدة.علما ان التحولات في نظم المعلومات مختلفة تماما لتشمل) 

 التحول الفوري او الجذري() التحول التدريجي( ) التحول الموازي( والتحول الاسترشادي(. 

 : نموذج استخدام المعلومات1نموذج رقم 

 التزويد معه الاستخدام يمثلها الجوهرية الاولى الحلقة:  تيتكون هذا النموذج من ثلاث حلقا 

 وعيالموض والتحليل الترميز ومعه التوثيق تمثلها الوسطى الثانية الحلقة.  والبث والتجهيز

(  للخدمات التسويق)  والاعلام النشر يمثلها الخارجية الثالثة الحلقة. والترميز والاسترجاع

 والشكل بالاتي: والتحرير
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 :الاستخدام عليها يقوم التي الابعادتفسير 

 . مستوياتها بمختلف المنتجة المعلومات من الإفادة مدى يعني الاستخدام -3

 هاتحليل ، المعلومات إعداد:)  التالية المصطلحات أبعاد على للمعلومات الاستخدام يقوم -2

 تقديمها ، يهاإل الحاجة عند بها المستفيدين تزويد ، استرجاعها خزنها، ، تركيبها ،

 (.المناسب وبالوقت ، المناسبة وبالصيغة ، المناسب بالشكل

 طريقة لقياس استخدام المعلومات . 23توجد  -3

بسبب الاستخدام للمعلومات يكون التوثيق والاسترجاع ويكون الاعلام والتسويق  -1

وة لقوالنشر وباقي العمليات الوارد ذكرها بالنموذج  لذلك يعتبر استخدام المعلومات ا

 الديناميكية والخاصية الاهم للمعلومات.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


