
 :  وسلوك المساعدة  الضوضاء

 المعقاا   ماا  يباا   ،المسااتع   ساال   مثاا  ،اجتمتع اا   اه ظاا  علاا تااير    الض ضاات  أن إلاا  البحاا   اشاات  
 لتقااا    ا تمااات    اقااا  ساااتجعلنت التهااا   سااا  ع  ا  م تااات    غ ااا  تجعلنااات التااا  المنفااا   الض ضااات ان  افت اضااات  

 الحماا  نظ  اا  قباا  ماا  مقاا   المسااتع  ساال    فاا  المت قاا  التنااتق   هاا ا اساابت   أ اا    حتتجهاات  لماا   المستع  
 تشاا   ا جتمتع اا  المؤشاا ا  كتناا  فااا ا اهم اا ، ا قاا  للمث اا ا  المعطاا  ا نتبااته تقلاا   الض ضت   فه ه.  الب ئ 

 تجعلناات لاا ا. اهم اا  اكثاا  بمهماا  الم تبطاا  المؤشاا ا  ماا  أهم اا  أقاا  تكاا ن  للمسااتع    حتاات  ماات فاا  ا   أن إلاا 
 . الخط  ا  المحن  لعلاقت   ع ت   أق  الض ضت 

 :  سلوك المساعدة  على  الضوضاء  تأثير دراسة تجارب

)فاا  ضاا    المسااتع  ساال    علاا  الض ضاات  تااير   ل  اساا   كااتن ن  مااتر    قاات  اهاات كاا  ماا  ا  لاا  تج باا ال
ساال    علاا  للض ضت  الم  ك  الس ط   تير   ل  اس    ا نز ش     الثتن   قت  اهت ك  م   تج ب  تلت  (،  ال

 . المستع  

 تج ب  متر     كتن ن ل  اس  تير   الض ضت  عل  سل   المستع   )الحتل  ا  ل (. 

                                                                                                  

 

 

                                                                                                                      

 

 

                                                                                                                   

 شخص متعاون مع الباحث اسقط كتب على الارض )في حالة عدم ارتداء اي زي مميز( 

  50في شرط التعرض لقوة ضوضاء منخفضة بقوة )

 ديسبل( 

  87بقوة ) في شرط التعرض لقوة ضوضاء مرتفعة

 ديسبل( 

المتغير التابع )سلوك المساعدة( يقاس بنسبة 

معينة عدد الاشخاص الذين توقفوا لمساعدة  

%  80الشخص المتعاون مع الباحث . وكانت   

نسبة تكرار سلوك المساعدة انخفض قليلاً لعدد  

%  75الاشخاص الذين توقفوا للمساعدة ليصبح   



النت ج : ان الض ضت  الم تفع  كتن لهاات تااير   قل اا  علاا  ساال   المسااتع   فاا   تلاا  كاا ن الشااخ  المتعاات ن 
 م  البت ث غ   م ت ي زي مم ز.

 (الحتل  الثتن  )

                                                                                                  

 

 

                                                                                                                      

 

 

                                                                                                                    

 

 

 

 المتعاات ن  الشااخ   كاا ن   تلاا  فاا  المسااتع  ساال    علاا  كب اا  تير   لهت كتن الم تفع   الض ضت   أن:  النت ج 
 أقااا  ا  جااا  ينتبهااا ا أن إلااا  بتلمفح صااا   ا   الم تفعااا  الض ضااات  أن   اااث، مم اااز زي  ي تااا ي البت اااث مااا 

 .البت ث م  المتعت ن  ي ت  ه ال ي المم ز للش  

 هاا ه  ان ض ضاات   جاا   عاا    تل  ف  تقت  المستع   لتك ا  مع ن  نسب  أن إل  أخ ى     است   اشت  كمت  
  ج    تل  ف  ملح ظ بشك  تق  النسب  ه ه  ان منخفض ، ض ضت   ج    تل  ف   بس ط  بشك  تق   النسب 

 . م تفع   ض ضت 

.. مهمل   زي مميز اسقط كتب على الارض )في حالة ارتداء شخص متعاون مع الباحث

( الشكل بثياب رديئة  

  50في شرط التعرض لقوة ضوضاء منخفضة بقوة )

 ديسبل( 

  87تفعة بقوة )في شرط التعرض لقوة ضوضاء مر

 ديسبل( 

المتغير التابع )سلوك المساعدة( يقاس بنسبة 

معينة عدد الاشخاص الذين توقفوا لمساعدة  

%  80الشخص المتعاون مع الباحث . وكانت   

لعدد  سلوك المساعدة انخفض كثيراً  نسبة تكرار

%  15ص الذين توقفوا للمساعدة ليصبح الاشخا  



سااال    علااا  للض ضااات  الم  كااا  السااا ط   تاااير   ل  اسااا    ا ناااز شااا     الثتن ااا : مااات قااات  باااه كااا  مااا  تج بااا ال
 : المستع  
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  ق ق   20بع                                           

 منه  المستع   ف  اج ا    اس  اخ ى طلب                              

 كباا بشااك  ا بتلمسااتع   المفح صاا   تطاا   ( مؤ  اا  غ اا  منخفضاا  ض ضت ) الأ   الش ط  ف   النتتئ   اظه  
المفح صاا    قاا  ( عل هاات م  كاا  ساا ط   ماا  مؤ  اا  معقاا   ض ضاات ) الثتلث الش ط ف . الآخ     الش ط    م 

  كاا ن  لاا ل ( للساا ط   قتالاا  غ اا  مؤ  اا  معقاا   ض ضاات ) الثااتن  الشاا ط ماا  المفح صاا ن  ماا  اكثاا  مسااتع  
 الشاا ط راا  الثتلااث الشاا ط راا  الأ   الشاا ط هاا  الأكباا  المسااتع  ساال    تقاا    فاا  التج  ب اا  الشاا  ط تسلساا 
 : ع ام  ع   عل  تعتم  المستع   سل   عل  الض ضت  تير  ا  فان ل ل . الثتن 

 .  الض ضت  مق ا  .1
 . عل هت الس ط   .2
                                      .المستع    حتت  ال ي الشخ   خصتئ   .3

تم توزيعهم  المفحوصين

 الى ثلاثة مجموعات  

يسمعون ضوضاء  

 منخفضة غير مؤذية 

يسمعون ضوضاء   

غير قابلة   مؤذية معقدة

 للسيطرة

يسمعون ضوضاء  

ة  سيطرمع  معقدة مؤذية

 مدركة عليها 


