الجامعة المستنصرية ، كلية الاداب ، قسم الاعلام 
 الصحافة الالكترونية ، المرحلة الثانية  ، الدراسة المسائية


المعايير الأخلاقية والمهنية في الصحافة الالكترونية 
مع تزايد اعتماد الجمهور على المصادر الرقمية للحصول على الأخبار والمعلومات أصبحت الحاجة ماسة للالتزام بمعايير مهنية وأخلاقية تضمن تقديم محتوى دقيق وموثوق، وتساهم هذه المعايير في بناء الثقة مع الجمهور وتحافظ على مصداقية المؤسسات الإعلامية، وتشمل: 
1. النزاهة والشفافية
2. الدقة والموضوعية
3.  الالتزام بالأخلاقيات الصحفية
4.  استخدام التكنولوجيا بمسؤولية
5. حماية المصادر والمعلومات
6. التفاعل مع الجمهور والمسؤولية الاجتماعية

أولا: النزاهة والشفافية
· النزاهة: تُعدّ النزاهة حجر الأساس في العمل الصحفي إذ يتعين على الصحفيين تقديم المعلومات من دون تحريف أو تحيّز، ويجب أن يكون نقل الأخبار مبنيًا على الحقائق بعيدا عن المصالح الشخصية أو الضغوط الخارجية.
·  الشفافية: تشمل إيضاح مصادر المعلومات وإفصاح الجمهور عن العلاقات المالية أو التبعية التي قد تؤثر على مضمون الخبر، كما يجب على المؤسسات الإعلامية الكشف عن سياساتها التحريرية ومعاييرها في اختيار وتقديم الأخبار.

ثانيا: الدقة والموضوعية
· الدقة : يعتمد الصحفي الإلكتروني على التحقق من صحة المعلومات قبل نشرها، مما يتطلب مراجعة المصادر وتأكيد الحقائق، وتعد الدقة عنصرًا أساسيًا لمنع نشر الأخبار المضللة أو الزائفة.
· الموضوعية : يجب تقديم المعلومات بشكل محايد بعيدًا عن الانحياز السياسي أو الاجتماعي، مع إعطاء الأولوية للحقائق على الآراء الشخصية، بما يضمن تقديم صورة متكاملة وشاملة للحدث ويساعد الجمهور على تكوين قرارات مستنيرة.
ثالثا: الالتزام بالأخلاقيات الصحفية
· يتعين على الصحفيين الالتزام بمعايير السلوك المهنية التي تحث على احترام الخصوصية والحفاظ على كرامة الأفراد، بالإضافة إلى تجنب الإساءة أو النشر التعسفي للمعلومات، ويشمل ذلك احترام حقوق النشر وتجنب الانتحال الأدبي، مع الحرص على ذكر المصادر والاعتماد على مواد أصلية أو ما يسمح به القانون.

رابعا: استخدام التكنولوجيا بمسؤولية
· التحقق من المحتوى الرقمي: مع انتشار الصور والفيديوهات على الإنترنت، يصبح من الضروري التأكد من صحة وسلامة هذه المواد، وعدم استخدامها في سياقات مضللة.
· مكافحة التلاعب: يجب أن يكون لدى الصحفيين الأدوات والمعرفة اللازمة للتعامل مع تقنيات التلاعب الرقمي والذكاء الاصطناعي، لضمان عدم تحريف المعلومات المنشورة.

خامسا: حماية المصادر والمعلومات
  يعد الحفاظ على سرية المصادر أمرًا بالغ الأهمية، خاصة في الحالات التي قد تتعرض فيها للمخاطر، كما يجب على الصحفيين التأكد من سلامة البيانات الشخصية والحساسة، واستخدام تقنيات التشفير والحماية الإلكترونية للحفاظ على خصوصية المعلومات.

سادسا: التفاعل مع الجمهور والمسؤولية الاجتماعية :
       تُعدّ قنوات التواصل الاجتماعي وسيلة هامة للتفاعل مع الجمهور، حيث يمكن للصحفيين من خلالها تلقي الملاحظات والرد على استفسارات المتابعين، ويُساهم الحوار المفتوح في تحسين جودة المحتوى وتصحيح الأخطاء المحتملة، مما يعزز من الثقة والمصداقية بين المؤسسة الإعلامية وجمهورها.

