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  الإدارة الصفية
 :مفهوم الإدارة الصفية

تعد إدارة الصف فناً وعلماً، فمن الناحية الفنية تعتمد هذه الإدارة على شخصية المدرس   
الطلاب في داخل الصف وخارجه و تعد إدارة الصف علما بذاته بقوانينه  وأسلوبه في التعامل مع

 .وإجراءاته
مناسبة  التي يستخدمها المدرس لكي يوفر بيئة تعليميةمجموعة من الأنماط السلوكية "وهي   

يمكن تعريف  كما ،"ويحافظ على استمرارها بما يمكنه من تحقيق الأهداف التعليمية المنشودة
إلى تعزيز  مجموعة من النشاطات التي يسعى المدرس من خلالها"الإدارة الصفية على أنها 

  ."فيه لديهم لغاء وحذف السلوك غير المرغوبالسلوك المرغوب فيه لدى الطلاب ويعمل على إ
يسعى المدرس من  وهناك تعريف يرى أن الإدارة الصفية تمثل مجموعة من النشاطات التي
بين المدرس وتلاميذه  خلالها إلى خلق وتوفير جو صفي تسوده العلاقات الاجتماعية الإيجابية

  .وبين الطلاب أنفسهم داخل غرفة الصف
  :ةالصفي أهمية الإدارة

عملية التعليم الصفي  يمكن تحديد أهمية الإدارة الصفية في العملية التعليمية من خلال كون  
التفاعل من خلال نشاطات منظمة  ويتم هذا ،طلبتهعملية تفاعل إيجابي بين المدرس و  هي

ئة التي كما تؤثر البي ،الصفية على تهيئتها ومحددة تتطلب ظروفاً وشروطاً مناسبة تعمل الإدارة
، فإذا كانت وعلى الصحة النفسية للتلاميذ ،التعلم نفسها يحدث فيها التعلم على فعالية عملية

فإن هذا يؤثر على شخصية تلاميذه  ،التعلم بيئة تتصف بتسلط المدرس ث فيهاالبيئة التي يحد
ومن الطبيعي أن يتعرض  .نوعية تفاعلهم مع الموقف التعليمي من جهة أخرى من جهة، وعلى
فهو يكتسب  ،غرفة الصف إلى منهاجين: أحدهما أكاديمي والآخر غير أكاديمي الطالب داخل

 مثل:الانضباط الذاتي والمحافظة على النظام، وتحمل المسؤولية، والثقة بالنفس، اتجاهات
  .للآخرين وأساليب العمل التعاوني، وطرق التعاون مع الآخرين، واحترام الآراء والمشاعر

وأسهم في  أن يكتسبها إذا ما عاش في أجوائها طالبإن مثل هذه الاتجاهات يستطيع ال  
في حالة مراعاة  مثل هذه الاتجاهات الطالبممارستها وهكذا فمن خلال الإدارة الصفية يكتسب 

فه الصفي أن يحقق أهدا وخلاصة القول أنه إذا ما أريد للتعليم .المدرس لها في إدارته لصفه
  .بكفاية وفاعلية فلا بد من إدارة صفية فعالة
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 :أهداف الإدارة الصفية
 .الفعال توفير المناخ التعليمي/التعلمي - ١
 .نة للطلابئتوفير البيئة الآمنة والمطم  - ٢
 الطلبة.العلمي والمعرفي لدى  رفع مستوى التحصيل  - ٣
 .طالبمراعاة النمو المتكامل لل  - ٤

  
  الصفية:العوامل المؤثرة في الادارة 

ارســاتها تتــأثر بعــدد مــن العوامــل التــي تقــرر إلــى حــد كبيــر مإن الادارة الصــفية فــي طبيعتهــا وم   
نجــاح الاجــراءات الاداريــة أو فشــلها، وهــذه العوامــل يتمتــع بهــا المــدرس وتــؤثر مباشــرا فــي أســلوبه 

 -المهارة في التعامل الاجتماعي  -الرغبة في التدريس  الاداري وبالتالي في سلوك الطلبة، وهي:
 –الصـــــبر وهـــــدوء الشخصـــــية  -معرفـــــة قـــــوانين ومتطلبـــــات مهنـــــة التـــــدريس  -الـــــذكاء المناســـــب 

الشخصــــية فــــي ضــــبط  -المظهــــر العــــام المناســــب  -الموضــــوعية والعــــدل فــــي إصــــدار الأحكــــام 
    الصف. 

  : مقومات نجاح المدرس في إدارة صفه
وهي السمة التي تحدد وتظهر المدرس في المدرسة بشكل عام والصف  المدرس: أولاً: شخصية

حسن التصرف في معالجة ، و الحزم والمرونةد على المدرس أن يتصف ببشكل خاص، ولا ب
المشكلات الطارئة أثناء الحصة الدراسية عن طريق التقدير السليم للأمور، وتقبل المدرس لطلابه 

   .والعدالة والمساواة في معاملة الجميعوتحسسه لحاجياتهم، 
  

  عند إعداده لدرسه أن يراعي المجالات التالية:  درسلا بد للم ثانياً: الإعداد الجيد للدرس:
   .أن يصل إلى أهداف الدرس - ١
   .يلمس الطلبة الإفادة الجيدة منها - ٢
 .ويؤدي إلى الإقبال المدرسي بكل يقظة وانتباه - ٣

المدرس للطلاب: ولكي تصبح هناك علاقة للتفاهم والانسجام بين المدرس ثالثاً: طريقة جذب 
أن ، و أن يشرح الدرس جيداً ، و لا بد أن يكون المدرس متعاوناً مع طلابه درسوطلابه أثناء ال

  الأمثلة التوضيحية في الشرح.  عمليست
ترتيب الطلاب لك بوذ :رابعاً : حسن استخدام قاعة الدراسة لتحقيق التفاعل بين المدرس وطلابه

  تنظيم الطلاب في صفوف مستقيمة. ، أو ببشكل دائري
    -خامساً : معرفة الجوانب المتعلقة بالطلاب لتحقيق ضبط أفضل للصف: 
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الوعي لما يدور في أرجاء ، و الحصول على اهتمام الطلاب للدرسويتم ذلك عن طريق    
ردود أفعال الطلاب نحو سلوك عدم إهمال ، و ضبط سلوك الطلاب بعضهم ببعض، و الصف

  المدرس أو طريقته في إدارة الصف.
  

  الادوار الاساسية للمدرس داخل الصف:
يتحمل المدرس مسؤولية أدوار عديدة سواء داخل الصف الدراسي أو خارجه من أجل تحقيق 

للمعرفة إلى مدرس لم يعد ناقلا لالاهداف التربوية المنشودة التي تسعى اليها التربية الصفية، فا
ومن ابرز واجبات المدرس داخل الصف  عقول الطلبة، بل امتد ليشمل مجالات أخرى كثير.

  : الدراسي هي
  الدور الأول: إحداث التفاعل الصفي: 

يعد التفاعل الصفي أحد جوانب التفاعل اللفظي وغير اللفظي من خلال ما يدور من    
الصف الدراسي على القدر الذي يسمح به  أحاديث ومناقشات وإيماءات، ويعتمد ذلك داخل

المدرس من الحرية للطلبة في المشاركة والتعبير عن أنفسهم وإبداء الرأي، وينبغي أن يكون 
التفاعل الصفي موجها من المدرس حتى يؤدي إلى مردود تعليمي جيد لا يعتمد على الحفظ 

رات وغيرها.كما يتوقف التفاعل والاستظهار، بل على الفهم واكتساب الاتجاهات والقيم والمها
الصفي على مدى نجاح المدرس في توفي المناخ الاجتماعي والنفسي الذي يؤدي إلى تعليم 

  أفضل.
  :الصفي التفاعل أهمية

أهــم  مــن التربويــة العمليــة فــي الصــفي التفاعــل موضــوع التربــويين مــن كثيــر ويعــد  
وذلــك  والتلميــذ والمــدرس التربــوي الموجــه مــن كــل يعيهــا أن يجــب التــي الموضــوعات

  :التالية للأسباب
 خطـط مـا تنفيـذ وتقـويم وفـي والـتعلم للتعلـيم التخطـيط فـي الصـفي التفاعـل علـى يعـول -١
  .له
 تقـع عاتقـه تقـع علـى ملقنًـا كـان أن فبعـد المـدرس عمـل فـي أهميـة الصـفي للتفاعـل -٢

 كـان أن بعـد مشـاركًا أصـبح فقـد الطالـب ومرشـدًا، أمـا ومنظمًـا موجهًـا أصـبح التعلـيم مهمـة
 .فقط متلقيًا
ورفــع مســتواهم المعرفــي  وآراءهــم أفكــارهم الصــفي التفاعــل عمليــة فــي الطلبــة يطــور -٣

  .والارتقاء بهذا المستوى
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 الصـمت حالـة تحريـرهم مـن علـى يعمـل إذ التعليمـي، الموقـف فـي الطلبـة حيويـة يزيـد -٤
 وتلبـي تهمهـم التـي القضـايا فـي النظـر وتبـادل وجهـات والمناقشـة البحـث حالـة إلـى والسـلبية
 .حاجاتهم

 فيسـتمعون وآرائهـم الآخـرين ومواقفـه، نحـو ايجابيـة اتجاهـات تطـوير فـي يسـاعد الطلبـة -٥
 .ويحترمونه الآخر لرأي
 التـي والمفـاهيم أبنيـتهم المعرفيـة عـن للتعبيـر الطلبـة أمـام فرصًـا الصـفي التفاعـل يتـيح -٦

  .صفية قضية أو موضوع أي أفكار حول وعرض بآرائهم الإدلاء خلال من يمتلكونها
 تفكيــرهم مــن تمركــز تــدريجيًا والــتخلص الانتقــال علــى للتــدريب يتــيح الطلبــة فرصًــا -٧

  . نحو العمل التعاوني الجمعي ذواتهم حول
 فـي المسـتقل التفكيـر الذهنيـة ليمارسـوا وإمكانـاتهم الطلبـة لقـدرات مناسـبة فرصًـا يقـدم -٨

هـو  كمـا مناسـبة فـرص لهـم تتـاح إذ الطبيعيـة والحيويـة الظـروف مـن قريبـة ظـروف ظـل
    .الواقعية الحياة في الحال

  -للتفاعل الصفي اللفظي: زفلاندر نظام 
أن هــــــذا النظــــــام يقــــــيس الجــــــزء اللفظــــــي للنشــــــاطات الصــــــفية، ويفتــــــرض أن  يــــــرى فلانــــــدرز   

ســــبعين فــــي المائــــة مــــن مهمــــات المــــدرس داخــــل غرفــــة الصــــف تكــــون لفظيــــة، وفــــي ضــــوء ذلــــك 
يكــــــون التفاعــــــل اللفظــــــي يتضــــــمن: إمــــــا حــــــديثاً للمــــــدرس أو حــــــديثاً للطالــــــب، وحــــــديث المــــــدرس 

للتعبيـــــر عمـــــا  يشـــــعر بـــــه، أو  إمـــــا أن يكـــــون غيـــــر مباشـــــر، حيـــــث تتـــــرك فيـــــه الحريـــــة للطالـــــب
يكــــون مباشــــراً حيــــث يكــــبح فيــــه جمــــاح الطالــــب، وكــــذلك كــــلام الطالــــب فهــــو إمــــا أن يســــتجيب 
فيــــــه لســــــؤال يطرحــــــه المــــــدرس أو يبــــــادر المــــــدرس بســــــؤال، وهنــــــاك حالــــــة التشــــــويش والفوضــــــى 

  حيث ينقطع الاتصال ثم حالة الصمت. 
يتــــــألف مــــــن وهــــــو لنظــــــام التفاعــــــل الصــــــفي لاً تعماـــــــــسوا  هر هـــــــــشويعــــــد نظــــــام فلانــــــدرز الأكثــــــر 

  ثلاثة أقسام هي: 
   :قسمين ويقسم على :كلام المدرسأولا: 

  :هي أنماط ثلاثة من ويتألف :المباشر المدرس كلام  -أ
  .للطلاب تقديمه ينوي الذي الدرس محتويات هنا المدرس يقدم: الشرح -١
 مــــــن معــــــه يتوقــــــع نحــــــو علــــــى تعليمــــــات يعطــــــي أو المــــــدرس يوجــــــه: وتعليمــــــات توجيهــــــات -٢

  . لها الامتثال الطالب
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ــــــد -٣ ــــــم إذا أمــــــا :الســــــلطة واســــــتخدام النق ــــــزم ل ــــــإن الطــــــلاب يلت ــــــى يعمــــــد المــــــدرس ف ــــــرض إل  ف
  .متعددة بطرائق سلطته

  
 يتألف من أربعة أنماط هي: :المباشر غير المدرس كلام -ب
شعور الطالب أو يوضح اتجاهاً أو اهتماماً عبر عنه الطالب  المدرستقبل المشاعر: يتقبل  - ١

  بطريقة تخلو من التهديد. وقد تكون المشاعر إيجابية أو سلبية.
سلوك الطالب أو عمله إيجابياً ويزيد من احتمال مبادرات  المدرسيشجع  المديح والتشجيع:  -٢

  الطلاب مع إزالة التوتر عنهم.
  إلى أفكار الطلبة ويضيف إليها أو يعدلها إن اقتضى الأمر ذلك. يستمع تقبل أفكار الطلبة:  -٣
أسئلة حول محتوى الدرس أو طريقته بقصد أن يجيب الطالب  المدرس. طرح الأسئلة: يطرح ٤

  عنه.
  

  ويتألف من نمطين هما: : كلام الطالب:ثانيا
ن يجيب عن سؤال كأ المدرس الاستجابة هنا ذات علاقة بما يقوله وتكون استجابة الطالب: -أ 

  وجهه أو يستفسر عن موضوع له علاقة بما يتحدث عنه.
قد يكون له علاقة بالدرس أو  يءلطالب هنا أفكاره أو يستفسر عن شيطرح ا مبادرة الطالب: -ب

  بعيداً عن محور الدرس.
يدل على انقطاع  هو الصمت أو التشويش: ويتألف من نمط واحد القسم الثالث: الكلام المشترك:

  .والطلاب كأن يتحدث الطلاب معاً أو يثيروا شيئاً من الفوضى المدرسلتواصل بين ا
  

يبــــدأ درســــه فــــي الغالــــب بالتمهيــــد لــــه، وإعطــــاء  المــــدرسوبتحليــــل نظــــام فلانــــدرز تبــــين أن 
بعــــــض التعليمــــــات والتوجيهــــــات، إلــــــى أن ينتقــــــل إلــــــى الهــــــدف الأساســــــي مــــــن الــــــدرس، فيبــــــدأ 

ي تتخللــــــه اســــــتجابات الطــــــلاب متبوعــــــة باستحســــــان مــــــن بطــــــرح الأســــــئلة والحــــــوار والشــــــرح الــــــذ
، وتقبــــــل لأفكــــــارهم والثنــــــاء عليهــــــا، إلــــــى أن ينتهــــــي الوقــــــت المقــــــرر للــــــدرس، ويحقــــــق المــــــدرس
ينتقــــل منــــذ بدايــــة درســــه حتــــى نهايتــــه  المــــدرسأهــــداف الــــدرس، ومــــن خــــلال ذلــــك فــــإن  المــــدرس

  .بأنماط مختلفة من التفاعل الصفي 
  
  
  



	اعداد / م. فاطمة عبد العباس مهدي    /كلية التربية الجامعة المستنصرية

 

  -وقد صنفت هذه الأنماط حسب فلاندرز إلى ستة أنماط هي:
  على مادة الدرس. المدرسيكون تركيز   - ١
  أسئلة وأجوبة تمرينات (أسئلة) شفوية. - ٢
  شرح وتوضيح مع تمرينات (أسئلة) شفوية. - ٣
  توجيهات وتعليمات مع التركيز على توضيحها. - ٤
  إثارة التفكير المستقل لدى الطلاب. - ٥
  ب.التأكيد على شعور الطلا - ٦

  
 


