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 Educational Psychologyمحاضرات في علم النفس التربوي 
 0202-0202 / المرحلة الثانية/ الدراسات الأولية 

 ماجدة هليل العلي .د .أ 
  -1-المحاضرة 

 Educational Psychologyعلم النفس التربوي * 
علم النفس  والمصطلح يجمع بين المتعددة، علم النفس التربوي هو أحد فروع علم النفس العام    
(Psychology) والتربية ،(Education .) علم النفس العام هو العلم الذي يدرس سلوك الكائن

لغوياً أصلها من ربا، أما التربية، ف. الحي بهدف فهمه، وتفسيره، والتنبؤ به، وضبطه والتحكم به
 .يربو، بمعنى زاد ونما، والرابية هي ما ارتفع من الأرض عما حولها

هي عملية يبذل ( البشرية)، فالتربية (Terminological meaning)أما المعنى الاصطلاحي     
فيها كل مجهود، أو نشاط يؤثر في سلوك الإنسان، ويؤدي إلى نموه، والتغيير والتطور المعرفي 

 . لمهاري لديه، وفي تكوينه الجسمي، والنفسي، والأخلاقي، وسلوكه الاجتماعيوا
وفي علم النفس التربوي تستعمل التربية والتعليم بشكل متبادل بالمعنى، لتشير إلى الفئات التي    

يستهدفها علم النفس التربوي، مع الفارق في المراحل العمرية والدراسية، فالتربية كعملية مقصودة 
ظمة، تستهدف الفئات العمرية من التلامذة دون سن الشباب، أما التعليم فيستهدف الطلبة في من

وعموماً فعلم النفس التربوي يشمل جميع هذه المراحل، مع مراعاة الفروق الفردية . المراحل اللاحقة
 .العمرية لدى المتعلمين، وفي جميع جوانب النمو

. ات عديدة بحسب المدارس والاتجاهات التربوية والنفسيةوقد عرف علم النفس التربوي بتعريف   
ويمكن تحديد تعريف علم النفس التربوي بأنه علم نظري وتطبيقي يستند إلى عدد من نظريات علم 
النفس العام وتطبيقها في المجال التربوي والتعليمي، وما تنطوي عليه من مبادئ ومفاهيم في 

أن علم  Gooduin & Klusmeir, 1975ويرى غودين وكلاسمير . مجالات التربية والتعلم والتعليم
النشطة )النفس التربوي يشكل منظومة تربوية متكاملة من العلاقات والتفاعلات الديناميكية 

ومن بعد الأسرة التي هي المؤسسة الأولى للتربية والتنشئة، تعد المدرسة هي المؤسسة (. المتفاعلة
عند الناشئة في والمعرفي يراً وخطيراً في تطبيق عمليات النمو التربوي التي تلعب دوراً كب الاجتماعية
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معينة، عن طريق التأثير المنظم في سلوكهم، فالمدرسة إذاً وحدة من الوحدات الاجتماعية  حلامر 
وتتسع أدوار المدرسة كلما تقدمت في مراحلها الدراسية، . التي تعمل على تحقيق أهداف المجتمع

وربما تتعقد مطالب المتعلمين، مما يتطلب بدوره مزيداً من التنوع والتعدد في طرق تنمو، وتتغير، 
لذلك، يقع على عاتق المدرسة الكثير من المهام، منها إكساب التلاميذ العادات . وأساليب التعليم

إعدادهم العلمي من فضلًا عن السلوكية السليمة، وغرس القيم والمفاهيم الأخلاقية في نفوسهم، 
مكاناتهم العقلية ال إكسابهم العلوم والمعارف والمهارات المتعدد، وتنمية مواهبهم، وقدر خلا تهم، وا 

ونضجهم الانفعالي، ونموهم البدني، وصحتهم وسلامتهم العقلية  العقلي، الاهتمام بنموهمو  والبدنية،
مدرسة هي المؤسسة ولذلك كله، فال... ومساعدتهم على حل مشكلاتهم الدراسية والحياتية...والنفسية

علم النفس التربوي هتم ي. التي تعد الإنسان ليستقبل الحياة بثقة، بما تسلحه من علم ومعرفة وأخلاق
  :وهي التعليم المدرسيو الأساسية ذات العلاقة بالتربية أو العناصر العوامل بدراسة 

ه من خصائص أو ب( تلامذة ، طلبة)يقصد بها كل ما يتصف المتعلمون : ينخصائص المتعلم -1
مكانات وصفات  متلكوني صفات نمائية موروثة ومكتسبة، وما من قدرات عقلية، ومهارات، وا 

من دوافع وميول،  لديهم وما، ةومميزات شخصية، عقلية، ومعرفية، وجسمية، وانفعالية، وأخلاقي
، كذلك وكل ما يتعلق بالفروق الفردية بينهم في تلك الصفات والخصائص...واهتماماتورغبات 
وصعوبات في التوافق النفسي،  ومعوقات... نفسية أو دراسيةلات ما يواجهونه من مشكالاهتمام ب

 ...والتكيف الاجتماعي مع البيئة الدراسية
من صفات وخصائص شخصية،  ويقصد بها كل ما يتصف به المعلمون: خصائص المعلمين  -2

 .متخصصين معلمينتربويين و ك وشروط ومؤهلات علمية ومعرفية تؤهلهم لأداء أدوارهم
بما يتناسب  مسبقاً  عدةم  وهي  المراد تقديمها للمتعلمين، علومالمعارف و وهي ال :المادة التعليمية -3

 .يجب أن تتوافر فيها لتتناسب مع المتعلمينشروط على أساس ، و فئة عمرية ومرحلة دراسيةوكل 
فهمها ميسراً وممكن تطبيقها عملياً، كذلك ويتطلب تدريس المادة التعليمية أن تكون فاعلة تجعل 

القيام بعملية القياس والاختبار والتقويم للتعلم لمعرفة النتائج، ومدى تحقيق اهداف عملية التعلم 
صلاحها للتوصل إلى أفضل نتائج لتحقيق  والعمل على معالجة الأخطاء ونقاط الضعف فيها، وا 

 . أهدافها
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من  الزمانية والمكانية،والظروف ا يتعلق بالعناصر المادية، وتشمل كل م: البيئة التعليمية -4
ومن الضروري أن  .التعلم إحداثفي الوسائل المتعددة، والظروف الدراسية المختلفة التي تسهم 

تتوافر الشروط التي تجعل من بيئة التعلم مناسبة لخلق تفاعل وتكيف إيجابي بين المتعلمين 
الإدارة المدرسية، وتمكن المعلم من تنظيم عملية التعلم والاتصال والمعلمين والمناهج الدراسية و 

 .والإدارة الصفية بنجاح
 

 : أهداف علم النفس التربوي* 
دراسة سلوك الأساسية في  أهداف علم النفس العام ونظرياته من علم النفس التربوي شتقت أهدافا    

خلال العمليتين التربوية  لدراسيةفي الصف أو القاعة او  ،في المدرسةالذي يصدر المتعلمين 
 : والتعليمية، وهي

أي فهم سلوك المتعلمين والقائمين على العملية التربوية والتعليمية (: Understandingِ) فهمال -1
ويمكن فهم السلوك عن طريق جمع البيانات والمعلومات المتعلقة . في مؤسساتها وفي جميع مراحلها
اؤل عن الأسباب، وفرض الفرضيات أو الاحتمالات التي هي بمثابة بموضوع أو حالة ما، بعد التس

 .إجابات مؤقتة عن هذه التساؤلات، وبالتالي لتحقيق الهدف الثاني
 
ويتمثل في الاستفادة من المعلومات التي تم جمعها مسبقاً عن الحالة  (:Explanation)التفسير -2

 .وموضوعية ودقيقةأو الظاهرة المراد فهمها، وتفسيرها بصيغة علمية 
 
ويقصد به قدرة المعلم أو المختص بدراسة الظاهرة على تحديد السلوك (: Prediction)التنبؤ -3

الذي من المحتمل أن يظهر مستقبلًا في موقف أو وقت معين، ذلك لأن لديه القدرة على الفهم 
كاسلًا، أو انزعاجاً، أو الجيد وتفسير المؤشرات التي تظهر، مثال ذلك، معرفة متى ي ظهر المتعلم ت

سلوكاً غير مرغوب فيه، وفي أية مادة أو موضوع دراسي، وفي أي وقت وموقف يمكن أن ي ظهر 
 . الفرح، والحماس، وغير ذلك
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ويقصد به محالات المعلم التحكم بعامل أو أكثر من العوامل (: Control) التحكمالضبط أو  -4
هرة، عن طريق الزيادة فيها، أو النقصان، أو إدخال عوامل المؤثرة في الحالة، أو الموقف، أو الظا

 . جديدة ممكن أن تؤثر في سلوك ما وتؤدي إلى تغييره، أو تعديله
وتعد محاولات المعلم لتحسين مخرجات التعليم كالتحصيل الدراسي، أو مستويات التفكير، أو     

كما وتعد الكثير من النشاطات . التعلم كنماذج على الضبط والتحكم بعملية... الذاكرة، أو الدافعية
منهجية التي يمكن أن تمارس في المدارس كالمشاركة بالمهرجانات، والمسابقات، وبرامج  اللا

من النماذج المفيدة التي تسهل على المعلم التغيير أو التعديل في السلوك بشتى مظاهره ... التقوية
أقصى درجة من  إلىالمتعلم صال يتربية والتعليم في إف السامية لللتحقيق الأهدا وجوانبه، وبالتالي

ن ثم السليم، وتحقيق نجاحه الدراسي، وم والأخلاقي والاجتماعي النمو العقلي والمعرفي والتربوي
 .في الحياة هشمل في نجاحتحقيق الهدف الأ

 
 : ويمكن تلخيص أهداف علم النفس التربوي في هدفين هما   
ويقصد به توليد المعرفة العلمية المستندة إلى مناهج البحث العلمي : Theoreticalهدف نظري -أ

ة الفردية والذكاء والخصائص النمائي حول موضوعات علم النفس المختلفة كالتعلم والدافعية والفروق
 ...للمتعلمين وغيرها

هيم ويكون في نقل المعرفة العلمية المتمثلة بالنظريات والمفا: Applicationalهدف تطبيقي -ب
العلمي والمبادئ والقوانين العلمية إلى مجالات علم النفس التربوي المختلفة، ليستفيد منها المعلم 

 .والمتعلم داخل غرفة الصف، أو المربون بشكل عام لخدمة العملية التعليمية
 تعلم ذاتيا  : اتنشاط* 

 .اقرأ المزيد عن علم النفس التربوي 1
 .عنها الإجابةوحاول ربية السليمة، حول أساليب التطرح تساؤلاتك ا 0
 .اقرأ أكثر عن الأهداف التي يسعى التربويون والمعلمون لتحقيقها 3
 .أكتب تقريرا  عن أهم ما تعلمته من المحاضرة السابقة 4
 .لخص المحاضرة السابقة بأسلوبك الخاص 2
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 Educational Psychologyمحاضرات في علم النفس التربوي 
- 0-المحاضرة / المرحلة الثانية / ولية الدراسات الأ 

 
  :ومجالاته والعلوم المرتبطة به أهمية علم النفس التربوي* 
م إن وظيفة علم النفس التربوي هي ترجمة ما تطرحه الفلسفات التربوية من أهداف، وما قدمه عل   

في البيئة المدرسية  صيغ عملية يمكن تطبيقها في التربية، أو إلى النفس العام من نظريات وقوانين
نفس التربوي على ولا تقتصر وظيفة علم ال. لتحقيق التربية الأمثل المتوافقة مع متطلبات العصر

من خلال إجراء الأبحاث  وطرائق التعلم والتعليمالتربية، وأساليب  ذلك، بل في تطوير النظريات
وهرية لعلم النفس التربوي هي تزويد لمهمة الجاو  .جديد في هذا المجالكل لتقديم  والدراسة المستمرة،

المعلمين وغيرهم من العاملين في ميادين تعديل السلوك الإنساني بالمبادئ النفسية الصحيحة التي 
وتزويد المتخصصين في ميدان التربية والتعليم  تتناول مشكلات التربية ومسائل التعلم المدرسي،
هداف إليها في أداء مهامهم ليتمكنوا من تحقيق أ بالمبادئ الصحيحة والأسس السليمة التي يستندون

علم النفس التربوي مرتبط بالعديد من العلوم الأخرى وأهمها علم نلاحظ أن  لذلك،. التربية والتعليم
، وعلم الصحة النفسية، والإرشاد النفسيالنفس العام، علم نفس النمو، وعلم النفس الاجتماعي، و 

أهم ميادين ومجالات تطبيقات هذا العلم تكون في المدرسة، لذلك نلاحظ أن . النفس المدرسي
 .والمؤسسات التربوية والتعليمية كافة، وشاملًا المراحل الدراسية، والمراحل العمرية كافة

 
 :ويمكن تلخيص أهمية علم النفس التربوي في الآتي

لم والتعليم بهدف فهمها تزويد المعلم بالمبادئ والأسس والنظريات التي تفسر وتتحكم بعملية التع -1
 .وتطبيقها في غرفة الصف، وحل المشكلات التي تواجه المعلم والمتعلم في أثناء التعلم

تصحيح الأفكار والمعلومات الخاطئة حول عملية التعلم والتعليم، والتي يكون المتعلم قد اكتسبها  -2
ية غير صحيحة، والبدء بترسيخ عن طريق المحاكاة والتقليد، أو من الموروثات الأسرية والاجتماع

الأفكار والمعلومات الصحيحة، واكسابهم العادات الصحيحة في استعمال مهارات التفكير بشكل 
 .صحيح وعلمي في محاولات فهم وتفسير الظواهر التربوية والحياتية المختلفة
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التحصيل  مساعدة المعلم للتعرف على مدخلات عملية التعلم والتعليم، ومخرجات اختبارات -3
واستعمال القدرات العقلية من ذكاء مهارات العقلية ... الدراسي، والتقويم، والنمو المعرفي والأخلاقي

 ...في التفكير والتذكر، ومدى النمو والتغير فيها وفي الميول والدوافع والاتجاهات
 
ة والذكاء والقدرات الاستفادة المبادئ والمفاهيم والنظريات النفسية في مجالات النمو والدافعي -4

العقلية الأخرى كالتفكير وحل المشكلات لفهم عمليات التعلم والتعليم وتوجيهها، وتقديم التطبيقات 
 . التربوية الصفية في هذا المجال

التعلم والتعليم تتطلب الكثير من العلم والمعرفة حول الكيفية التي تتم بها و  التربية إن عمليات   
ي والعقلي، وأن يمتلك المعلم المعلومات الكافية، والقدرة على تطبيقها عملياً في لتحقيق النمو المعرف

مما يقدمه الباحثون في هذا الميدان، فيقدم علم النفس  الاستفادةوعن طريق  ،ميدان تخصصه
في مهامهم  احجالكثير مما يساعدهم في تحقيق النالتربوي للعاملين في ميدان التربية والتعليم 

حيث يقدم العديد من  م للأسس العلمية النظرية والتطبيقية التي يقدمها علم النفس،باستناده
المعلم والمتعلم في  جهحلول للمشكلات التي تواال وأ ،جاباتوالإ، الناجحةالنظريات، والأفكار 

وكيفية تطبيقها على وفق خصائص  ،اييس والاختباراتقالاستفادة من الم الدراسي، كذلك مجالال
مين، والفروق الفردية بينهم، كالاختبارات التحصيلية، واختبارات الذكاء، والقدرات والمهارات المتعل

 والفاعلة في التربية والتعليم ،الناجحة النماذجالعقلية، والحركية، والمقاييس النفسية المختلفة، وتقديم 
 ة،ديدجديم المعارف الوالتطور في علم النفس المستمر يخدم في تق .ارب العلميةجالتي تثبتها الت

ليات التربوية والتعليمية، والنمو والارتقاء مالع وتحديث والطرائق المستحدثة التي تسهم في تطوير
 . بالمتعلم والمعلم على حد سواء

 تعلم ذاتيا  : اتنشاط* 
 .حاول أن تعرف أكثر عن أهمية علم النفس التربوي 1
 وتطبيقاته الميدانيةأهمية علم النفس التربوي  اقرأ المزيد عن 2
 .حاول أن تعرف أكثر عن علاقة علم النفس التربوي بالعلوم والمجالات الأخرى 3
 .لخص المحاضرة السابقة بأسلوبك الخاص 3
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 Educational Psychologyمحاضرات في علم النفس التربوي    
 -3-المحاضرة / المرحلة الثانية / الدراسات الأولية 

 :      ة وتطور علم النفس التربويختصرة عن نشأتاريخية منبذة *  
   

لم يكن علم النفس التربوي قبل على الأقل قرنين من الزمان علماً منهجياً، فما وصل إليه هذا      
العلم، وكباقي العلوم الأخرى وما قدمه ويقدمه هو حصيلة جهود العديد من الفلاسفة المفكرين 

لعلميين على مدى عقود طويلة من البحث والتقصي، في محاولات الأوائل، والمنظرين والباحثين ا
لفهم العديد من المشكلات التربوية والتعليمية، والظواهر التي كانت منتشرة، مع الطرق والأساليب 
المتخلفة التي كانت السائدة قديماً في التعامل مع المتعلمين في المدرسة، حتى تمكن علماء النفس 

وضع القوانين المناسبة، والأسس العلمية التربوية والتعليمية التي يمكن  في عصرنا الحديث من
اعتمادها وتطبيقها، والتي تأخذ بنظر الاعتبار العوامل المؤثرة في التربية والتعليم المدرسي، فضلًا 
عن اكتساب العادات السلوكية المختلفة، والاختلافات ما بين المتعلمين، وتحدد بشكل دقيق ما 

مع كل منهم من طرائق وأساليب في التربية والتعليم في جميع المراحل الدراسية، مما أدى  يتناسب
 .وبشكل كبير إلى تجاوز الكثير من العقبات في هذا الميدان

اهتم الفلاسفة في جميع الحضارات القديمة بالتفكير في الإجابة عن التساؤلات التي حيرت     
يجاد الحلول المربين والمعلمين، ومحاولات لإيج اد قواعد وأسس تقوم عليها التربية والتعليم، وا 

 : للمشكلات التي تعترضها، فكان من أبرزهم
 

م فيلسوف إغريقي أكد على تطوير طريقة التساؤل النقدي .ق Socrates333-474 سقراط * 
فتراضات للتوصل إلى الحلول، فقد اشتهر بمنهجه التعليمي الذي يقوم على طرح الأسئلة، وتحدي الا

التي يقدمها المتعلمون لخلق تفكير نقدي لديهم، فيرتكز التعليم عند سقراط على الكشف عن الحقيقة 
 Socratic Dialogueالمنهج السقراطي الحواري )الداخلية للفرد من خلال المنهج المسمى بـ 

Method ) الذاتي، وليس بهدف القائم على الحوار والتساؤل العميق لتنمية الفكر النقدي والاستقلال
نقل المعلومات فحسب، بل لمساعدة المتعلم على اكتشاف معرفته بنفسه وتحقيق الحكمة والفضيلة 
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عن طريق مواجهة التساؤلات والأفكار، وتفحصها، للوصول إلى فهم أعمق للذات والقيم الاخلاقية 
 . وغيرها من المعرفة

وفيما . أن الخير يتبع عن طريق المعرفة حيثكما وربط سقراط بين المعرفة والفضيلة، ورأى    
يتعلق بالمعلم، أكد ضرورة أن يكون المعلم مرشداً موجهاً للمتعلمين لتحفيز الأفكار والتساؤلات 
والإجابة عنها، وأن يكون الحوار أسلوبه الأساسي للتعليم، يصل بالمتعلم لاكتشاف الحقائق، وتحدي 

مهم في كونه يساعد على إعداد النفس للحياة بفضيلة وبالحق  وأن التعليم.. الافتراضات المطروحة،
 .والخير والجمال، وبالتالي تحقيق مجتمع أفضل يتمتع أفراده بالحكمة والفهم العميق

 
م فيلسوف يوناني يعد أبو الفلسفة التربوية، وواضع أسسها .ق Plato 347-427أفلاطون * 

يم يهدف إلى تحسين القدرات العقلية الفطرية لتحقيق رأى أفلاطون أن التعل. الأكاديمية في أثينا
ووضع الأسس لمفهوم الدولة المثالية والتي تتحقق عن طريق نظام ، العدالة في المجتمع والدولة

 . تربوي يهدف إلى تربية مواطنين صالحين
 

على أكد . م فيلسوف يوناني تلميذ أفلاطون لقب بالمعلم الأول.ق Aristotle 322-384أرسطو * 
 . أهمية التربية، وعدها بأنها إعداد كما تعد الأرض للبذار

وبحسب أرسطو، فإن التربية هي مسؤولية الدولة لتكوين المواطن الفاضل وتحقيق السعادة    
والعدالة، كما رأى أن التعليم يجب أن يشمل الفنون الحرة لتنمية الذوق النفس، وأن يكون المعلم 

 .لنقديمرشداً ميسراً للتفكير ا
 

 تعلم ذاتيا  : اتنشاط* 
 .اقرأ المزيد عن تأملات الإنسان في التربية 1
 .البدايات الفلسفية لعلم النفس التربوي في الحضارات القديمةاقرأ المزيد عن  2
 .فكار الفلاسفة الإغريق في ميدان التربية والتعليمتعرف على التباينات في آراء وأ 3
 .أسلوبك الخاصلخص المحاضرة السابقة ب 4



ماجدة العلي. د/ محاضرات في علم النفس التربوي   

10 
 

 Educational Psychologyمحاضرات في علم النفس التربوي    
 -4-المحاضرة / المرحلة الثانية / الدراسات الأولية 

   
أما فلاسفة العرب والمسلمين، فقد اهتموا بالتربية والتعليم مستمدين أفكارهم، ومناهجهم عموماً     

لا سيما من القرآن الكريم كتاب الله الحكيم، والسنة  مستفيدين ممن سبقهم، ومن الكتب السماوية،
النبوية الصحيحة لخاتم الأنبياء عليه وعلى آله الصلاة والسلام، وسير الأنبياء والأولياء الصالحين، 
والتي غرضها الأساسي إعداد الإنسان للحياة الدنيا بنفس خيرة كريمة مطمئنة، متعافية النفس 

يَا أَيُّهَا النَّاس  قَدْ جَاءَتْك م : )قال تعالى. الآخرة، بالتهذيب وطلب العلم والجسد، ونجاته في الحياة
مَةٌ لِلم ؤْمِنِينَ  د ورِ وَه دَىً وَرَح  وَق لْ رَبِّ زِدْنِي )، (77: يونس( )مَوعِظَةٌ مِن رَبِك م وَشِفَاءٌ لِمَا فِي الصِّ

 (...114-طه( )عِلْمَاً 
 : موا بالتربية والتعليمومن أبرز الفلاسفة الذين اهت    
م ونظرته الفلسفية شاملة  873-841ه  331-273الكندي، أبو يوسف يعقوب بن اسحاق * 

للإنسان والمجتمع والعلم، وتهدف التربية بحسبه إلى تنشئة إنسان أو مواطن صالح جسدياً وعقلياً 
قلية وتوجيهه مهنياً بما يتناسب وخلقياً، ذلك بالاهتمام به منذ الطفولة المبكرة، وبميوله وقدراته الع

وقد وضع الكندي منهجاً للمعلم باعتباره العنصر الأساس في عملية التربية ...وتلك القدرات والميول
وتوجيه التلاميذ نحو العلم والمعرفة الصحيحة، وأن يحدد أهدافه مسبقاً، والاهتمام بالطفولة، وتقديم 

 .... مناهج تربوية وتعليمية متنوعة للمتعلمين
م أكد أن وظيفة التربية هي تهيئة  374-874ه  333-264الفارابي، أبو نصر الله محمد * 

الإنسان ليبلغ الكمال والسعادة من خلال العقل والفضيلة، وذلك عن طريق تنمية القدرات العقلية 
المدينة )ء والخلقية، والاهتمام بترسيخ القدوة الصالحة، وتعليم مبادئ العلم والحكمة في سياق بنا

، وقد أعطى دوراً هماً للقدوة في حياة الطفل كالمعلم، بأن يكون نموذجاً صالحاً في علمه (الفاضلة
وسلوكه، وفي خدمة مجتمعه، ورأى أن التعليم يكون إما بالسماع أو بالاحتذاء، أي التقليد، ووضع 

لمادة، وصولًا إلى دراسة أسساً للتعليم بأن يبدأ من الطبيعي، إلى ما هو غير طبيعي المفارق ل
 .الوجود والخالق
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تهذيب ) م أكد في كتابه  1434-332ه  421-324ابن مسكويه، أحمد بن محمد بن يعقوب * 
على أن التربية عملية تكاملية تهدف إلى تهذيب النفس وتنميتها عن ( الأخلاق وتطهير الأعراق

وتنمية الجانب العقلي ...( ، والكرمطريق غرس الفضائل كالحكمة، والعفة، والشجاعة، والعدالة
باكتساب المعارف والعلوم بهدف تحقيق السعادة والصحة النفسية للفرد والمجتمع، ومؤكداً على 

 .ضرورة التأديب، والتوجيه نحو الخير، والاهتمام بالصحة الجسدية إلى جنب الاهتمام بالعقل
 

م  1437-384ه  427-374علي  ابن سينا، أبو علي الحسين بن عبد الله بن الحسن بن* 
أن التربية لا تقتصر على مرحلة واحدة، بل ( كتاب السياسة)ومن أبرز الآراء التي أوردها في كتابه 

تبدأ منذ لحظة الولادة، ومستمرة إلى سن الزواج، والانخراط في الحياة الاجتماعية، وتشمل جميع 
في مرحلة الطفولة، وعدها مرحلة ذهنية  جوانب النفس أو الشخصية، وقد أكد على أهمية التربية

تشكل شخصية الإنسان المستقبلية، بإكسابه العادات والطباع، وشجع على التربية الرياضية، ورأى 
أن سن السادسة في الطفولة مناسبة للبدء بالتعليم، وأكد على اتباع منهج مراعاة الفروق الفردية بين 

ا دعا إلى توجيه المتعلمين بحسب ميولهم، ومواهبهم، المتعلمين، وحض على التعلم الجماعي، كم
كما وركز على مبدأي الثواب والعقاب المعنويين وليس الماديين، ورأى أنه ينبغي مراعاة طبيعة 

سياً ومعرفياً، والملاحظة المتعلم، والعمل الذي أقدم عليه، واستخدام أسلوب التدرج في التعلم نف
أما بالنسبة للمعلم، فيجب أن يتصف بالخلق القويم، بصيراً، . يب للإجابة عن التساؤلاتوالتجر 

 .حاذقاً، عارفاً بالنفس البشرية وحاجاتها ومطالبها في المراحل العمرية والدراسية
    
م رأى أن النفس كالبدن لا تخلق  1111-1478ه  747-474الغزالي، أبو حامد بن محمد * 

العادات والأخلاق تتغير بتطور الإنسان بمجاهدة النفس، كاملة، بل تكمل بالتربية والتهذيب، وأن 
واكتساب الفضيلة، وتزكية النفس للفوز بالسعادة، وتقوم التربية على أساس احترام مبدأ الحرية 

وأكد . والاختيار التربوي، والشورى واحترام الاختلاف العلمي النزيه، والنقد النزيه، والموضوعية
عها المعلم منهج للتوصل إلى الحقيقة، وقد وضع آداباً يقتدي بها ويتبالغزالي أن الشك والتساؤل 

، ولا يترك نصح المتعلمين، ويستعمل أسلوب التلميح والرحمة وأهمها إلتزامه بالشريعة الإسلامية
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معهم، لا التوبيخ، وأن لا يقبح نفس المتعلم، بل يشجعه على التعلم، وأن يجمل نفسه، في نفوس 
 ...رته في أعينهمطلبته، ويحسن صو 

    

حي "م الذي قدم رواية  1187-1144ه  781-434ابن طفيل، أبو بكر محمد بن عبد الملك *  
وأن ما " لوح فارغ"تناول فيها التعلم الذاتي، وتطور عقل وتفكير الطفل مشبهاً العقل بـ " بن يقظان

 .ثير البيئة في تنشئة الطفليتعلمه من الحياة تصنع منه كائناً متعلماً، مشيراً إلى أهمية وتأ
 

م أكد على أن التربية هي  1138-1126ه  737-724ابن رشد، أبو الوليد محمد بن أحمد * 
. أداة أو وسيلة لتمكين الإنسان من التفكير النقدي، والوصول إلى الكمال الإنساني، العقلي والروحي

ة بينهم، وتربية الفضائل الفروق الفرديار قدرات المتعلمين، و وقد أكد على أهمية الأخذ بنظر الاعتب
أما منهج المعلم . وقد عد ابن رشد التربية كوسيلة للتحرر من الجهل والانفتاح على الآخر، لديهم

فعليه أن يستخدم القصص الواقعية المفيدة لنمو المنطق والخيال، والابتعاد عن القصص الخرافية 
 .ام بالتربية الرياضية والجماليةوالألفاظ النابية التي تفسد الذوق، والاهتم

م وضع أسساً عميقة لعلم  1446 -1332ه  848-732ابن خلدون، عبد الرحمن بن محمد * 
النفس التربوي تتعلق بطبيعة الإنسان والملكات التي يكتسبها مؤكداً على أهمية التربية كعملية 

، والتطبيق العلمي، والتعلم الذاتي، تكاملية للفكر والأخلاق والمهارات، وشجع على التدرج في التعلم
رأى ابن خلدون أن النفس . وتكييف طرائق التدريس مع قدرات المتعلمين، والفروق الفردية بينهم

، ويتعلم الفرد، ويكتسب أخلاقه وملكاته عن (جسماني وروحي)الإنسانية تتكون من كيان متكامل 
وركز على أهمية تحصيل الملكة في علم أو فن، طريق الفكر والتلقين والمحاكاة والتعليم المباشر، 

وهي القدرة على الاتقان والتألق والإبداع وليس مجرد الحفظ دون فهم، والتدرج والتعليم المباشر، 
وبأن التعلم من الصغر أشد رسوخاً ، وأن الأسس التي تبنى في البدايات، هي التي تشكل باقي 

لنظرية والتطبيق العملي لتنمية الأخلاق والتوجيه نحو كما أكد على أهمية الربط بين ا. الملكات
أما دور المعلم، فأكد على أن يكون المعلم قدوة صالحة، وأن يمتلك الكفاءة والتعامل الرحيم . الخير

مع المتعلم، لأن القسوة والشدة تعرقل، أو تمنع اكتساب الفضائل، وأن يشجع التلاميذ على الفهم، 
وتنمية ( التعلم السمعي)مسموع قبل المقروء والمكتوب، وهو ما يعرف اليوم بـوالاهتمام بالمنطوق وال
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كما ربط بين ما يتعلمه الفرد والبيئة، في اكتساب العادات، وتشكيل الشخصية، ورأى . اللغة الشفهية
أن أهداف التربية هي تنمية الفكر، وحياة الفرد في مجتمع راق، وكسب الرزق وتنمية الخصال 

نلاحظ مما سبق أن هناك مرتكزات مهمة اكد عليها معظم فلاسفة الحضارات القديمة . الحميدة
 .والتي كان لها تأثير مهم وكبير في وضع الأسس الحديثة لعلم النفس التربوي

 
 :ويمكن تلخيص آراء وأفكار فلاسفة العرب والمسلمين في التربية والتعليم في تأكيدهم على   
ي النفس، وباعتبار أن التربية تبدأ منذ نعومة الأظفار لتترسخ في غرس الفضيلة والأخلاق ف-1

 .سواء ما صلح منها أو لم يصلح...النفس العادات والأخلاق
 .أن التربية والتعليم أساس بناء الفرد والمجتمعات-2
 .أن للمربي والمعلم دور مهم في التربية والتعليم بأن يكون مؤهلًا فكرياً وعلمياً وأخلاقياً  -3
على المعلم أن يتبع أساليب الترغيب بمعنى تحبيب المادة المتعلمة إلى نفوس التلاميذ،  -4

 .والترهيب أو العقاب دون ترك أذى جسدي أو نفسي سلبي فيهم
 .  مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين، بمعاملة كل منهم بأسلوب مناسب يحبب إليه التعلم -7
ح الأسئلة المتحدية للذهن، والسماح للمتعلمين بالحوار والمناقشة استعمال أسلوب الحوار، وطر -6

 ....بحرية، وبأسلوب ناقد موضوعي، والشك والملاحظة والتجريب بتأكيد بعض الفلاسفة
 

 تعلم ذاتيا  : اتنشاط* 
 .يد عن التربية في الفكر الاغريقي واليوناني القديماقرأ المز  1
 .لاسفة العرب والمسلمين ممن سبقهم؟عن مدى استفادة فطرح تساؤلاتك ا 0
 . اقرأ أكثر لتتعرف على فلاسفة أكثر من الحضارات القديمة الأخرى المتعددة 3
 .حاول أن تعرف أهم إنجازات العرب والمسلمين في مجال التربية والتعليم 4
 . تعرف أكثر على ما قدمه الفكر العربي والإسلامي للحضارة الحديثة 2
 .را  عن أهم ما تعلمته من المحاضرة السابقةأكتب تقري 2
 .لخص المحاضرة السابقة بأسلوبك الخاص 7



ماجدة العلي. د/ محاضرات في علم النفس التربوي   

14 
 

 Educational Psychologyمحاضرات في علم النفس التربوي 
 -2-المحاضرة / المرحلة الثانية / الدراسات الأولية 

       

 : يالتربو  تطور علم النفسمساهمات فلاسفة العصر الحديث في نشأة و * 
عدد من المفكرين الذين وضعوا أسساً حديثة للتربية والتعليم، ومستندين  في عصرنا الحاليبرز     

 : إلى آراء ما قبلهم وأضافوا إليها، ومن أبرز فلاسفة العصر الحديث
م رأى أن التربية هي إعداد  Rousseau 1712-1773السويسري الأصل جان جاك روسو * 

ياته المختلفة في الحياة، فجوهر فلسفته في التربية هو المذهب الإنسان الطبيعي لتحمل مسؤول
الطبيعي، حيث اعتقد أن كل المشكلات النفسية، تعود إلى الابتعاد عن حالة الطبيعة، لذلك أكد 

وأهداف التربية بحسب روسو تتلخص في تحقيق أقصى نمو . على العودة إلى الطبيعة في التربية
ياة متوازنة من جميع الجوانب النفسية والعقلية والجسمية، ومساعدة طبيعي للفرد مما يؤدي إلى ح

تناول فيها النمو ( إميل)كتب روسو كتابه . الطفل على أن يعيش حياة ممتعة ومفيدة وطبيعية
الطبيعي للطفل إميل منذ أول مرحلة عمرية له، موكداً على أهمية إعطاء الحرية للطفل، وعدم كبت 

الذي تتطور فيه الصفات الجسدية، وخاصة الحواس دون ( السلبي)لذي أسماه رغباته، ثم التعليم ا
استعمال النهي أو العقاب، ثم مرحلة المراهقة التي هي مرحلة انتقالية يتجه فيه نموه نحو العقلانية، 
وعلى المربي أو المعلم منحه الحرية للتعبير عن ذاته وأفكاره، وفي مرحلة الشباب يتعلم الحقوق 

 .جبات الأسرية والالتزام بها دون ضغوطوالوا
م بنظره أن التربية هي التأثيرات التي تتركها  Mill 1846-1873الانكليزي جون ستيوارت ميل * 

لذلك . القوانين ونظام الحكم، والفنون والعادات والتقاليد في الفرد وحتى المؤثرات البيئية الطبيعية
. عليها أن تتدخل في مساعدة من يحتاجون إلى التعليماعتبر الدولة هي مصدر الفكر التربوي، و 

 . وكأسلوب تعلم أكد على طرح الأسئلة وفرض الفرضيات، الملاحظة والتجريب
م وبنظره أن التربية هي التأثير الذي  Durkheim 1878-1317الفرنسي إميل دوركهايم * 

وبحسب دوركهايم، . الحياة تمارسه الأجيال الراشدة على تلك التي لم تتهيأ بعد للمشاركة في
فالمدرسة ليست مجرد مكان لتلقي العلم، بل هي مؤسسة اجتماعية رئيسية للتعلم والتكيف والتفاعل، 
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تهدف إلى نقل المعايير والقيم والممارسات التي يتبناها المجتمع مما يؤدي إلى تعزيز الوعي 
 .الجماعي والتضامن الاجتماعي الضروري لبقاء المجتمعات

بفكرتين، التفسير الآلي لعمل  م الذي جاء Descartes 1736-1674 رينيه ديكارتلفرنسي ا* 
وعد كلاهما منفصلان، الجسم مادة، والنفس قوة التفكير  ،الجسم، والتفسير الثنائي للعقل والجسم

 . وقد ركز على أهمية العقل، وفهم السلوك البشري، واكتساب المعرفة .والشعور
م يعد أبو التعليم التقدمي بتأكيده وتركيزه على  Dewey 1873-1372يوي الأميركي جون د* 

. ضرورة التعلم عن طريق الممارسة العملية والتجربة التي اعتبرها المفتاح الأساسي لنقل المعرفة
بحسب ديوي، فالتعليم ليس إعداداً للحياة، بل هو الحياة نفسها، وأن نظريات التعلم تساعد في فهم 

  .اتباع مراحل للبحث والإجابة عن التساؤلات بمنهجية علميةعرفة والمهارات مؤكداً ساب المكيفية اكت
كما وهناك عدد من الفلاسفة والمفكرين الذين ركزوا في طروحاتهم على مرحلة الطفولة، ووضعوا    

ل، الأسس العلمية لتربية الطفل، وتطوير مناهج تربوية مناسبة لمراحل الطفولة مخصصة للأطفا
 : وأبرزهم

م أكد على الاهتمام بتربية  Pestalozzi 1746-1827بستالوزي هانريش السويسري يوهان * 
الطفل منذ نعومة أظفاره، وأن التعليم يجب أن ينطلق من المألوف إلى الجديد، وأن يتضمن أداء 

تعليم بمتابعة نمو الفنون الملموسة وتجربة الاستجابات العاطفية الفعلية، واتباع منهج التدرج في ال
 . الطفل وتطوره التدريجي

م كان من أبرز ما طرحه، تأكيده على أهمية  Froebel 1782-1872الألماني فريدريك فروبل * 
اللعب للأطفال، يساعدهم على الاستكشاف، ويطور مهاراتهم الحركية، والعاطفية والاجتماعية 

طبيعي، لذلك فمن الضروري أن تتضمن  ويزودهم بالمعارف عن بيئتهم ومحيطهم الخارجي بشكل
التربية والتعليم اسلوب اللعب، وأن يكون بأشكال متعدد، كاللعب التظاهري، واستعمال الألعاب 

 .والأدوات والأشكال الهندسية كالمكعبات وغيرها
، اهتم بوضع فلعلم نفس الطيعد رائد ومؤسس  م Hall  1846-1324ستانلي هولالأميركي * 

الطفولة والمراهقة وتطورها، وهو مؤسس أول مجلة في مجال علم نفس الطفل والتربية أسساً لفهم 
 .، وتطورها"المدرسة التربوية"بعنوان 
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أكدت على احترام الاستقلالية الطفل  م Montessori 1874-1372الإيطالية ماريا مونتيسوري * 
لى أهمية التعلم الذاتي وتطويره المتكامل في جميع الجوانب لنمو وتطور شخصيته، وأكدت ع

للطفل، يساعده على الاستكشاف لبيئته الخارجية، ونموه السريع، وأن يكون منهج التعليم متضمناً 
انشطة متعدد، وتجهيز البيئة التعليمية بوسائل مساعدة ملموسة مناسبة لأعمار الأطفال، تساعدهم 

المعلم ميسراً وموجهاً، لا ملقناً، وأن  على الفهم، والسماح للطفل بتصحيح أخطائه ذاتياً، وأن يكون
وقد . يستخدم التعليم التعاوني بين مختلف الأعمار بمساعدة الأطفال بعضهم لتحقيق التعلم الناجح

أكدت مونتسوري على الأخذ بنظر الاعتبار ميول الطفل الطبيعية، وعلى دور البيئة في غرس 
لتدريب المعلمين على كيفية تربية وتعليم المعرفة والسلوك في الطفل وقد افتتحت أول معهد 

 ...    الأطفال، والتعامل معهم بالطرق والأساليب الحديثة الصحيحة
م ويعد واضع أسس علم النفس  Herbart 1776-1841الألماني يوهانس فريدريش هربارت * 

مبادئه في  التربوي، والتربية كفرع وتخصص أكاديمي، لدوره في تأسيس علم النفس التعلمي وتطبيق
ابتكر . مجال التربية والتعلم والتعليم، كان له تأثير كبير في نظرية التربية نهاية القرن التاسع عشر

كانت طريقته في التعليم محاولات معرفة الحقائق، ووضع . هربرت منهجاً تعليمياً ما زال مستخدماً 
العمليات العقلية في التفكير  الأحكام العامة عن طريق البحث والاستقراء والاستنباط باستعمال

استفاد ومع نهاية القرن الثامن عشر، وأوائل القرن التاسع عشر،  .والتحليل والتوصل إلى الحقائق
المعاصرون مما سبق من آراء وأفكار للفلاسفة والمفكرين، وأخذوا وعملوا على تطبيقها علماء النفس 

المنهج العلمي التجريبي للتوصل ا به، هو اتباعهم وأبرز ما قامو . عملياً، والإضافة إليها وتطويرها
 :العلمية، ومنهم إلى الحقائق، وتأكيد النظريات

أهتم بدراسة الوراثة، وتأثيرها في السلوك  م Galton 1822-1311 را فرانسيس كالتونإنكلت من* 
الوراثة أم البيئة  بمناقشته للجدل بين تأثير( الطبيعة مقابل التنشئة)والتربية والتعلم، وصاغ مفهوم 

هي دراسة  ،في البحث ةدراسة الفروق الفردية، وطور طريقة جديدوقد أكد على أهمية . في  السلوك
  .واستخدام الإحصاء في تحليل النتائج ،الحالة
م لعب دوراً محورياً في التربية من  wundt 1832-1324 فونتماكسيميليان وليم الإلماني * 

ضعه أسس دراسة العقل البشري بطرق منهجية، وتدريب جيل من علماء خلال تأسيس البنيوية بو 
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وقد أسس أول . النفس، مما ألهم تطوير مناهج علم النفس التي شكلت نظم التعليم في المستقبل
تجارب على الحواس ومكونات مختبر منظم لعلم النفس في جامعة لايبزغ، مزود بالأجهزة لإجراء ال

 .ياس والتجريب في التعليم، مؤكداً أهمية القالشعور
، ةالذي اهتم بدراسة الاستثارة الانفعالي م Games 1842-1314وليم جيمس الأميركي * 

للتوصل إلى الحقائق، وكمنهج علمي  دريب، وركز على التجريب في البحثوالذاكرة، وانتقال أثر الت
 . يستخدم في التعليم

أخذت تثبت العديد من  في التربية وعلم النفس اتوتطور نظري المرحلة الأخيرة ظهور وقد أفرزت   
طبيقها في والتعليمية، وت سع لتوظيفها في العملية التربويةالحقائق علمياً، وانتشرت على مدى وا

. ة، ثم تم اشتقاق نظريات لتطبيقها في ميدان التعليم، أو التدريس وتطويرهامجالات الحياة المختلف
ثورندايك لي إدوارد )المدرسة السلوكية العالم الأميركي  من رواد: ومن أبرز المنظرين في التعلم

Thorndike )1874-1949  م، والعالم( جون واطسونWatson )1878-1378  م، والعالم
وفي التربية والتعليم العالم المعرفي ... م 1344-1334( Skinner بورهوس فريدرك سكنر)

 Bruner)جيروم برونر )والأميركي  م ، 1896-1980( Piagetجان بياجيه )السويسري 
روبرت جانييه )م، والعالم  1318-2448( Ausubeiديفيد أوزبل )م، والعالم  1317-2416

Gagne )1316-2442  م، وعلماء مدرسة الجشطلت، التعلم بالاستبصار، وأبرزهم من ألمانيا
-1886( Kurt koffkaكورت كوفكا )و. م 188-1343( Max Wertheimerماكس فرايتمر )

وسنأتي على دراسة  ...م، 1887-1367( Wolfgang Kohlerفولفجانج كوهلر )وم،  1341
 .أبرز ما تناولوه في علم النفس التربوي وتطبيقاته العملية

 تعلم ذاتيا  : اتنشاط* 
 .لخص المحاضرة باسلوبك الخاص 1
 .تعرف على أبرز التطورات في أفكار وآراء المفكرين المحدثين 0
 .ح التساؤلات حول ما أحدثه الفكر التربوي المعاصر من تغيير في التربيةاطر  3
 .تعرف على علماء النفس التربوي، وأهم ما قدموه في مجال التربية والتعليم 4
 .أكتب تقريرا  عن أهم ما تعلمته من المحاضرة السابقة 2
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 Educational Psychologyمحاضرات في علم النفس التربوي 
 -2-المحاضرة / المرحلة الثانية / الأولية  الدراسات

 
 :  علم النفس التربوي في العملية التربوية والتعليمية* 
يـة والتعليميـة، عرفنا مسبقاً أن علم النفس التربوي يسـتهدف الاهتمـام بجميـع عناصـر العمليـة التربو    

تمـــــــاعي، والصـــــــحة النفســـــــي، والأخلاقـــــــي، والمعرفـــــــي، والجســـــــمي، والاجللوصـــــــول بـــــــالمتعلم النمـــــــو 
وبالتــــالي تمكينــــه مــــن التفكيــــر الســــليم، والفهــــم والاســــتيعاب، والقــــدرة علــــى اتخــــاذ القــــرارات ...النفســــية

ولا بد من أن يكون المربي، أو المعلـم ملمـاً . الصحيحة سواء في المجال الدراسي، أو الحياتي عموماً 
يـــة والتعليميـــة، وأن يعـــرف مـــا علـــم الـــنفس، وتطبيقاتـــه فـــي المؤسســـات التربو  ومبـــادئبأهـــداف وأســـس 

يتضمنه هذا العلم، من مفاهيم ومصـطلحات، كـالنفس، والتربيـة، والتعلـيم، والـتعلم، والمعرفـة، والفـروق 
الفرديــة، التوافــق النفســي، التكيــف، الصــحة النفســية، الحاجــة، الــدافع، الميــل، البحــث العلمــي، مــنهج 

بأبرز المشكلات التـي يمكـن أن تواجـه المتعلمـين،  وغيرها، كما عليه أن يكون ملماً ... البحث العلمي
وكيفيــة التعامــل معهــا، لمســاعدتهم علــى حلهــا، والإلمــام بنظريــات الــتعلم والتعلــيم، والنظريــات النفســية، 

 :ومن هذه المفاهيم والمصطلحات. وتطبيقاتها، ليتمكن من تحقيق أهدافه بسهولة
 

لسـياق الثقــافي والنفسـي والفلسـفي، وعلميــاً، ا ة بحسـبتعـددمصـطلح لـه معــان م :Psyche الننفس* 
 .تشمل مجمل العقل البشري الواعي واللاواعي الذي يحرك الدوافع والسلوك عموماً  فالنفس
الهويــة التــي يعــرف بهــا الشــخص، أو  يقصــد بهــا :(Self-concept) مفهننوم الننذات، Selfالننذات 

تمثـل  التـيالم درَكـة  ، أوصـورة شخصـياً يعرف نفسه بها، وتشـمل الهويـة الشخصـية والاجتماعيـة، والمت
 .بمحيطه والآخرين علاقاته، و بها الشخص نفسهالكيفية والصورة التي يدرك ويرى 

ويدركـه ويفهمـه مـن حقـائق ومعلومـات، وتشـمل مزيجـاً  الفـرد كـل مـا يكتسـبه :knowledge المعرفنة
الحــواس للمتغيــرات مــن  عــن طريــق وتمثــل خبــرات مكتســبة حســياً .. مــن الخبــرات، والــرؤى والأفكــار،

 التجربــة،عــن طريــق البحــث و ، و بــالموجودات والأفكــار ، وعــن طريــق التأمــلأشــياء موجــودة فــي الواقــع
وتوجه سـلوكه فـي المواقـف للإجابة عن تساؤلاته، ، تتجسد في تفكير الشخصالمعرفية،  وتشكل البنية
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لمعلومــات والخبــرات وتتضــمن ومــن حيــث الســعة والمضــمون، فالمعرفــة شــاملة لكــل أنــواع ا. المختلفــة
 .العلم المكتسب بطرق البحث العلمي

هو نقيض الجهل، هو بناء منظم للمعرفة يتكون مـن حقـائق وقـوانين ونظريـات،  :Scienceالعلم * 
والعلـــم يمثــل جـــزءً مـــن  ...لتوصـــل لتلــك الحقـــائق والقــوانينالـــذي يهــدف إلـــى اويشــمل المـــنهج العلمــي 

بالدقـة، والموضـوعية ذلـك لأن العلـم يـتم اكتسـابه، أو التوصـل إليـه عـن  المعرفة، إلا أن العلم يتصـف
 .طريق منهج البحث العلمي

مجموعة أفكـار وآراء يطرحهـا صـاحبها، تتعلـق بموضـوع معـين، يتوصـل إليهـا  :Theoryالنظرية * 
ق عــن طريــق التفكيــر، والتأمــل، والخبــرة، والبحــث، وتخضــع للاختبــار والبحــث والتجريــب بهــدف التحقــ

 .ونتيجة لذلك تتطور النظريات، وتتقدم العلوم باستمرار. من صحتها وقبولها، أو دحضها ورفضها
هي تخمين، أو تفسـير مقتـرح، أو حـل مؤقـت غيـر مؤكـد لمسـألة معينـة  :Hypothesisالفرضية * 

عمــل علــى التحقــق مــن هــذه يقترحهـا المهــتم كباحــث علمــي بإيجــاد إجابــة عــن تســاؤل محـدد، ومــن ثــم ي  
إمـا تثبـت  لفرضية عن طريـق البحـث العلمـي، باعتمـاد الاختبـار والقيـاس والتجربـة العلميـة، وبالتـالي،ا

تــي يــتم التوصــل صــحتها فتــرفض وتقبــل بــدلًا عنهــا الإجابــة الهــذه الفرضــية صــحتها فتقبــل، أو عــدم 
  .إليها علمياً 

ــــم: Learningالننننتعلم  تيجــــة اكتســــاب ، فــــي الســــلوك الظــــاهر والضــــمني، يحــــدث ننســــبي تغيــــر دائ
أو التعـــديل والإضـــافات فـــي الخبـــرات والمعـــارف  ،بمعنـــى أن التغيـــر. المعلومـــات والخبـــرات باســـتمرار
 .غير مفعلة، وغير مطبقة تعلم، وعدا ذلك تبقى مجرد خبراتوالعلوم شرط أساسي لحدوث ال

، (Organized)، ومنظمـــــة (Systematic)ممنهجـــــة ( Process)عمليـــــة : Teachingالتعلنننننيم 
ــتعلم، لإتهــدف إلــى إكســاب المــتعلم الخبــرات والمعــارف والعلــوم، ( Planned)خطــط لهــا وم حــداث ال

، (المعلـــم والمـــتعلم والمـــادة التعليميـــة، والبيئـــة التعليميـــة)والتـــي تتـــوافر فيهـــا عناصـــر العمليـــة التعليميـــة 
 هـــا طرائـــقهـــداف المـــراد تحقيقهـــا، ويســـتخدم فيوضـــع الأ، و لهـــا حيـــث يقـــوم المعلـــم بـــالتخطيط المســـبق

 ،عدة للتـدريس وتسـهيل فهـم واسـتيعاب المتعلمـين( Education strategies)واستراتيجيات ومناهج 
وللتفريق بين التعلم والتعلم، يمكـن إيجـاز بعـض . وكل ما يساعد في إنجاحها بتوافر العناصر الأخرى

 :من الفروق الأساسية في الآتي
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ن أي شـــخص أن يــتعلم بنفســـه، ويجهــوده الذاتيـــة، الــتعلم موضــوع يتعلـــق بالشــخص ذاتـــه، فبإمكــا -1
ويكــون هــو الــذي يــدير عمليــة الــتعلم دون وجــود شــخص آخــر، وغيــر مــرتبط بمؤسســة تعليميــة معينــة 
خـــارج محيطـــه، أو بيئتـــه، بينمـــا عمليـــة التعلـــيم هـــي مشـــروع إنســـاني جمـــاعي، تتطلـــب تـــوافر مؤسســـة 

 .ر ذكرهاتربوية أو تعليمية، وعناصر التعليم الأساسية التي م
 
إن الـتعلم تغيـر نمــائي، نتيجـة اكتســاب الخبـرات، وتفاعـل الشــخص مـع محيطــه وبيئتـه المجتمعيــة  -2

في أي وقت ومكان، وباسـتمرار، ويـؤدي إلـى إحـداث تغيـراً فـي السـلوك، أمـا التعلـيم، فعمليـة متدرجـة، 
وتكــون نتائجهــا  ومخصصــة بحســب الفئــات العمريــة ومســتويات نمــاء المتعلمــين، والمراحــل الدراســية،
 .اكتساب الخبرات والعلوم، وتحقيق أهداف محددة مسبقاً باشتراط وجود عناصر التعليم

 
والــتعلم المقصــود يحــدث بحســب رغبــة ودوافــع . يمكــن أن يكــون الــتعلم مقصــوداً، أو غيــر مقصــود-3

يحـدث الـتعلم  وميول ذاتية، وطبيعة الموقف الذي يكون فيه المتعلم، ومدى تـأثره بـذلك الموقـف، بينمـا
غيـــر المقصـــود، دون اهتمـــام، أو دون قصـــد للـــتعلم، ولا يحـــدد بمكـــان، أو زمـــان، لكنـــه يحـــدث بســـبب 

أما التعليم، ففي كل الأحـوال هـو عمليـة مقصـودة، . تأثر المتعلم بموقف معين مثير للانتباه والاهتمام
 .معد ومخطط لها مسبقاً، لتحقيق أهداف معينة

ي حـدث نمـاءً، وتطـوراً، وتغيـراً فـي البنيـة المعرفيـة والسـلوك، يتحقـق سـواء  إن التعلم مـن حيـث كونـه-4
بفرديـــة المـــتعلم، أو بوجـــود المعلـــم وعناصـــر التعلـــيم الأخـــرى، بشـــرط وجـــود العوامـــل الداخليـــة كالـــدافع 
والرغبة والاهتمام والميل للتعلم عـن قصـد، ووجـود التـأثير الفاعـل الـذي يحدثـه الموقـف الم ـتَعلم بتـوافر 
العوامل الخارجية الدافعة للتعلم، لذلك فالتعلم، مستمرة مدة الحياة، أما التعلـيم، فمحـدد بمراحـل عمريـة 
ودراســية، وكــل مرحلــة تتطلــب وضــع أهــداف معينــة، ومــادة تعليميــة معينــة، واســتخدام طرائــق تــدريس 

 ...معينة مناسبة
الفئـات العمريـة دون سـن الجامعـة ولعل من المهم معرفة أن مصطلح التربوية عادة يطلق ليشمل     

، لأن التربيـــة تتضـــمن بالأســـاس الرعايـــة للطفـــل، والاهتمـــام بـــه، واكســـابه (الطفولـــة والمراهقـــة المبكـــرة)
ــــــوس، والعــــــادات الصــــــحية، واللغــــــة، ...العــــــادات الســــــلوكية كأســــــاليب وآداب الكــــــلام، والأكــــــل، والجل
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تــي عــادة مــا تكــون مســؤولية الأســرة التــي هــي ، وال...(والمعتقــدات، والأخــلاق، وثقافــة مجتمعــه عمومــاً 
النواة الأولى للتربية، أما عمليـة التربيـة فـي المدرسـة، فتشـمل تعلـم العلـوم والمعـارف التـي تتناسـب مـع 
كمـال مـا بدأتـه الأسـرة فـي التربيـة مـن خـلال مـا  أعمار الأطفال في كل مرحلة، فضلًا عن مواصـلة وا 

ية التعليميـة، فتشـمل الفئـات لمـا بعـد سـن المدرسـة، وحتـى مراحـل أما العمل. تتضمنه المناهج الدراسية
متقدمة من العمر، ذلك على اعتبار أن المتعلمين في هذه الأعمار يكونوا قد وصلوا إلى مسـتوى مـن 
النمــو المعرفــي والأخلاقــي والاجتمــاعي الــذي يــؤهلهم للحيــاة، ولــديهم الاســتقلالية، والقــدرة علــى اتخــاذ 

لــذلك، ينصــب الاهتمــام فــي هــذه المراحــل علــى تعلمهــم ...الذاتيــة والاختيــار بحريــة القــرارات الشخصــية
الأكـــاديمي لإكتســـاب العلـــوم والمعـــارف التـــي تـــؤهلهم للعمـــل بتخصصـــاتهم الدراســـية، وتقـــديم خـــدماتهم 

 . العلمية المهنية للمجتمع مستقبلاً 
اف التربويـــة كخطـــوة أولـــى، كمـــا وفـــي العمليـــة التربويـــة، يحـــدد المعلـــم أولًا الهـــدف مجموعـــة أو أهـــد  

ويأخــذ علــى عاتقــه تحديــد المنــاهج والموضــوعات المــراد تعليمهــا، والتخطــيط لهــا، وتطويرهــا باســتمرار 
مـــن قبـــل الخبـــراء والمتخصصـــين، علـــى وفـــق ضـــوابط ومعـــايير متفـــق، وكمـــا حـــددها رولـــف تـــايلور،  

Ralph. W. Tyler. 1961 محتــوى الدراســي، وأســاليب بأنهــا معــايير أساســية لاختيــار وتنظــيم ال
وللمعلــم دور مهــم فــي تطــوير منــاهج التعلــيم، . التــدريس، والتقــويم، التــي هــي وســائل لتحقيــق الأهــداف

وطــرق وأســاليب التعلــيم، ذلــك بالقيــام بإعــادة النظــر فــي محتواهــا، والإضــافة إليهــا، أو الإســقاط منهــا، 
لمســتجدات فــي مجــال عملــه، كمــا ويحــدد لكــي تتماشــى وتتناســب مــع الأهــداف التعليميــة المرســومة، وا

نسب الموضوعات، والأوقـات التـي تتطلبهـا، فيكـون المعلـم أيضـاً مسـاهماً فـي كـل ذلـك لكونـه يتعامـل 
بشكل مباشر مع عناصر العملية التعليمية، ويمثل جزءً منهـا، وفيمـا يتعلـق بالمنـاهج الدراسـية بحسـب 

 : ع خطوات هيتايلور، فتصميمها وتنظيم محتواها يقوم على أرب
 (. الطلبة، والمجتمع، وخبراء المادة الدراسية)تحديد أهداف التعلم بناءً على عناصر التعلم  -1
 اختيار تجارب التعلم المناسبة لتحقيق الأهداف، -2
 .تنظيم تجارب التعلم لتحقيق أقصى قدر من الفاعلية -3
نجاحه في تحقيق التغيرات المقصودة فـي تقييم مدى تحقيق الأهداف بمعرفة مدة فاعلية التعلم، و  -4

 .سلوك المتعلم، والوقوف على جوانب الضعف فيها بهدف تقويمها ومعالجتها
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، والتـي يقصــد التعلننيمفنني  ((Education Strategies واسننتراتيجيات ا  طرقننويسـتخدم المعلـم     
العلميـــة للمتعلمـــين بهـــا مجموعـــة مـــن الأســـاليب والإجـــراءات التـــي يســـتخدمها المعلـــم لتوصـــيل المـــادة 

 :المناسبة وهي اختيار استراتيجيات التعلمفي معايير  ولا بد من مراعاة .لتحقيق الأهداف التعليمية
أن تكون محددة بما يتناسب والفئة المـراد تعليمهـا، ومسـتوياتهم المعرفيـة، وتراعـي الفـروق الفرديـة  -1

 .اتج أو مخرجات لكل فئة، ومرحلة دراسيةبينهم، والهدف من تعليمهم، وما متوقع من تحقيقه من نو 
 
أن تتناسب ومحتوى المـادة الدراسـية، فقـط تتطلـب شـرحاً اوفـر، وتوضـيحاً أكثـر باسـتعمال وسـائل  -2

 .الإيضاح السمعية والبصرية، واعتماد منهج التبسيط، والتجزئة وغير ذلك
 
الملـــل، بـــل تكـــون الطريقـــة أن لا تتصـــف بـــالجمود والنمطيـــة والرتابـــة، بمـــا يتســـبب فـــي الضـــجر و  -3

لكــل مــتعلم، ولــيس بــالطرق  Effective active Learningفاعلــة، تحقــق الــتعلم النشــط والفعــال 
التقليديـــة بمجـــرد التلقـــين والاســـتماع، فـــالتعلم النشـــط يحقـــق الفهـــم العميـــق، وتحســـين مهـــارات الدراســـة 

... الألعــــاب، وحــــل المشــــكلات، والتــــذكر، ويشــــجع علــــى الــــتعلم الــــذاتي، والــــتعلم التعــــاوني، والــــتعلم ب
 .وغيرها، وكل ما يحفز التفكير، والإبداع والابتكار

 
الأخـــذ بنظـــر الاعتبـــار تـــوافر البيئـــة الدراســـية المناســـبة، تتـــوافر فيهـــا مقومـــات الراحـــة فـــي الســـعة  -4

ــــة، ــــارة، والتهوي ــــتعلم ... لأعــــدادهم، والإن ــــى ال ــــوافر العوامــــل أو الوســــائل المســــاعدة عل ســــمعية )مــــع ت
 .ين ما أمكنمكانية تطويرها، وبمساهمة المتعلم، مع إ(بصريةو 

 تعلم ذاتيا  : اتنشاط* 
 .تعرف على مصطلحات اكثر في علم النفس التربوي 1
 .تعرف على فروق أكثر بين كل من التربية والتعليم والتعلم 0
 .حاول أن تتعرف على استراتيجيات التعلم 3
 .من المحاضرة السابقةأكتب تقريرا  عن أهم ما تعلمته  2
 .لخص المحاضرة السابقة بأسلوبك الخاص 2



ماجدة العلي. د/ محاضرات في علم النفس التربوي   

23 
 

 Educational Psychologyمحاضرات في علم النفس التربوي 
 -7-المحاضرة / المرحلة الثانية / الدراسات الأولية 

 
 : Educational and Teaching Objectivesالأهداف التربوية والتعليمية  *
ـــتم هـــو موضـــوع معـــين يـــ الهننندف    راد تحقيقـــه ضـــمن ظـــروف زمانيـــة ومكانيـــة، وشـــروط معينـــة، وي

والأهــداف التربويــة شــاملة، تتعلــق بمــا يــراد تحقيقــه ضــمن العمليــة التربويــة أو التعليميــة . لتخطــيط لــه
عمومــاً، ويمثــل تصــوراً مــا، عمــا يــراد تحقيقــه علــى المــدى البعيــد، والكيفيــة التــي يــتم بهــا، ومتطلبــات 

لـذلك، فهـي عمليـة لا تخضـع . اقـع بعمليـة تفاعليـة لجميـع عناصـر هـذه العمليـةوشروط تحقيقه فـي الو 
 .. للقياس المباشر، بل تعرف من خلال تأثيراتها على المدى البعيد

فهي أهداف خاصة ومحددة، وأقل عمومية من الأهـداف التربويـة تمثـل مـا  الأهداف التعليمية،أما    
أداء قابـل للقيـاس المباشـر، وتصـاغ هـذه الأهـداف للموضـوع يراد تحقيقـه بعـد بدقـة انتهـاء الـدرس مـن 

لـذا، فهـي أنـواع، أو مسـتويات . المراد تعليمه، بهدف أو أهداف للمادة، وأخـرى تتعلـق بـذلك الموضـوع
 :بحسب مدى عموميتها، أو خصوصيتها

  
 :General Objective الهدف العام-1
يميــة، ويشــير إلــى مجمــل مــا يــراد تحقيقــه فــي وهــو الهــدف الأكثــر عموميــة مــن بــين الأهــداف التعل   

المؤسســة التربويــة والتعليميــة، ويعكــس الفكــر التربــوي الــذي تحــدده الدولــة عــادة فيمــا تبتغيــه مــن تربيــة 
وتنشـــئة المـــواطنين عليـــه، فـــي المجـــالات المختلفـــة لإعـــدادهم للمســـتقبل، ليكونـــوا مـــواطنين صـــالحين، 

كـــأن يكـــون ... نميـــة، والتطـــوير، والنمـــاء، والعمـــل المثمـــرقـــادرين علـــى تحقيـــق أهـــداف الدولـــة، فـــي الت
تنميـــة شخصـــيات الأفـــراد )، (تهيئـــة الأفـــراد للحيــاة العمليـــة بإكســـابهم العلـــوم والمعــارف) الهــدف العـــام 

 (.بتنمية قدراتهم العقلية، وتطوير إمكاناتهم ومهاراتهم
 

 : Particular (Specific) Objective الهدف الخاص-0
دف أو الأهداف الأقل عمومية، أو تقع بالمستوى الأوسط من العمومية، هو هـدف محـدد وهو اله    

يركــز علــى جانــب معــين مــن الــتعلم فــي موضــوع معــين، ويوضــح مــا يريــد المعلــم تحقيقــه بنفســه خــلال 
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تعريــف الطلبــة بأهميــة )، (تعريـف الطلبــة بمعنــى الـتعلم)ويصــاغ هــذا الهـدف بدقــة كــأن يكــون . الـدرس
تعلــيم )، (إكســاب التلاميــذ مهــارة كتابــة الأحــرف)، (تعلــيم الطلبــة كيفيــة رســم خارطــة العــراق)، (الــتعلم

 ...،...(الطلبة إجراء تجربة
 : Behavioral Objectivesالأهداف السلوكية -3
هــو وصــف دقيــق ومحــدد وواضــح لمــا يــراد مــن المــتعلم أداءه .الهــدف الســلوكي هــو الأكثــر تحديــداً    

لـــدرس، أو بعـــد أن ينتهـــي المعلـــم مـــن شـــرح وتوضـــيح موضـــوع معـــين، فيـــأتي دور حرفيـــاً بعـــد انتهـــاء ا
 . المتعلم للتطبيق العملي كنتيجة لما اكتسبه من معرفة وعلم

إن العمليـــة التعليميـــة بمجملهـــا تهـــدف فـــي النهايـــة إلـــى تحقيـــق مـــا تـــم التخطـــيط لـــه، والعمـــل علـــى    
السـلوك بـأداء عملـي، أو أنمـاط سـلوكية محـددة،  تحقيقه بتغير سـلوك المـتعلم، أو تعديلـه، فيظهـر هـذا

وت حـدد الأهـداف السـلوكية . ومتوقعة من قبل المـتعلم، يطبقهـا فـي الصـف التعليمـي بعـد انتهـاء الـدرس
مســـبقاً مـــن قبـــل المعلـــم، لكـــل موضـــوع يـــراد تعليمـــه بشـــكل دقيـــق لغويـــاً وموضـــوعياً وحرفيـــاً، ومحـــددة 

ــــوب أداءه بالفعــــل، والكيف ــــوببالضــــبط مــــا مطل ــــة، والمســــتوى المطل ــــى صــــياغة الهــــدف . ي ــــال عل ومث
ـــــتعلم)الســـــلوكي  ـــــب ال ـــــرِّف الطال ـــــتعلم) ، (أن ي عَ ـــــة ال ـــــب أهمي ـــــذ )، (أن ي وِضـــــح الطال ـــــب التلمي أن يكت
أن يـــذكر الطالـــب أســـباب قيـــام الحـــرب العالميـــة ) ، (أن يرســـم التلميـــذ خارطـــة العـــراق)، ...(الأحـــرف
أن يشــرح الطالــب كيفيــة حــدوث عمليــة )، (لــنفس الســلوكيينأن يــذكر الطالــب أبــرز علمــاء ا)، (الأولــى
 .، وهكذا، فإذا طبق المتعلم المطلوب بشكل صحيح ودقيق، يكون التعلم قد حدث...(التبخر

 : ولهذه الأهداف أهمية في
تحديـد الموضــوعات المناســبة التــي تشــتمل عليهــا المنـاهج الدراســية بمــا يــتلاءم والمتعلمــين، وغيــر  -أ 

عادة النظر بها من فترة إلى أخرىمتداخلة م  .ع مناهج المواد الدراسية الأخرى، ويتم تعديلها، وا 
تســـاعد المعلـــم فـــي تحديـــد واختيـــار المـــادة الدراســـية وموضـــوعاتها التـــي تتعلـــق بالـــدرس المحـــدد،  -ب

 .والوسائل المناسبة المساعدة على التعلم لتلك الموضوعات
 .ة في الاختبارات، ونسبتها من المادة الكليةتحديد نوع وطبيعة الاسئلة المتضمن -ج
اختيـــار الطريقـــة الأنســــب للتـــدريس لهـــذه الموضــــوعات كـــأن تكـــون بطريقــــة المناقشـــة، أو الإلقــــاء  -د

ذلــك أن كــل موضــوع دراســي يتطلــب ... والمحاضــرة، أو الــتعلم التعــاوني، الــتعلم عــن طريــق الألعــاب
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ومســتويات المتعلمــين، لتكــون أنســب وتســهل الــتعلم،  طريقــة معينــة، كــذلك بالنســبة للمرحلــة الدراســية،
 .  وقد يتطلب أكثر من طريقة مجتمعة في الدرس أو المحاضرة

تمكن المعلم من تقيـيم العمليـة التعليميـة برمتهـا، مـن حيـث أداء المتعلمـين، ونتـائج الـتعلم، ومـدى  -ه
عمليننة ق، ومــن ثــم إجــراء تحقــق الأهــداف المرســومة مســبقاً، وكــم تحقــق منهــا بنجــاح، وكــم لــم يتحقــ

ـــيم الصـــفي، بهـــدف إجـــراء التعـــديل التقنننويم ـــة التعل ، وتتضـــمن مراجعـــة الخلـــل، أو القصـــور فـــي عملي
إن هـــذه العمليـــة بكـــل مـــا تشـــمله بالمحصـــلة هـــي تقيـــيم وتقـــويم لأداء المعلـــم، ومـــدى . والتصـــحيح فيهـــا
 .نجاحه في عمله

، ...الدراســـية، والمســتويات المعرفيــة والعقليـــةولتســهيل عمليــة الــتعلم علـــى وفــق المراحــل العمريــة و    
م قـام  Benjamin Samuel Bloom 1313-1333 فعالم النفس الاميركي بنجامين صمويل بلوم

 (Bloom's Taxonomy)بوضـــع وتحديـــد وتصـــنيف للأهـــداف والمهـــارات المختلفـــة  1376فـــي 
ـــتعلم، وفقـــاً ل تعقيـــدها وخصوصـــيتها علـــى وفـــق لتحقيـــق الأهـــداف التعليميـــة النظريـــة والتطبيقيـــة فـــي ال

المعرفــي العقلــي، والوجــداني، والنفســي )مســتويات، وكــل مســتوى يتضــمن ثلاثــة مجــالات رئيســية هــي 
 :، ولكل من هذه المجالات مستويات ومتطلبات، وكما يأتي(الحركي

 : Cognitive Mental Domainالمعرفي العقلي  :المجال الأول
التعلم في ترتيب هرمي من أدنى مستوى إلى أعلى مستوى،  صنف بلوم في هذا المستوى مراحل   

وحددها بمستويات انطلاقاً من الأشمل والأسهل والأبسط، إلى الأخص، والأصعب، والأعقد، 
ويتضمن كل ما يتعلق باكتساب المعرفة، واستعمال القدرات والنشاطات العقلية خلال عملية التعلم، 

وأعلاها كالتذكر، والفهم، والتفكير، والتحليل والاستنباط  ناهاا من قدرات ومهارات عقلية أدوقياسه
 : ومستويات هذا المجال هي... والنقد، والابتكار

 : Knowledgeالمعرفة  -1
وهو أدنى مستويات المعرفة للمتعلم، حيث تشير إلى التعلم البسيط الذي لا يتعدى الحفظ والتذكر،   

ومثال على صياغة الأهداف . ية، والأرقام، وغيرهاكحفظ النصوص القرآنية، والنصوص الأدب
، ...(أن يحدد)، ...(أن يعدد)، ...(أن ي عرف)، ...(أن يذكر) السلوكية المتضمنة في هذا المجال 

 ... ،...(أن يعد)
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 :Understanding and Comprehension (Perception)( إدراك)الفهم والاستيعاب  -2
تيعاب وفهم موضوع الدرس، فهو بذلك يكون قد أدرك الموضوع، عندما يتمكن المتعلم من واس   

أن )وأمثلة على الهدف السلوكي ... وأصبح لديه القدرة على شرحه وتفسيره، وتعليل أسبابه،
 ... ،...(أن يميز)، ...(أن يشرح،)، ...(أن يصنف)، ...(أن يعلل)، ...(يفسر

 

وتعميمها بمواقف أخرى مشابهة، وبطرق  جديـدة باستعمال المعرفة عملياً،  :Applyingالتطبيق  -3
أن )، ...(أن يحـل مسـألة)، ...(أن يعطي أمثلة،)، ...(أن يكتب)أيضاً، وأمثلة على الهدف السلوكي 

 ...(...أن يعدل،)، ...(أن يكتشف الخطأ،)، ...(أن يرتب)، ...(أن يطبع كلمات،)، ...(يقدم حلولاً 
 

لمــتعلم بتفكيــك المفهــوم الــذي وصــل إليــه، إلــى أجــزاء، أو إلــى بــأن يقــوم ا :Analyzingالتحليــل  -4
بمعنى أن المتعلم يـتمكن مـن . عوامله الأساسية، ومن ثم يقوم بشرح وتوضيح ارتباط كل جزء بالآخر

الذي تعلمه، وصياغته بطريقتـه، واشـتقاق ...أن إعادة تنظيم الفكرة، أو العبارة، أو القاعدة، أو القانون
أمثلـة . ولديه القدرة على التعبير، ولديـه بعـد وعمـق فـي التفكيـر والتعبيـر عـن الفكـرةمعان وتصنيفات، 

ـــاقش) ـــى أســـاس)، ...(أن ين ـــاً،)، ...(أن يرتـــب عل أن )، ...(أن يقـــارن)، ...(أن يعطـــي تفســـيراً مختلف
أن )، ...(أن يقــــــــــــارن،)، ...(أن يســــــــــــتنبط،)، ...(أن يصــــــــــــنف،)، ...(أن يســــــــــــتنتج)، ...(يختبــــــــــــر،
 ...،...(يكتشف،

ــاً فكريــاً لأفكــار، وأنظمــة جديــدة، : Compositionالتركيــب -7 ــاً إبتكاري ويتضــمن هــذا المســتوى جانب
بمعنـــى أن المـــتعلم لا يكتفـــي بتحليـــل الموضـــوع، أو الفكـــرة، وهـــي قـــدرة عاليـــة، وتتطلـــب درجـــة ذكـــاء 

، وقــدرات ومهــارات عاليــة، بــل أن يكــون لديــه تفكيــراً إبــداعياً خلاقــاً، يتطلــب مســتوىً عاليــاً مــن الــذكاء
لــذا، قــد لا يــتمكن الكثيــر مــن ... عقليــة معقــدة ومتطــورة، ت مكــن مــن الابتكــار وبنــاء الأفكــار، والتــأليف

الطلبة من تطبيق هذه المهارات، أو يصعب عليهم ذلك، ويبرز مـن بيـنهم الأذكـى، والأكثـر تفوقـاً فـي 
أن )، ...(أن يلخــص،)، ...(تنظــيم،أن يعيــد )ومثــال علــى الأهــداف المصــاغة لهــذا المســتوى . الــتعلم

 ...،...(أن يصمم،)، ...(أن يبتكر،)، ...(أن يطور فكرة)، ...(يقوم بصياغة،
يــتمكن المــتعلم فــي هــذا المســتوى مــن التفكيــر النقــدي، والقــدرة علــى تمييــز  :Evaluationالتقيــيم  -6

ل عمليـــات المقارنـــة، الجوانـــب الإيجابيـــة، والســـلبية لأي موضـــوع، وجوانـــب الضـــعف والقـــوة، مـــن خـــلا
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ومــن الأمثلــة علــى تحديــد . والمراجعــة، والتقريــر أو إصــدار الأحكــام وفــق معيــار معــروف ومفهــوم لديــه
، ...(أن يســتخلص،)، ...(أن يقــرر أي مــن )، ...(أن يتحقــق مــن)الأهــداف الســلوكية لهــذا المســتوى 

 ...،...(أن يحاجج،)، ...(أن يبرهن،)، ...(أن يتوقع،)
التعديل لاحقاً على هذا التصنيف، وتحديثه بإعادة التسميات لكـل مسـتوىً، بمـا هـو أكثـر وقد أجرى   

-6التقــــويم -7التحليــــل -4التطبيــــق -3الفهــــم  -2التــــذكر -1: )دقــــة لمــــا يتضــــمنه كــــل منهــــا وهــــي
 .وكما موضحة في الرسمين أدناه(. الابتكار

                    
 تي بالمستوى الرابع يل يأنلاحظ ان التحل                               س   التركيب في المستوى السادويتضمن     

 المستوياتهرم تي الابتكار في قمة ويأ                                                                             
 

 :Affective Domain المجال الوجداني : ثانيا  
ليـة الوجدانيـة أو العاطفيـة المـؤثرة فـي الـتعلم، والتـي يـتم التركيـز عليهـا فـي يشير إلى العوامـل الداخ   

عمليــــة التعلــــيم لتنميتهــــا، وتوجيههــــا ليكونــــوا أســــوياء فــــي درجــــة امــــتلاكهم لهــــا، والاســــتجابة للمواقــــف 
العاطفيــة بشــكل ســوي، وتمثــل المشــاعر والاهتمامــات عنــد المــتعلم، كالحاجــات، والــدوافع، والرغبــات، 

وهي التـي توجـه المـتعلم، وتحـدد سـلوكه، ومـا يظهـره مـن ...، والاتجاهات، والقيم، والمعتقدات،والميول
وقـد وقـام . عاطفة أو مشاعر وانفعـالات نحـو مـا يـتعلم بمسـتويات معينـة، وتتـدرج أيضـاً فـي مسـتويات

بتنقـيح تصـنيف بلــوم، ووصـف بشـكل تفصـيلي مســتويات  2441فـي David Krathwohl كراثـول 
 :ال وهي كالآتيهذا المج

ويتمثـــل فـــي إظهـــار مؤشـــرات عـــن مـــدى، أو مســـتوى اســـتعداد  :Receivingالاســـتقبال أو التلقـــي -1
المــتعلم لاســتقبال المــادة، أو الموضــوع المــراد تعلمــه، ولكــن دون إظهــار إنفعــالات مبــالغ بهــا، أو دون 

 .صغاءاهتمام يًذكر، أو تركيز شديد بدايةً، ويبدو في الملاحظة، والانتباه والإ
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ـــدأ  :Respondingالاســـتجابة -2 ـــالتركيز أكثـــر، ويب ـــدرس، يأخـــذ ب ـــدما يهـــتم المـــتعلم بموضـــوع ال عن
بالتفاعل، فيعبر عن تفاعله الإيجـابي، مـع المثيـرات التـي تتضـمنها عمليـة التعلـيم عـن طريـق الإجابـة 

 ... على الأسئلة، والمناقشة، والحوار، والمشاركات الأخرى
ل مـتعلم لديـه مـا يعتقـده حـول أي موضـوع، فقـد يميـل إليـه ويـدافع عنـه، وعـن كـ :Valuingالتقييم -3

. أهميتهــا، أو يرفضــه، كمــا ويفضــل ســلوك معــين علــى غيــره علــى وفــق أولويــات ومعــايير يعتقــد بهــا
 .فيتعلم الاهتمام بأفكار واهتمامات الآخرين، والانفتاح على الآراء المغايرة وتقديرها

يــتمكن المــتعلم مــن دمــج قــيم وقناعــات جديــدة فــي ضــمن إطــار  :Organizationالتنظــيم القيمــي -4
نشاء غطاءنظ إليهـا  يسـتند والمبـادئ والمعتقـدات متماسك مـن القـيم امه القيمي، أو تعديل قيم أخرى وا 
 . تهقرار اته، وصنع اختيار تحديد في 
وعب، وفهـم مـا يكون المتعلم فـي هـذا المسـتوى قـد اسـت :Characterization Byاستيعاب القيم  -7

مـن تكـوين جـزءً أصـيلًا وأصبحت تشكل هويته، وتشربها إلى درجة أنها  تعلمه من قيم ومبادئ وأفكار
 .صعب تغييرهاشخصيته، وموجهة لسلوكه، وبدرجة ثبات عالية بحيث ي

 

 :  psychomotor Domain الحركي النفسي :المجال الثالث
قــدرة علــى التعامــل جســدياً مــع الأدوات، أو الآلات، يشــمل هــذا المجــال كــل مــا يــرتبط بالفعــل، وال   

إن السـلوك المســتند إلــى المعرفــة الحســية لإدراك الموقــف . والفعـل يســتند إلــى عمليــات وعوامــل داخليــة
 Sensorالحســـحركي )المـــتعلم، واســـتعمال المهـــارات الحركيـــة لـــلأداء يمثـــل النطـــاق أو المســـتوى 

motor )ةـ والـتمكن مـن أداء المهـارات الحركيـة النفسـية التـي تتعلـق المتضمن اعتياد المهارات الحركي
الكتابـة، والرسـم، والأجهـزة،  بالقدرة على التحكم البدني على الأدوات المستعملة لتحقيق الأداء كأدوات

وتتـــدرج مســـتويات هـــذا . وات الرياضـــة، والطباعـــة، والاعتيـــاد عليهـــا، والقـــدرة علـــى الـــتحكم بـــالأداءوأد
 : الأبسط إلى الأعقد وهيالمجال بدءً من 

فـي المراقبـة للأفعـال والإشـارات ( Senses)وتتم باستعمال الحواس : Observationالملاحظة  -1
كملاحظـــة ألعـــاب رياضــــية، ســـلوك إنفعـــالي، حركـــات عديـــدة فـــي لغــــة . الحســـية التـــي توجـــه النشـــاط

 ...الجسد
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بـــداء بإظهـــار إمكانيـــة أداء المهمـــة مـــن خـــ: Preparednessالاســـتعداد  -2 لال إظهـــار الاهتمـــام وا 
ـــة فـــي الأداء بـــداء . الرغب ـــم، وا  ـــه مـــن الأب، أو الأم، أو المعل ـــك، ملاحظـــة ســـلوك محبـــب إلي ـــال ذل مث

 ...الرغبة للقيام به، كالترحيب بالضيوف، ترتيب مكتبة، الاستماع إلى أصوات ،
مليـاً، عـن طريـق وتتمثل في البـدء بـأداء المهـارة ع: Directed Responseالاستجابة الموجهة  -3

أي أن المتعلم هنا لا يكتفـي بإظهـار اهتمامـه بموضـوع . الملاحظة والتقليد والتجربة والمحاولة والخطأ
 ...وقد لا يجيد الأداء، فيكرره . التعلم، بل يبدأ بإظهار الاستجابة المحددة فعلياً 

روتينـي بثقـة وكفـاءة أي القيـام بـالأداء المـألوف وال: Performance Mechanismآليـة الأداء  -4
مثــــال ذلــــك الكتابــــة بمهــــارة، . مناســــبة بعــــد أن يكــــون المــــتعلم قــــد تجــــاوز المســــتويات الســــابقة بنجــــاح

 ...الطباعة، قيادة المركبات، العزف على آلة موسيقية،
ويظهـر فيهـا المـتعلم الأداء : Apparent Complex Responseالاسـتجابة الظـاهرة المعقـدة  -7

مثــال ذلــك، . هــارات بدقــة وبتلقائيــة وكفــاءة عاليــة، فــلا يتحــرج مــن الأداء، ولا يتــرددالمعقــد والمــتقن للم
عند تنفيذ حركات رياضية معقـدة كمـا فـي الجمبـاز، والطباعـة السـريعة دون أخطـاء، وقيـادة المركبـات 

 ...بمهارة عالية،
اتــــــه، فــــــي هــــــذا المســــــتوى يصــــــبح المــــــتعلم قــــــادراً علــــــى أن يكيــــــف مهار : Adaptationالتكيــــــف  -6

والاستجابة لظـروف مختلفـة فـي مواقـف مختلفـة، فيسـتطيع التعامـل معهـا بمـا لديـه مـن خبـرات سـابقة، 
ومهـــارات عاليـــة، فبإمكانـــه مـــثلًا إجـــراء التعـــديل فـــي أداء المعزوفـــات الموســـيقية بخفـــض النغمـــات، أو 

 ...زيادتها، أو الإضافة عليها، كذلك التعديل على طريقة في البناء لتكون أسهل
يـتمكن المـتعلم فـي هـذا المسـتوى مـن ابتكـار مهـارات حركيـة جديـدة غيــر : Innovationالابتكـار  -7

كتفي بالتعديل على المهارات، بـل يـأتي بمهـارات لـم بالأصالة، بمعنى أن المتعلم لا يمألوف، تتصف 
رسـم بطريقـة مثـال ذلـك ابتكـار آليـة أداء جديـدة لل. تكن مألوفـة ولا موجـودة سـابقاً، وهـو جانـب إبـداعي

 ...أو اسلوب جديد، آلية نقل جديدة لمواد معينة، طريقة رش سقي النباتات أسهل،
لقد قدم لنـا بلـوم تصـنيفات بإمكـان المعلـم الاسـتناد إليهـا فـي فهـم طبيعـة مسـتويات الفهـم للمتعلمـين    

، دون ســــواء تلامــــذة أو طلبــــة، وتطبيقهــــا للتوصــــل إلــــى أفضــــل النتــــائج فــــي تحقيــــق الــــتعلم المطلــــوب
 . عشوائية أو تخبط
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ومما تقدم، نعرف أن التعلم والتعليم ضروريان، ولكل أهمية للفـرد كشـخص، أو كمعلـم فـي المدرسـة   
 : على حد سواء، حيث

يساعد المعلم على إدراك وفهـم وتحديـد أهـداف العمليـة التعليميـة، طرقهـا، وأسـاليبها، ومتطلباتهـا،  -1
 (. متخصص بالتربية وعلم النفس) يكولوجية والتعامل معها عناصرها بعقلية سا

 .وتحديدها بدقة( العملية التطبيقية)يتمكن المعلم من تعريف الأهداف الإجرائية  -2
تزويد المعلم بالأساليب والوسائل التـي تحقـق تمكنـه مـن الاختبـار والقيـاس والتجريـب، فضـلًا عـن  -3

 .التعليم لتحقيق أهداف التعلم بدقة وفاعلية
ين المعلـــــم مـــــن التعـــــرف علـــــى المتعلمـــــين بمـــــا يمتلكـــــون مـــــن خصـــــائص عقليـــــة وجســـــمية، تمكـــــ -4

، والفـــروق الفرديــة بيـــنهم ....(دوافــع وميـــول ورغبــات) ومتطلبــاتهم وحاجــاتهم مـــن المعرفيــة والنفســـية، 
(Individual Differences)وبالتالي يتمكن من تحديد الأساليب والوسائل المناسبة لهم للتعلم ،. 
وير والتنميــة المعرفيــة والعلميــة للمعلــم لمواكبــة كــل مــا يســتجد ويســتحدث فــي مجــال عملــه، التطــ -7

والعمــــل علــــى تطــــوير العمليــــة التعليميــــة، وتكييــــف طــــرق وأســــاليب التعلــــيم بمــــا يتناســــب وخصــــائص 
 .المتعلمين، والواقع المتغير في مجال التعليم

وتطبيــق، والعوامــل المــؤثرة فيهــا، إن كانــت فهــم كــل مــا يتعلــق بالعمليــة التعليميــة مــن آليــات عمــل  -6
إيجابيـــة، لتـــدعيمها، او ســـلبية للحـــد منهـــا ومعالجتهـــا، ومعـــرف قواعـــد، ومبـــادىء، وقـــوانين، وشـــروط 

 . علمية وعملية تضمن تحقيق عملية التعليم بنجاح
يهنا شروط أو مبادئ، ومراعاتها من قبل القناممين عل ، فلا بد من توافرولكي يتحقق كل ما تقـدم   

 :لضمان أكبر قدر ممكن من التعلم والتعليم الجيد الناجح أو الفعال وهي
بـين المتعلمـين والمعلـم، تتسـم بالتقبـل  Interaction environmentتـوفير بيئـة تعليميـة تفاعليـة  -1

 .والاحترام والتقدير، مما يوجد جواً من الثقة، والاهتمام، والحرص على التعلم لدى المتعلمين
 
يـــتلاءم مـــع كـــل مـــتعلم  ، وبمـــا(مشـــوقة، ومحببـــة)ي التـــدريس خدام طـــرق وأســـاليب متنوعـــة فـــاســـت -2

ـــنهم، وأن تتناســـب هـــذه الطـــرق مـــع أعـــدادهم فـــي  ـــة بي وخصائصـــه الشخصـــية بمراعـــاة الفـــروق الفردي
 .الصف الدراسي
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، وتعزيـــزه، دون إهمـــال لفرديـــة Cooperative learningتشـــجيع الـــتعلم التعـــاوني الجمـــاعي  -3
 . صية المتعلم وخصائصه الشخصيةوخصو 

 

لكــل مــتعلم، ويســاعده علــى تحقيــق التوقعــات  Expectationأن يضــع المعلــم قــدراً مــن التوقعــات  -4
ذلـك . العالية لتعلمه، بما يمكنه تعلمه، ويـنجح فيـه، وبمـا يمتلكـه المعلـم مـن معرفـة سـابقة عـن المـتعلم

 .قيق تلك التوقعاتيمكنه من تحديد الإمكانات والوسائل المساعدة لتح
 

مــنح المتعلمــين قــدراً مناســباً مــن الحريــة فــي المشــاركة والتعبيــر عــن أفكــارهم، ومــواهبهم، وتجنــب  -7
 . استخدام الأساليب التي تقلل من ثقتهم بأنفسهم، والتي قد تحد من مشاركاتهم

 

ملاحظاتـــه، أو مـــنح الوقـــت الكـــافي لكـــل مـــتعلم فـــي محاولاتـــه لفهـــم المـــادة الدراســـية، أو تســـجيل  -6
التســاؤل والاستفســار عمــا يريــد معرفتــه، دون التقليــل مــن شــأنه، فلــيس جميــع المتعلمــين بــنفس الســرعة 

 .والمستوى في الفهم والاستيعاب
 

للــتعلم التــي تتحقــق مــن قبــل المــتعلم، ولعمليــة التعلــيم التــي يحققهــا المعلــم،   Evaluationالتقيــيم  -7
 .فشل فيها بهدف تقويمها، بإصلاحها وتطويرهاوالوقوف على أسباب النجاح أو ال

 

بمـــنح المتعلمـــين المعرفـــة عــن كيفيـــة تشـــخيص أخطـــاء  Feed Backالعمــل بالتغذيـــة الراجعـــة  -8
الـتعلم، ومعرفــة تصـحيحها عــن طريـق إعــادة النظــر بمـا عرفــوه مسـبقاً، وتقيــيم ومـنحهم الفــرص بإعــادة 

        . المحاولة للتعلم الصحيح
 م ذاتيا  تعل: اتنشاط* 

 لخص المحاضرة باسلوبك الخاص 1
 .حاول أن تعرف أكثر عن متطلبات النمو المعرفي والوجداني والحركي 0
 .فكر واقترح طرق وأساليب يمكن أن تسهم في إنجاح التعليم والتعلم 3
 .أكتب تقريرا  عن أهم ما تعلمته من المحاضرة السابقة 4
 .ذج التعليماقرأ أكثر عن عملية التعليم ونما 2
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 Educational Psychologyمحاضرات في علم النفس التربوي 
 -8-المحاضرة / المرحلة الثانية / الدراسات الأولية 

 
 :ي في علم النفس التربويالعلم ثالبحمناهج * 
 : Scientific Research البحث العلمي -
. ..اً للحفـر، والتنقيـب عـن شـيءويـأتي مرادفـ)شـيء مـا،  إلـىالبحث بمعناه العـام محاولـة للوصـول    

يمكـن مـن خلالهـا التوصـل لتعريـف يمتـاز بهـا، و خصـائص معينـة أما البحـث العلمـي، فهنـاك (. معين
البحـــث العلمـــي مثـــل الدقـــة فـــي العلـــم، الموضـــوعية، النزاهـــة، الدقـــة الإحصـــائية، التحقـــق مـــن صـــحة 

خدمنا نتـــائج البحـــث فـــي مواقـــف ذا مـــا اســـتإن يحـــدث أتصـــور مـــا يمكـــن أو  ،النتـــائج، إمكانيـــة التنبـــؤ
فـإذا مـا اتصـف  ...و الظـروف والمتغيـرات المـؤثرة فـي البحـث ونتائجـهأ ،جديدة، كفايـة ضـبط العوامـل

 . البحث بهذه الخصائص يمكن أن يكون قد حقق معايير مقبولة للبحث العلمي
 ،حقـائق جديـدة إلـىتعريفات للبحث العلمي تؤكد استخدام الطرق والأساليب العلمية للوصول ثمة و    

تعريفات أخرى علـى الجوانـب التطبيقيـة  شيربينما ت ،لإسهام في نمو المعرفة الإنسانيةوالتحقق منها وا
 ،تقصـي" للبحـث العلمـي بأنـه Rommelللمعرفة العلمية في حل مشكلات معينة، مثل تعريف رومل 

". اليــــة والتحقــــق منهــــاأو علاقــــات جديــــدة، ونمــــو المعرفــــة الح ،أو فحــــص دقيــــق لاكتشــــاف معلومــــات
  Van Dalenمنهـا مـا أشـار إليـه فـان دالـين  ،وتعريفـات أخـرى تؤكـد علـى الأغـراض العلميـة للبحـث

 ".حلول للمشكلات التي تؤرق الإنسان وتحيره إلىالمحاولة الدقيقة الناقدة للتوصل " بأنه
 :بأنه لبحث العلميويمكن تحديد تعريفات دقيقة ل   
 .اكتشاف حقائق وقواعد عامة يمكن التحقق منها مستقبلاً  لىإاستقصاء دقيق يهدف -
معـارف يمكـن توصـيلها، والتحقـق مـن صـحتها عـن طريـق التوصـل إلـى  إلـىاستقصاء منظم يهـدف -

 . الاختبار العلمي
حـــل لمشـــكلة محـــددة، عـــن طريـــق التقصـــي الشـــامل  إلـــىوســـيلة للدراســـة يمكـــن بواســـطتها الوصـــول -

البحـــث العلمـــي . حقـــق منهـــا، والتـــي تتصـــل بالمشـــكلةدلـــة التـــي يمكـــن التوالـــدقيق لجميـــع الشـــواهد والأ
 .عملية تطويع الأشياء والمفاهيم والرموز بغرض التعميم
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 : في البحث  Research Methodالطريقة العلمية أو المنهج العلمي* 
مــا أ .(أو ســبيل لهــدف معــين) ،محــددة توصــل إلــى غايــة معينــة مــنهج فــي اللغــة بمعنــى طريــقال    

 إلــىأو حســية بغيــة الوصــول  ،خطــة منظمــة لعــدة عمليــات ذهنيــة" المــنهج العلمــي اصــطلاحاً، فهــو 
 ."أو البرهنة عليها ،كشف حقيقة

 :الموجهة للبحث العلمي المبادئ* 
 ،لنفس التربوياالنفس عموماً، وفي علم  علمأي عدة مبادئ لا بد من الالتزام بها عند البحث في   

 :وهي كما يأتي ،حكام غير الدقيقةخطاء والأع في الأجاوز الوقو خاصة لت

و ، أات ومقاييس لاختبار وقياس الصفاتوضع اختبار  إلىيعمد الباحثون  :حكامالدقة والإ -1
ولا بد من الدقة في وصفها قبل ...السمات ومختلف المتغيرات النفسية كالقلق، والخوف، والانجاز

 . ؤدي إلى اعطاء نتائج غير دقيقةل يحصل قد يوضع المقاييس واختبارها لتجنب أي تداخ

 ،ونتائجه ،كل بما يتعلق بمنهجية البحث واجراءاتهالنزيه، يهتم بصدق، ودقة الباحث إن    
خطاء الأوالقياس لتجاوز  ،التجربةالبحث أو تكرار  حاولالبحثية التي قد يقع فيها، في خطاءوالأ

 .السليمة والأكثر دقة نتائجالوالوصول إلى 

ليه من إعلى ما يتوصلون  العلماء والباحثين تحيزاتهم التي تؤثر كثيراً لبعض  :الموضوعية -2
 درسها،التي ي رضياتكونوا على علم واسع ودقيق بالفويستعين البعض منهم بآخرين قد لا ي، نتائج

 .ةو يختبرها وربما يساعد ذلك في تجنب التحيز عندما لا يكونوا على دراية بموضوع الدراسأ

المشاهدة المنظمة المباشرة و أ ،الملاحظةبدراسة الظاهرة المستهدفة، وعن طريق  :التجريب -3
 .ا ظاهرياً تفسيره ن كانت بعض الاستنتاجات الظاهرة يمكنا  حتى و 

ضخم من العوامل المحددة ن هناك عدد أسبابها الطبيعية، بمعنى ألاحداث لها كل ا :الحتمية-4
العوامل الوراثية، والدوافع، والانفعالات، )العوامل داخلي مثل  وبعض هذه ،فرادلسلوك الأ

، ..(.ف البيئية المحيطة بالأفرادضغوط الآخرين، الظرو )والبعض الآخر خارجي مثل ...( والتفكير
 .اذاً يمكن تفسيره ،أن السلوك محتوم بالعوامل المذكورة وطالما
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و الجهد في البحث، بل الاقتصاد في أ ،عملالمقصود هنا تقليل الوليس  :قتصاد في الجهدالا -7
و مبالغ فيها أ ،كون تلك التفسيرات المعقدة فيها خاطئة، فقد تالباحث من ظواهر تفسير ما يلاحظه

نى آخر يجب ، بمعو عدم اعتماد نتائجهأ ،زعزعة الثقة بالباحث إلىمما يؤدي  ،حيانفي بعض الأ
 .التأكد منه واختبارهعدم الحكم المسبق والنهائي على الموقف دون 

 اً مستعد ،ومتقبل للنقد ،النفس يكون متفتح الذهنالباحث في علم  :عدم الجزم بصحة النتائج -6
ليها إالنتائج التي يتوصل  ديعلا و  ،لإعادة تقويم نتائجه ومراجعتها لو ظهر دليل جديد يبرر هذا

 .و نهائيةأ ،قاطعة

 :تصنيف البحوث* 
شـابهة م وهـي غالبـاً  ،دان التربية وعلم النفس التربـوي طرقـاً متعـددة ومختلفـةيعتمد الباحثون في مي    
الات البحــث محــددة بموضــوعات تتعلــق بعناصــر جــحــث فــي علــم الــنفس العــام، غيــر أن مالب جلمنــاه

 .العمليات التربوية والتعليمية
لهــدف عمومــاً منــه يهــتم البحــث التربــوي بدراســة كــل مــا يتعلــق بالســلوك فــي المواقــف التعليميــة، وا    

والهـدف النهـائي لـه هـو تـوفير المعرفـة التـي تسـمح للمـربين  ،علم السلوك فـي المواقـف التعليميـةتنمية 
ويـــتم ذلـــك بدراســـة بيئـــة التلميـــذ وجعلهـــا  ،يـــة بـــأكثر الطـــرق والأســـاليب فاعليـــةبتحقيـــق الأهـــداف التربو 

وهــذا مــن شــأنه أن  ،در مــن الإمكــانمــو وتعزيــزه بــأكبر قــمواتيــة لتنميــة الاتجــاه المرغــوب فيــه فــي الن
 . يعمل على اتساع مجالات البحوث التربوية لتشمل العلمية التعليمية بأكملها

والنشـاط التربـوي، وطرائـق  ،والمقـررات الدراسـية ،تشمل مجالات البحث التربـوي الأهـداف التربويـة    
ـــيم فـــي علاقتـــه  وتـــوفير  ،بإعـــداد القـــوى العاملـــةوأســـاليب ووســـائل الامتحانـــات والتقـــويم، ودراســـة التعل

سـائل تمويـل وم ،احتياجات التنمية الاقتصادية، والبحث في مسائل رفع كفاية تربية المعلمين وتدريبهم
ولويـــات التعليميــــة، ودراســــة الفاقـــد التعليمــــي وأســــبابه وعواملـــه، ومشــــكلات واقــــع التعلـــيم وتكلفتــــه، والأ

، ضــاً دراســة المتعلمــين وخصــائص نمــوهم، وحاجــاتهموتشــمل مجــالات البحــث التربــوي أيكمــا  .التعلــيم
والفــروق الفرديـة بيــنهم، ودراســة طبيعـة عمليــة الـتعلم وكيفيــة تــوفير ظـروف أفضــل لإحــداث  ودوافعهـم،

 . تعلم أكثر فعالية وأبقى أثراً 
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وارتبطـــت بمجـــالات البحـــث فـــي التصـــميم الهندســـي للبنـــاء  ،وقـــد اتســـعت مجـــالات البحـــث التربـــوي   
وحجــرات الدراســة لتــوفير الظــروف الفيزيقيــة أفضــل، وفــرص أكبــر للتفاعــل الاجتمــاعي بــين المدرســي، 

هنــاك العديــد مــن الطــرق و ، التلاميــذ، ولضــمان تحقيــق الأهــداف التربويــة للمدرســة علــى نحــو أفضــل
 .المستخدمة في البحث ودراسة الظواهر والمشكلات التربوية

وطبيعـة المشـكلات المـراد  ،بحسب أهـدافهاالتربوي لنفس ت صنف البحوث العلمية في التربية وعلم ا   
لـذلك فكـل نـوع ... ، والعينـات المسـتهدفة فيـهدراستها، وكذلك بحسب ظروف كل بحث والقائمين عليـه

 :وعلى أساس ذلك يمكن تصنيف البحوث كالآتي. ..ووسائله تهومنهجيمن البحوث له أهدافه 
 :نوعها والهدف منها وهيالتصنيف بحسب -أ

والهــــدف منهــــا إمــــا لتأكيــــد نظريــــات موجــــودة فعــــلًا، أو لوضــــع . أو نظريــــة ،بحــــوث أساســــية  -1
 .نظريات جديدة، وهي تسهم في نمو المعرفة العلمية بصرف النظر عن تطبيقاتها العملية

والهـــــدف منهـــــا تطبيـــــق نظريـــــات معينـــــة، وتقـــــويم مـــــدى نجاحهـــــا فـــــي حـــــل . بحـــــوث تطبيقيـــــة  -2
 .المشكلات التربوية والنفسية

ويقصد بذلك أن لكل بحث طريقته وأساليب ووسائل : أو الطريقة التصنيف بحسب المنهج -ب
طلب تطبيق أداوت اختبار وقياس، وأخرى تحليلية، تبحث ت جمناه توجدلبحث التي تعتمد فيه، فا

جراءاتوأخرى تتطلب المقابلة  أخرى، وغيرها وصفية، وهكذا، وذلك يعتمد على طبيعة البحث  وا 
 .لعينات المستهدفة فيهوأهدافه، وا

 تعلم ذاتيا  : اتنشاط* 
 ...البحث العلمي، أهدافه، شروطه، أخلاقياتهاقرأ المزيد عن  1
 .فكر في مشكلات وظواهر يمكن دراستها في ميدان علم النفس التربوي 0
 .الدراسات التي أجريت في ميدان علم النفس التربويتعرف على  3
 .لبحث العلميتساؤلاتك حول موضوع ا حإطر  4
 أكتب تقريرا  عن أهم ما تعلمته من المحاضرة السابقة 2
 لخص المحاضرة السابقة بأسلوبك الخاص 2
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 Educational Psychologyمحاضرات في علم النفس التربوي 
 -9-المحاضرة / المرحلة الثانية / الدراسات الأولية 

 :تصنيف البحوث العلمية بحسب المنهج* 
 : ث التاريخيالبح منهج -1
إعادة للماضي بواسطة جمع الأدلة وتقويمها، ومن ثم تمحيصها وأخيراً تأليفها ليتم "أنه يعرف ب   

استنتاج  إلىعرض الحقائق أولًا عرضاً صحيحاً في مدلولاتها وفي تأليفها، وحتى يتم التوصل حينئذٍ 
أنه ذلك المنهج المعني بوصف كما يعرف، ب ."مجموعة من النتائج ذات البراهين العلمية الواضحة

الأحداث التي وقعت في الماضي وصفاً كيفياً، يتناول رصد عناصرها وتحليلها ومناقشتها وتفسيرها، 
. بة والبعيدوالاستناد على ذلك الوصف في استيعاب الواقع الحالي، وتوقع اتجاهاتها المستقبلية القري

 إلىوتفسيرها للوصول  ،وتحليلها ،وصفها ،هو دراسة الأحداث الماضية جوالهدف من هذا المنه
شرح مناسب لأحداث حاضرة، والتنبؤ  إلىاستنتاجات تتعلق بمعرفة أسبابها وآثارها، وللوصول 

يعتمد هذا المنهج أيضاً في التربية وعلم النفس  وفي. ل على أسس علمية موضوعيةبأحداث المستقب
ذات بعد زمني بدراسة  جماعيةو أ ،فردية ،أو نفسية ،أو مشكلة تربوية ،أو ظاهرة ،تاريخ حالةدراسة 

تاريخها، والعوامل المؤثرة فيها، وتطوراتها، بهدف فهمها، ووضع الحلول المناسبة لها، فضلًا عن 
اهرة التاريخية ليست تجربة يمكن ورغم أن الظ. تناوله لتطور علم النفس عبر حقب زمنية مختلفة

 ،الباحث من مراعاة وتطبيق أسس المنهج العلميذلك نع يم ولا ن صحتها،عادتها والتأكد مإ
 دراك العلاقاتا  و  ،والقياس الكمي ،مانة الفكريةوالأ ،ما يتعلق بالدقة والموضوعية وبخاصة

 :البحوث الاستطلاعية أو الكشفية -2
وهي الدراسات التي يقوم بها الباحث بهدف الكشف عن المشكلة، أو التأكد من وجودها، أو    
وهذا النوع من الدراسات . هي دراسة أولية تسبق البحث الأكثر تعمقاً وتوسعاً . هرة المراد دراستهاالظا

أو أن المعلومات عنه  ،يقوم به الباحث عندما يكون ميدان البحث جديداً لم يسبق أن تم الخوض فيه
كشف له وتساعد الباحث على استيضاح مشكلة غامضة غير محددة في ذهنه، كما أنها ت. قليلة

عن أهم النتائج التي توصلت اليها البحوث السابقة، وما اتبعه الباحثون من مناهج، وما صاغوه من 
وفي البحوث التالية،  ،، وما أثاروه من مشكلات ينبغي أن توضع موضع البحث التجريبيضياتفر 
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ع الآراء حول استطلاومثال هذه الدراسات . شكلة معينةاللازمة لدراسة م بالإحصائياتوقد تزوده 
كأسباب الرسوب الجماعي، وتعرف ميول الطلبة الدراسية وغيرها، وتعرف مشكلات  ظاهرة معينة

ومن البحوث الكشفية ... التي يعاني منها التلامذة، أو الطلبة... وصعوبات الفهم، والاستيعاب،
مثل  هرةوهي بحوث تستهدف جمع أكبر قدر من المعلومات عن الظا Surveysالبحوث المسحية 

  ...أو العزوف الجماعي عن الدراسة،التدخين، 
وتتناول مشكلات . أو كيفياً  ،وتستهدف وصف الظاهرة وصفاً كمياً  :البحوث الوصفية والتحليلية -3

فراد بعد تدريب أم في دراسات المتابعة لوصف حالة محددة، والوصف والتقويم والتحليل، كما تستخد
يقوم الباحث بتحديد سمات وصفات وخصائص ظاهرة . نامج عليهمأو بر  ،أو إجراء تجربة ،معين

، وذلك في حالة أن تكون هناك بعض الدراسات التي أجريت في هذا معينة تحديداً كمياً وكيفياً 
موضوع تتعلق بالحالة الراهنة ل ضياتالإجابة عن أسئلة أو اختبار فر  كما وتستهدف. المجال

 . والملاحظة ،أو المقابلات الشخصية ،فتاءات المسحيةالاست الدراسة باستخدام أدوات مثل
 :البحوث الارتباطية -4
ويعبر عن درجة . رتباط بين متغيرين أو أكثر، ودرجة هذه العلاقةالاعلاقة الوتستهدف معرفة    

ء، والعلاقة الذكاالتحصيل الدراسي ب علاقةالن مثل دراسة ع. العلاقة بين المتغيرات بمعامل الارتباط
 ... ن صعوبات التعلم بالمعاملة الأسرية، علاقة طريقة تدريس معينة، بالتحصيل الدراسي،بي
  :المنهج التتبعي -7
فراد من فئة عمرية ألدى حالة معينة، أو ظاهرة، أو خاصية معينة  تتبعوفيه يعمد الباحث إلى    

التغير الحاصل فيها،  وأ ،سنوات لمعرفة التطور أو ،شهرلأمحددة، وتمتد لفترة محددة قد تكون 
 ...خلاقيالعقلي واللغوي، والنمو الأالتطور المعرفي، و  أو النموكالدراسات عن 

 : منهج المقارنة السببية -6
ظاهرة، أو سلوك ما، من خلال  دويقصد به الدراسات التي تبحث في الأسباب المحتملة لوجو    

الأعمار، كأن تكون دراسة مقارنة بين طلبة المقارنة بين عينات من مختلف الفئات، أو الأجناس، و 
الجامعة والشباب العاديين في الاستيعاب، أو مقارنة بين الذكور والإناث في التفوق الدراسي، 

 ... وأسباب رسوب الطلبة في المناطق الغنية والفقيرة،
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 : التجريبيالبحث  منهج -7
أو أكثر من  ،د على الأقل على واحدمتغير مستقل واح تأثير معرفةهو منهج تطبيقي يستهدف و    

المطروحة، والتي هي إجابات مفترضة مؤقته عن  رضياتواختبار صحة الف ،يرات التابعةالمتغ
العوامل الداخلية  لباحث ضبطالتجربة العلمية من ا وتتطلب. التساؤلات حول موضوع البحث

تتبع التجربة خطوات محددة في و  .والخارجية التي من الممكن أن تؤثر في مجريات ونتائج التجربة
بمشكلة البحث الأساسية لدى عينة محددة من الأفراد، ولمعرفة تأثير المتغير المستقل البحث تبدأ 

والذي يمثل العامل المؤثر، والمتغير التابع المتأثر به، وتحديد وسائل جمع البيانات باستخدام 
بالنتائج، كما تشمل عدة عناصر ومتغيرات  وتنتهي الاختبارات أو المقاييس، والملاحظة الدقيقة،

 تأثيرومثال هذه البحوث دراسة . ابعةكالمجموعات الضابطة والتجريبية والمتغيرات المستقلة والت
فهم مادة موضوع معين، وتأثير في  معرفيثر برنامج وأ. طريقة تعليمية في التحصيل الدراسي
 ...برنامج معين في تنمية التفكير الإبداعي

التحكم و . قصودة والمقيدة بشروطيعتمد الباحث خلال التجربة الملاحظة الموضوعية الدقيقة المو    
مما تقدم . الاسباب والنتائجعن ويتيح الكشف  ن تؤثر في السلوك،أمكن في مختلف العوامل التي ي

لباحثين نلاحظ تنوع مناهج البحث العلمي في علم النفس التربوي والتي تخدم الإجابة عن تساؤلات ا
في هذا المجال، والعمل على تقديم الحلول المناسبة لتحقيق النمو والتطور السليم للمتعلمين، وتذليل 

 .العقبات أمام المعلمين، وبالتالي تطوير العلميات التربوية والتعليمية عموماً 
 

 تعلم ذاتيا  : اتنشاط* 
 .حاول الاطلاع على تفاصيل أكثر حول مناهج البحث العلمي 1
 .تعرف على الفروق بين مناهج البحث العلمي من حيث المميزات والعيوب 0
 .تعرف على تطبيقات مناهج البحث العلمي في التربية وعلم النفس 3
 .أكتب تقريرا  عن أهم ما تعلمته من المحاضرة السابقة 4
 .اقترح دراسات في ميدان علم النفس التربوي 2
 .ك الخاصلخص المحاضرة السابقة بأسلوب 2
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Educational Psychology محاضرات في علم النفس التربوي 
-11و  12 –المحاضرة / المرحلة الثانية / الدراسات الأولية   

 : Learningالتعلم 
إن علماء النفس عموماً على اختلاف آرائهم وتوجهاتهم، فهم يتفقون غالباً على م سَلَمتين    
(Assumption )(تحتاج إلى إثبات أو تقديم برهان عليهاالمسلمة هي حقائق لا  ) يستندون إليهما في

محاولة فهمهم لظاهرة التعلم، فهم ينظرون إلى التعلم كتغير دائم نسبياً في سلوك الفرد الظاهر 
والضمني، وهذا يعني أن المتعلمين يمكنهم القيام بسلوكيات لم يكن بإمكانهم القيام بها قبل حدوث 

ظهار، أو  التعلم، وهذا الأمر صحيح بغض النظر عن امتلاكهم فرص التعبير عن هذا السلوك وا 
كما يتفقون على أنه من أجل اعتبار التغير في السلوك تعلماً، يجب أن . عدم امتلاكهم لهذه الفرصة

ينبثق هذا التغير من خبرة فعلية للفرد نتيجة تفاعله مع البيئة، والذي يؤدي إلى النمو والنضج 
 . تابعتينكعمليتين مت

بأنه عملية بنائية تحدث خلالها تغيرات في المكونات الجسمية والعقلية  Growth بالنموويقصد    
متسلسلة متتابعة ومتدرجة، تبدأ منذ  Development وتطور عملية ارتقاء هي. والمعرفية، والنفسية

والذي  لنمو جديديؤهله  Maturity النضجتكوين الجنين، فيصل الفرد خلالها إلى مستويات من 
يقصد به الوصول إلى مستوى معين من النمو لاستقبال مرحلة جديدة لاحقة، فهو عامل تقرره 

كما ويمكن تحديد النضج أيضاً بأنه . الوراثة أساساً، وتساهم العوامل البيئية في المستوى الذي يصله
قة في جميع الجوانب المستوى المحدد من النمو الذي يؤهل الفرد للوصول إلى مرحلة نمو لاح

فالتعلم بمعناه العام هو محصلة لتفاعل الفرد مع بيئته، فالفرد وبهذا، . العقلية والانفعالية والجسمية
يكتسب المعارف في كل لحظة من لحظات حياته، وما من نشاط يخلو من التعلم، فهو عملية 

غير دائم نسبي في السلوك نتيجة هو ت فالتعلمأساسية في الحياة يمتد بامتداد العمر، ونتيجة لذلك 
اكتساب الخبرات والمعارف وبشكل مستمر، هو نشاط يحدث داخل الكائن الحي لا يمكن ملاحظته 
. بصورة مباشرة كعملية داخلية، بل يعرف بنتائجه، أي في السلوك أو الأداء الذي يمكن قياسه

صارات، والمهارات والعادات، فيسلك ويتغير المتعلم نتيجة اكتسابه الارتباطات والمعلومات والاستب
وتتدخل عوامل عديدة لتؤثر في إحداث عملية التغير . على أساس ذلك بطرق مختلفة قابلة للقياس
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في السلوك إضافة إلى الخبرة، كالحاجات، والدوافع، وعامل النضج، والحالة الجسمية كالتعب 
 . التعلم الناتج عن الخبرةوتكون هذه التغيرات مؤقتة على العكس من  ...والانفعالات

 : أهمية التعلم ودوره في الحياة* 
للتعلم دور كبير في جميع مجالات الحياة، في النمو الجسمي، والحركي، والعقلي، واللغوي،     

لذا فصلته وثيقة في علم النفس، إذ بالتعلم يتم تحوير الدوافع الفطرية ...والاجتماعي، والانفعالي
والعواطف والميول، وفي طبع التعبيرات بطابع اجتماعي وحضاري، وله أثر في واكتساب الاتجاهات 

اكتساب المعاني والأفكار العامة، واكتساب القدرة على التفكير السليم، وفي تكوين الشخصية بما 
تحمله من قيم واتجاهات، وسمات الخلق والضمير، كما للتعلم تأثير في الإصابة بالعقد والأمراض 

بب تأثير المحيط السلبي للشخص، وكذلك إمكانية علاجها من حالة المرض إلى حالة النفسية بس
كما وللتعلم صلة وثيقة . السواء عن طريق التعلم أيضاً، وتغيير أو تعديل العادات السلوكية السيئة

دراكنا للعالم تعلم كما وتوجد صلة قوية بين ال. بالعمليات العقلية جميعاً، إذ يغير طريقة تفكيرنا وا 
والتفكير، صلة مزدوجة، فنحن نفكر بما تعلمناه ووعيناه، وعن طريق التفكير نتعلم أشياء لم نعرفها 

وغالباً يتطلب التعلم الانتباه والملاحظة والتصور والتخيل، كما يرتبط التعلم بالذكاء ارتباطاً  .من قبل
. لم، وقدرته على حل المشكلاتمباشراً حيث ما يتيح للكائن الحي القدرة على الفهم، وسرعة التع

ويبدأ التعلم منذ الولادة، فالرضيع يصرخ كي يحمل، أو ليحصل على الغذاء، ويتعلم كيف يقبض 
على الأشياء بيده والوقوف، واكتساب الكلمات، وجمعها وترتيبها في جمل، وبتقدم العمر يتعلم كيف 

ع إن الإنسان أكثر حاجة إلى التعلم من والواق .يواجه المشكلات، واستخدام التفكير وبشكل تدريجي
الحيوانات، وأكثرها قدرة على اكتساب المعرفة، فالحيوانات مزودة بالفطرة بأنماط سلوكية جامدة نسبياً 
كغرائز تضمن معيشتها كما خلقت، وتكفي لإشباع حاجاتها، أما الإنسان فيولد ولديه القليل من تلك 

علمة، وهو عاجز عن مواجهة مطالب الحياة المادية الانماط السلوكية الفطرية غير المت
والاجتماعية، لذا، نلاحظ من الضروري أن تطول مدة حضانته ورعايته حتى يتعلم ويكتسب ضروباً 

وتتدخل عوامل تؤثر في اكتساب الفرد  .وتلبية حاجاته ،من السلوك التي تمكنه من التكيف لبيئته
ما يتعلق بحياته وسلوكه من أفعال واستجابات، كما وتتدخل الخبرات، وتساعد في تعلمه ونموه، بكل 

الوراثة تلك العوامل في إحداث تلك التباينات بين البشر، هي عوامل داخلية، وخارجية وأساسها 
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كل ما يرثه الشخص من خصائص وصفات بيولوجية يتميز بها  الوراثة البيولوجيةتمثل . والبيمة
نتقال الصفات والخصائص البيولوجية النوعية مباشرة إليه من من قدرات عقلية وجسمية عن طريق ا

والناس عموماً يختلفون في تلك الصفات من شخص لآخر، فهم يختلفون في . الآباء والأجداد
مستوى الذكاء، والإدراك والفهم، والقدرة على التحكم والحركة ومختلف الاستجابات، فمثلًا من يولد 

مكن من التفاعل مع المعلومات الكبيرة والمعقدة، ولديه قدرة على وقد ورث قشرة دماغ كبيرة، يت
كما يساعد الجسم السليم في تدعيم القدرة على التعلم، ...التعلم والنمو العقلي والمعرفي بشكل طبيعي

والناس عموماً يختلفون من شخص لآخر في خصائصهم،  .لذلك يتباين الناس في قدراتهم العقلية
، فمثلا ...وى الإدراك والفهم، والقدرة على التحكم والحركة، ومختلف الاستجاباتكدرجة الذكاء، مست

من يرث قشرة دماغ كبيرة يتمكن من التفاعل مع المعلومات الكبيرة، ولديه قدرة على التعلم والنمو 
لذلك يتباين الناس في قدراتهم العقلية والخصائص والصفات ...العقلي والمعرفي بشكل طبيعي،

، فهي كل ما يحيط الفرد من مؤثرات وعوامل مادية واجتماعية، تؤثر في قدرته البيمة أما ...الأخرى
ويبدأ تأثير البيئة منذ بداية تكوين . على الاكتساب والتعلم، وبالتالي تؤثر في تشكيل سلوكه ونموه

كنوع الغذاء حيث يتأثر الجنين بعوامل داخل الرحم قبل الولادة،  ،بيمة الرحمالبيضة المخصبة في 
الذي تتناوله الأم، والحالة النفسية لها في حالة تعرضها للأزمات، أو الصدمات النفسية، وتناولها 

فقد يتسبب ذلك في إحداث خلل ما في الهرمونات،  ...العقاقير الطبية وغيرها أثناء فترة الحمل
، فيبدأ تأثيرها خلال عملية يةالبيمة الخارجأما ... والتسمم الذي يكون أثره كبيراً على نمو الجنين

وقد يتعرض الوليد إلى إصابات في أثناء هذه . الولادة، وتتضمن كل ما يمكن أن يعد لولادة طبيعية
بيمة ما بعد أما  .العملية، قد تتسبب في إعاقة جسمية أو عقلية، وتعيق تعلمه ونموه الطبيعي

ن الغذاء، وتوفير الدفء والرعاية الصحية، ، فتمثل كل ما يتوفر للوليد من حاجات أساسية مالولادة
 .وتجنب إصابته بالأمراض الشائعة إذا ما أهمل خلال هذه الفترة، مما قد يتسبب في عرقلة نموه

ويستمر تأثير البيئة على الإنسان حتى آخر العمر، بما يكتسبه مما يتوافر فيها من خبرات حسية 
عادات السلوكية، والاتجاهات، والقيم، والتي تعمل على مادية، وخبرات معرفية، فتكسبه العديد من ال

ويتباين الناس ويختلفون أيضاً في سلوكهم، ورغباتهم،  .توجيه سلوكه، وتحدد استجاباته
تتفاعل العناصر الوراثية والبيئية في إحداث و . بسبب التباين في بيئاتهم التي نشأوا فيها...وأفكارهم،
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كما وتعمل على …، والعقلية، والمعرفية، والأخلاقية، والاجتماعيةالنمو في جميع الجوانب الجسمية
 .إيجاد عوامل داخلية وخارجية تؤثر في التعلم

هي عوامل تتعلق بالمتعلم نفسه، بما لديه من خصائص : العوامل الداخلية المؤثرة في التعلم -1
اتجاهاته نحو التعلم سلباً فعه، و عقلية ومعرفية ونفسية، تؤثر في إمكانية تعلمه، ورغباته وميوله، ودوا

 :وأهم هذه العوامل الداخلية. أو إيجابا
مكانات شخصية : الاستعداد العقلي -أ يصف مصطلح الاستعداد ما يمتلكه المتعلم من قدرات وا 

تتمثل الاستعدادات العقلية بالذكاء، والقدرات المرتبطة به كالتفكير، والتذكر . عقلية وجسدية ونفسية
ولكن، هذه الاستعدادات . وتظهر من خلال القدرة على استعمالها في المواقف المختلفةوغيرها، 

تتسق وتتناسب مع المرحلة العمرية، ومستوى النمو والنضج للمتعلم والتي تبدأ مظاهرها منذ الطفولة 
ى وذلك، يهتم القائمون عل...في إظهار الطفل الاهتمام بمعرفة الأشياء وحب الاستطلاع والتقليد

التربية والتعليم، لا سيما في التعليم المدرسي الأخذ بنظر الاعتبار مستوى الذكاء، ومستوى النضج 
العقلي والجسمي، لكل مرحلة عمرية ودراسية عند وضع المناهج الدراسية، من حيث كميتها 

ل مستوى وصعوبتها وسهولتها، والمناهج والطرائق والأساليب التي تستخدم في التعليم لتتناسب مع ك
وتتأثر هذه العمليات بعوامل عدة إما  .من تلك المستويات، ومع مستويات النمو العقلي والمعرفي

تساعد، أو تعيق النمو الطبيعي، وبالتالي تؤثر في طبيعة السلوك، كنوع الغذاء، والعقاقير الطبية، 
من عمليات نمو طبيعي فيتض...وعمل الغدد الصماء، ومستوى التعلم الذي يتلقاه الفرد منذ طفولته

تلقائي، وينتج عنها تغيرات منتظمة في سلوك الفرد بصرف النظر عن أي تدريب وخبرة سابقة، 
وتتحدد به قدرته على النمو اللاحق لكل مرحلة من مراحل نموه وعلى الاكتساب والتعلم، فلا يمكن 

ا إلى النمو الجسمي الذي مثلًا للطفل المشي، إلا عند بلوغه سن معينة مناسبة يكون قد وصل فيه
يمكنه من ذلك، كما لا يمكن تعليم الطفل الكلام المفهوم إلا بعد أن ينضج جهازه الكلامي، ومن 
الصعب تعليم الطفل في سن السادسة بالمرحلة الدراسية الأولى مثلًا عمليات الجبر، أو تحليل 

 .يات أعلى من المعرفةولا بد من التدرج في التعلم للوصول إلى مستو ... قصيدة شعرية،
 :ويشير إلى عدة عوامل داخلية تظهر اهتمام المتعلم ورغبته في التعلم وهي: الاستعداد النفسي -ب
تمثل الدافعية المحرك لكل سلوك يقوم به الكائن : The Motive to learning الدافع للتعلم  -1
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ث التعلم، ذلك عندما يبدي اهتماماً وبالنسبة للمتعلم، يمثل وجود الدافع عاملًا مهماً لحدو . الحي
ويظهر الاستعداد النفسي للتعلم من . ورغبة واتجاهاً إيجابياً نحو الموضوعات الدراسية التي يدرسها

بداء الرغبة في تلقي المعرفة،  خلال التعبير عن المشاعر تجاه المواقف التعليمية كالاهتمام، وا 
به، كما وتنعكس مظاهره على نوع وطبيعة الأداء في والتعلم، والقيام بما يحب المتعلم القيام 

وبدون وجود مستوى مناسباً من الدافعية للتعلم، ... المثابرة، وحب الاستطلاع، والنجاح والتفوق
 .سيكون من الصعب حدوث التعلم الوافي، وقد يحدث الإخفاق والفشل فيه

إلى الحالة النفسية  يشير مصطلح الصحة النفسية: Mental Health الصحة النفسية -0
الإيجابية تبدو في الشعور بالرفاه النفسي، ويتمثل في التوافق النفسي، والقدرة على التكيف مع 
. ظروف الحياة الضاغطة والمختلفة بشكل طبيعي ومقبول على المستوى الشخصي والاجتماعي

مكانية وتنعكس الصحة النفسية للمتعلم في إظهاره المشاعر الإيجابية، والمرونة ف ي التعلم، وا 
وقد ... التفاعل مع المحيط المدرسي، والتعامل مع المشكلات الدراسية وغيرها بحكمة وضبط النفس

تتسبب العديد من المشكلات الأسرية والمدرسية والاجتماعية وضغوط الحياة في إيجاد المشكلات 
ولذلك، فلتحقيق التعلم بنجاح، لا  .والأمراض النفسية التي تعيق التعلم، وبالتالي إلى الإخفاق والفشل

بد من أن يمتلك المتعلم قدراً وافراً من الصحة النفسية لمواجهة الضغوط، والتكيف مع المتغيرات 
 .الحياتية المختلفة، وصعوبات التعلم عبر مراحله العمرية والدراسية

وتنعكس في حب  .كالاهتمامات والميول والتفضيلات الدراسية وغيرها: عوامل داخلية أخرى -3
المتعلم للدراسة، ورغبته في الكثير من التعلم، وتفضيله موضوعات على أخرى لما يلبي حاجته من 
المعرفة فيها، ويرى فيها أهمية، أو قيمة أكبر، وميله إلى البحث بهدف الفهم والإدراك السليم، 

تعلمين يميلون إلى تعلم لذلك نلاحظ أن بعض الم. والوصول إلى مستويات عليا من العلم والمعرفة
موضوعات، أو مواد تعليمية ودراسية دون أخرى، والنجاح والتفوق فيها أكثر من غيرها أو في جميع 

 .المواد ما دامت لديهم الاهتمام والميل للعلم والمعرفة عموماً 
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اء وتشير إلى كل ما يحيط بالفرد من مكونات وأشي: العوامل الخارجية المؤثرة في التعلم -ب
 :وأشخاص متمثلة في

وهي الأشياء المادية التي يستقبلها الفرد بحواسه :  Physical environmentالبيئة المادية  -1
الخمسة في المكان والزمان، وللمتعلم تتمثل في مكان الدراسة، بناية المدرسة وما تحتويه من 

مقاييس مناسبة للمتعلمين صفوف دراسية، وما يتوفر فيها من إضاءة، وتهوية، وأجواء دراسية ب
وأي قصور أو نقص في توافر هذه العوامل كمقومات بيئية . بحسب أعدادهم، وأعمارهم، وغير ذلك

 .مهمة وأساسية تساعد على التعلم، ستؤثر سلباً على التعليم والتعلم على حدٍ سواء
فاعل معهم، ويكون وهم عناصر مهمة في البيئة المتعلم، الذين يت(: معلمين وزملاء)الأشخاص  -2

رام الرأي مما يساعد علاقات اجتماعية للتفاهم، وتبادل الأفكار، تقوم على الاحترام والتقدير، واحت
أو تتصف بسوء الفهم، وقد تسودها المشاحنات وغير ذلك مما قد يتسبب في النفور من  على التعلم،

 .التعلم
ولا بد أن . وعاته، وطرق وأساليب تقديمهاوتتمثل في المنهج الدراسي بموض: المادة التعليمية -3

تكون هذه المناهج متناسبة مع المراحل العمرية والدراسية والمستويات العقلية، وأن تتصف 
وأن يكون ...بالوضوح، ويراعى في وضعها وتعليمها الفروق الفردية للمتعلمين العقلية والنفسية،

لكافية في الكيفية التي يقدم بها المادة التعليمية، ويعمد المعلم مؤهلًا للتعليم، يمتلك القدرة والدراية ا
مما تقدم، نستنتج أن التعلم يتأثر بعوامل داخلية وخارجية سلباً او إيجاباً،  .إلى متابعة كل جديد فيها

فالعوامل الإيجابية تساعد على التعلم، بينما العوامل السلبية تعيق التعلم والفشل فيه، لذا، فإن أي 
 .ذا أردنا تحقيقه بنجاح، فلابد من توافر شروط تساعد على التعلمتعلم، إ

 :شروط التعلم
إن الناس عموماً تحركهم الحاجات للوصول إلى الغايات وتحقيق الأهداف، : الحاجة إلى التعلم -1

لذلك، فالتعلم لا يحدث دون وجود حاجة تدفعهم للتعلم في أية سن، وفي أي موقف، والاستفادة من 
فالحاجة مثلًا . ة المكتسبة كخبرات تساعد في التعامل مع المواقف والظروف الحياتية المختلفةالمعرف

إلى تعلم الكتابة، وقيادة العجلة أو أية مركبة للنقل، والحاجة إلى تعلم الطهي، والكلام، وتعلم لغة 
 .علمالحاجات توجه السلوك للت...معينة لبلد ما، والحاجة إلى تعلم تصليح جهاز معين،
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فمثلًا فيميل الشخص إلى . ذلك بوجود الباعث، والحافز كعوامل مشجعة: الميل والرغبة للتعلم -2
دراكه للأشياء  الاستزادة من المعرفة، وتعلم كل شيء جديد ما دامت هذه المعرفة تزيد من فهمه وا 

لم يحمل الفرد على إن وجود الميل للتع. والأفكار، وتؤدي إلى نموه وتطوره العقلي والفكري والعلمي
التعلم بقصد وبرغبة، كتعلم العزف، وحل المسائل، وتعلم تشغيل آلة معينة، والتعلم للحصول على 

 ... شهادة دراسية
وتتمثـل بسـلامة الجهـاز العصـبي المركـزي مـن أي خلـل يعيـق الـتعلم، : السلامة العقلية والجسـمية -3

مركـز الـذكاء والقـدرات العقليـة، وفقـدان الـذاكرة، بوجود خلل ما فـي المـخ، كالإصـابات فـي قشـرة المـخ 
وجــــدير بالــــذكر . أمــــا ســــلامة البــــدن فتتمثــــل بســــلامة الحــــواس، وأعضــــاء البــــدن الأخــــرى... والجنــــون

والمعرفة أن فقـدان حاسـة مـن الحـواس أو ضـعفها، لا يمنـع مـن الـتعلم الطبيعـي مـا دام يتمتـع بسـلامة 
مــنهم قــد يتفــوق علــى أقرانــه فــي امتلاكــه لقــدرات عقليــة  عقليــة كأقرانــه الآخــرين، بــل نلاحــظ أن بعــض

ومـن الضــروري كــذلك معرفـة أن الــذكاء المتــدني عنـد مســتوى أقــل مـن الطبيعــي بقليــل، . متفوقـة عــنهم
والمتســبب فــي بــطء الفهــم، لا يمنــع الــتعلم أيضــاً، إلا أنــه قــد يضــعف القــدرة علــى الــتعلم الطبيعــي فــي 

د مســتوى معــين، لــذلك تســتخدم طرائــق وأســاليب ومنــاهج معينــة جانــب معــين، ويعيقــه إلــى حــد مــا عنــ
 .مناسبة لبطيء الفهم في دروس خاصة

 
لتعلم أي شيء، لا بـد مـن ان يكـون المـتعلم لديـه مسـتوى مـن : مستوى مناسب من النمو والنضج -4

الفهـم، النضج يمكنه، ويتـيح الـتعلم بمـا يتناسـب مـع العمـر العقلـي، والـذي يشـير إلـى مسـتوى الإدراك و 
 .والقدرة على حل مشكلات محددة

 
قد يصعب في كثير من الأحيان أن لا يتمكن المتعلم من تطبيق : إمكانية التطبيق العملي للتعلم -7

المعرفة التي اكتسبها سواء عن طريق الخبرة الشخصية، أو عن طريق التعلم المدرسي، لأسباب 
دم الوصول إلى الفهم الصحيح، أو ضعف عدة، كأن يكون ما اكتسبه من معرفة مجرد حفظ، وع

الفهم، وبالتالي لا يكون التعلم قد حصل فعلًا، لأن التعلم بالضرورة ليس مجرد معرفة عن حفظ، بل 
لذلك يشترط بالتعلم إمكانية تطبيقه عملياً سواءً في . فهم وتغير في السلوك يظهر بالتطبيق العلمي
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يمية المحددة لأية مادة دراسية بنجاح، أو بتطبيقه العلمي في تحقيق الأهداف السلوكية التربوية والتعل
مواقف أخرى حياتية تأتي بفائدة معنوية أو مادية، فمعنوياً كالوصول إلى الفهم والإدراك الصحيح 
للأشياء، ونمو وتطور الأفكار، كذلك في التعامل الأسري السليم، والحصول على التقدير، والمكانة 

أما مادياً، فالتعلم الجيد والصحيح يمكن الشخص من معرفة كيفية التعامل ... ةالاجتماعية المرموق
مع الحياة بنجاح في مجال العمل المهني، للحصول على العوائد والمردودات المادية المالية، أو 

 .الحصول على المكافآة والجوائز بشتى أنواعها
  :تصنيف أنواع التعلم

 : قيده نوعانيصنف التعلم من حيث بساطته وتع  
وهو تعلم ليس له هدف مقصود، لا يتطلب بذل مجهود ذهني في  غير مقصود،تعلم بسيط  -1

التركيز والاهتمام، بل يحدث عرضياً وتلقائياً عن طريق الملاحظة والتقليد، كتعلم الكلام عند 
ة المختلفة، الأطفال، وتعلم المشي والركض، وتعلم أساليب في الأكل، والجلوس، والعادات السلوكي

 ...والكثير من التعبيرات الانفعالية، وحتى الخوف والكثير من الأمراض النفسية
معقداً يتطلب مجهوداً في بسيطاً لا يتطلب الكثير من المجهود، أو وقد يكون : تعلم مقصود -2

صويب التركيز الذهني على موضوعهن مثلا في تعلم المهارات والتدريب، كتعلم قيادة السيارة، والت
، ويدخل ضمن عملية ...نحو هدف معين، وفي التعلم المدرسي للحفظ، وفهم الموضوع الدراسي

 .التعليم كعملية منظمة يتطلب توافر عناصر العملية التعليمية التي سبق ذكرها
 

 تعلم ذاتيا  : نشاطات* 
 .لخص المحاضرة السابقة باسلوبك الخاص 1
 .تهاقرأ المزيد عن مفهوم التعلم وأهمي 0
 .تعرف المزيد من العوامل المؤثرة في التعلم 3
 .تعرف على أسباب أخرى تعيق التعلم 4
 .تعرف أكثر على عوامل نجاح التعلم 2
 .حاول أن تكتشف عادات سلوكية متعلمة عن طريق التعلم غير المقصود 2
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  Educational Psychology محاضرات في علم النفس التربوي     
-10 -المحاضرة / المرحلة الثانية / لية الدراسات الأو   

 

 :نظريات التعلم والتعليم
 :في علم النفس The Theoryالنظرية 

هي مجموعة أفكار وآراء يطرحه واضع النظرية، تتعلق بموضوع ( Concept)النظرية كمفهوم      
رة والبحث أو ظاهرة معينة بحاجة إلى تفسير، ويتوصل إليها عن طريق التفكير والتأمل والخب

وتستند هذه الأفكار . والتجريب، وتأتي هذه الخبرات والأبحاث بنتائج إما لتؤكد الفكرة، أو تدحضها
إلى فرضية، أو عدد من الفرضيات المترابطة توضح العلاقة القائمة بين عدد من المتغيرات أو 

مكانية التنبؤ بها نفس عدداً من النظريات وقد قدم علماء ال. الظواهر بهدف تقديم التفسير لها، وا 
Theories) )هية النفس، والعقل، والظواهر النفسية، والسلوكية، وكيفية حدوث التعلم، في تفسير ما

والعوامل المؤثرة في التعلم، وكيفية تغيير وتعديل السلوك، وتوضيحاً للكثير من المتغيرات والمفاهيم، 
لى مدرسة من مدارس علم النفس الأساسية التي وكل منها هذه النظريات تمثل توجهاً معيناً ينتمي إ

التحليل النفسي، البنائية، )شكلت علم النفس الحديث، ولكل منها طريقة ومنهج في الدراسة والبحث 
 :وتصنف أنواع النظريات كالآتي...(. والوظيفية، والسلوكية، والمعرفية، الاجتماعية، والجشطلت

 
وتقدم هذه النظريات بيانات ووصفاً : Descriptive Prescriptiveنظريات وصفية توجيهية -1

وتفسيراً للظواهر السلوكية، وكيفية حدوث التعلم، وتوجد نماذج يمكن استخدامها لشرح نتائج التعلم 
والتنبؤ بها، بالاستناد إلى نماذج من الإدراك البشري المتطورة لمنظريها، في التفسير، كما وتقدم 

 .اهرمبادئ للتعامل مع هذه الظو 
  
وهي النظريات التي تعمد إلى دراسة حالة أو ظاهرة نفسية أو : Analyticalنظريات تحليلية -2

عقلية، وتقدم تحليلًا مقنعاً لحدوثها، بالرجوع إلى أسبابها العميقة، فتصف مظاهرها، وأسبابها، وقد 
 .تقدم حلولًا ومعالجات لها

 ( Parapsychologyالميتافيزيقيا )ة نظريات علم النفس الخوارق أو ما وراء الطبيع-3
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وتدخل هذه النظريات ضمن فرع من فروع علم النفس الذي يدرس الظواهر الغربية غير الطبيعية   
فتحاول هذه النظريات الكشف عن . التي لا يمكن استخدام مناهج البحث التقليدية لفهمها تفسيرها

السلوك والظواهر النفسية والعقلية كالرؤى  الأسباب الخفية غير الظاهرة في تفسير بعض أنواع من
، والقدرات البدنية الخارقة، والقدرة على توقع حدوث أشياء دون مقدمات أو معطيات (ليس الاحلام)

 ...سابقة، والتخاطر،
 

وتصف هذه النظريات السلوكات النموذجية، أو المثلى في    : Normativeالنظريات المعيارية -4 
دد هذه النظريات معايير للسلوك الصحيح أو الأمثل، وتضع مبادئ لتوجيه تح. سياقات مختلفة

تمثل هذه . الأفراد نحو أفعال أخلاقية، أو قرارات عقلانية بدلًا من مجرد وصف السلوك كما هو
 ".ما ينبغي أن يكون بدلًا من ما هو كائن"النظريات الإطار الذي يركز على 

 

تؤكد هذه النظريات على الاستفادة من (: Practical Appliedالتطبيقية )النظريات العملية -7
والقوانين التي تم التوصل إليها بتطبيقها في الواقع لحل  والمبادئنتائج الدراسات والأبحاث، 

المشكلات الواقعية وتحسين حياة الأشخاص، كتعديل السلوك، والنمو السليم، وعلاج الأمراض 
 .  النفسية وغير ذلك

نستنتج أن النظرية يمكن أن تحقق عدة وظائف وفوائد تتحقق بها أهداف علم النفس مما تقدم    
 : ويمكن تلخيصها بالآتي. وتجعل منها ذات أهمية وقيمة

على وفق بناء منظم ومتسق يمكن  والمبادئتقدم مجموعة من البيانات والمعلومات والمفاهيم -1
 . فهمه، والتعبير عنه

المعلومات التي تطرحها النظرية تقدم لنا تفسيرات للظواهر والأحداث إن تلك : الوصف والتفسير-2
 . الطبيعية أو غير الطبيعية

تمكن النظرية من التنبؤ بالنتائج المحتملة، بعد : التنبؤ بالسلوك أو الأحداث المرتبطة بالسلوك-3
 . فهم الظاهرة، ومعرفة أسبابها ووقت حدوثها بدرجة ما، أو عدم ظهورها

تساهم النظريات في بناء معرفة مترابطة ومتماسكة، فتنظم : المعرفة والفكر العلميبناء -4
 .المعلومات، وتساعد في اكتشاف علاقات جديدة بين المفاهيم المختلفة
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التشجيع على البحث لزيادة المعرفة في النظرية وفهمها وتطويرها، ذلك ان المعرفة ليست ثابتة -7
 .أو المتغيرات أيضاً غير ثابتة، وتتطلب البحث فيها باستمرارولا محدودة، كما أن الظواهر 

 
حيث توفر النظرية إطاراً محدداً للكيفية التي يتم بها التعامل مع : توجيه الممارسة العملية-6

وبذلك تصبح النظرية ليست مجرد . الأحداث عملياً بالاستناد إلى تلك المبادىء والقواعد التي قدمتها
ية أو جدلية، بل موجهات على وفق ضوابط وقواعد يتم التوصل إليها عن طريق آراء وأفكار نظر 

 .البحث والتجريب توفرها للتطبيق العلمي
وفي مجال علم النفس، والنظرية التي . لقد أثبتت أكثر النظريات العلمية نجاحها في مجالات عدة   

عليها كنظرية ذات قيمة علمية، وفي  للحكم معاييرتقبل هي التي تثبت قيمتها العلمية استناداً إلى 
 :مدة تحقيق الفائدة الفعلية من حيث

يجب أن تكون النظرية ذات دلالة على أهميتها : Significance and Valueالأهمية والقيمة  -1
 .وقيمتها العلمية والعملية عندما تقدم إجابات عن تساؤلات ومعالجات لمشكلات تعود بالنفع واقعاً 

بمعنى أن تكون النظرية متسقة غير متناقضة في : Internal Consistencyلداخلي التناسق ا -2
 .في طرحها لمضمونها العلمي

يجب أن تكون النظرية قابلة للتحقق منها : Testability( للقبول أو الرفض)إمكانية الاختبار  -3
حظة والقياس والملادام وساءل الاختبار عن طريق الاختبار لفرضياتها عن طريق التجارب، وباستخ

 .العلمية الدقيقة، وبالتالي يمكن إما تصديقها وقبولها، أو دحضها ورفضها
يجب أن تقدم النظرية طرحها وتفسيراتها بأسلوب : Precision and Clarityالدقة والوضوح  -4

 .مبسط وواضح ودقيق في كل تفاصيلها
أن تقدم النظرية : Comprehensiveness of Knowledgeالشمولية والعمومية في المعرفة  -7

المعرفة بشكل مترابط وشامل لكل جوانب الموضوعات التي تتضمنها، ودون ترك جانب أو أكثر 
 .غامضاً دون توضيح، مما يسهل فهم العلاقة ما بين المتغيرات التي تتناولها
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عني الوفرة إن الشمولية في النظرية لا ت: Parsimony and Simplicityالاقتصاد والبساطة  -6
غير المتناسقة أو غير الضرورية في تقديمها للمعرفة أو المعلومات التي تتناولها، بل تقديمها بشكل 

 .دقيق ومحدد دون تشتيت في تناول موضوعات أخرى
يجب أن تكون النظرية : Empirical and Pragmatic Adequacyة النفعية ييبالكفاية التجر  -7

 .طريق التجربة او العديد من التجارب، ولتثبت فائدتها العملية في الواقعمدعمة بالبرهان العلمي عن 
 : Consistency with Previous Theoriesالاتساق وتكامل المعرفة مع النظريات الأخرى  -8
إن النظريات المقبولة في مجال معين، والتي أثبتت صحتها بتوافر شروط قبولها، عادة يسند   

ب أن لا تكون النظرية متناقضة مع النظريات الأخرى المتفقة والمقبولة في بعضها بعضاً، لذلك يج
 .نفس المجال، ودون ما يثبت اختلافها، بل تقدم لنا فهماً أوضح وأعمق للنظريات السابقة

يتضح مما تقدم، أن النظرية العلمية المقبولة والناجحة، هي التي تتوافر فيها تلك الشروط على      
حددة لقبولها، وفي علم النفس، فهناك نظريات تعد أساسية ومعتمدة في التطبيق، وفق معايير م

حيث توصلت إلى قوانين يمكن تطبيقها في جميع مجالات الحياة، وفي التعلم، كما قام منظرون 
آخرون بالاستفادة من هذه النظريات بتطبيقها في ميادين متعددة، كذلك قاموا بتطويرها والإضافة 

 . قاق نظريات أخرى منها لتطبيقها في ميدان التربية والتعليم المدرسيإليها واشت
وتتنوع هذه النظريات كل على وفق المدرسة التي تنتمي إليها، ومنها ما تسمى بالنظريات    

وسنتناول أبرز هذه النظريات ذات القيمة العلمية . الكلاسيكية القديمة، وأخرى نظريات حديثة
 .تعلموالعملية في ميدان ال

 
 تعلم ذاتيا  : نشاطات* 

 .لخص المحاضرة السابقة باسلوبك الخاص 1
 .اقرأ المزيد عن مفهوم النظرية وكيفية البدء في وضع النظرية 2
 .تعرف على أسباب رفض بعض من  النظريات 3
 .تعرف على نظريات علم النفس الأكثر نجاحا  في التعلم 4
 .لم يُقبل كلها أو جزء منها والأسباب حاول أن تتعرف على النظريات التي 2



ماجدة العلي. د/ محاضرات في علم النفس التربوي   

51 
 

  Educational Psychology محاضرات في علم النفس التربوي    
-13 -المحاضرة / المرحلة الثانية / الدراسات الأولية   

 
 : Learning Theoriesنظريات التعلم 

، وأخرى تصنف نظريات التعلم عموماً إلى نوعين، نظريات سلوكية تركز على الأداء الظاهر   
، بينما جمعت بعض من النظريات الحديثة بين تعطي أهمية للعوامل الداخلية الإدراكية والمعرفية

 .التوجهات العديدة في تفسيرها لحدوث التعلم
وتسمى أيضا  بالنظريات الترابطية، أو نظريات : Behavioral Theoriesالنظريات السلوكية -أ

 .  Conditioning learning Theoriesالتعلم بالاقتران الشرطي
 تقوية الروابط بين المثيرات والاستجابات يأن التعلم عملية تتلخص ف هذه النظريات ترى   

Stimulus and Responses  وروادها المؤسسين جون واطسونWatson  يفان بافلوف وا 
Pavlov وثورندايك ،Thorndike وبورهوس سكنر ،Skinnerومن علماء المدرسة السلوكية ، 

تؤكد النظريات السلوكية عموماً في تفسيرها للسلوك  .وغيرهم Guthrieالجديدة إدوارد جثري 
 :وحدوث التعلم على

أن معظم سلوك الكائن الحي العضوي مكتسب ومتعلم من البيئة وليس بالفطرة، عدا بعض  -1
الجفن، وسحب  كرمشة)الاستجابات الآلية الانعكاسية التي تشترك فيها معظم الكائنات العضوية 

، حيث أن الكائن الحي، ولا سيما الإنسان، يكتسب عاداته وأنماط ...(اليد عند الشعور بوخزة دبوس
. سلوكه من البيئة المحيطة من خلال الملاحظة، والبيئة هي التي تعزز السلوك لديه أو تعدل فيه

التنشئة الاجتماعية، و أي أن البيئة هي المصدر الأساسي المحدد والمؤثر في التربية والتعلم 
 .باكتساب العادات السلوكية، وكل ما يتعلمه الكائن الحي

يحدث التعلم من خلال حدوث ترابط أو اقتران ما بين المثيرات التي توفرها البيئة، والاستجابة  -2
 . لهذه المثيرات، وتقوى هذه الروابط بوجود المعززات الخارجية

التفكير، والإدراك والقدرات )همال الكثير من العوامل الداخلية ضرورة دراسة السلوك الظاهر، وا   -3
 ...(. العقلية عموما
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ترى أن الإنسان مسؤول عن تطوره وتغيره، وغير محكوم بالوراثة، أي له القابلية لتعديل وتغيير  -4
 .طةعاداته، وأنماط سلوكه باستمرار، وأن ذلك يعتمد على تعديل أو تغيير الوسط أو البيئة المحي

همال العوامل الداخلية العقلية  -7 اعتماد الملاحظة والتجريب في دراسة السلوك الظاهر، وا 
 .والمعرفية والوجدانية، حيث ترى أن العمليات الداخلية لا يمكن ملاحظتها وقياسها بموضوعية

  Classical Conditioning Theoryشراط الكلاسيكي  نظرية الإ -أولا  
ومن أهم المفاهيم والمصطلحات الأساسية التي جاءت بها م  Pavlov  1849-1932فلن بافلو  

 :هذه النظرية
  : Responsive Behaviorالسلوك الاستجابي  -1
  R    S (Response)يؤدي إلى الاستجابة  (Stimuli) بحسب بافلوف، فإن وجود المثير   

عليها سلوك استجابي فطري، وهو  والعوامل الوراثية تزود جميع الحيوانات باستجابات آلية يطلق
. ويعرف الحدث بأنه المثير الذي يؤدي إلى الاستجابة .فعل يستثار بواسطة أحداث مسبقة مباشرة

يؤدي إلى استجابة الإجفال، أو الذعر ( مثير)على سبيل المثال عند سماع صوت مدوي 
استجابة )حدقة العين  يؤدي إلى انقباض (مثير)، وعند إسقاط ضوء ساطع على العين (استجابة)

Response.)  ويتحكم الجهاز العصبي المستقل في تلك الاستجابات، وجميعها تسمى استجابات
 .لأنها لا إرادية غير متعلمة، ومحكومة أو مقترنة بأحداث مسبقة( (Reflexiveانعكاسية 

   :Conditioning responsive behavior اشراط السلوك الاستجابي -0
توصل بافلوف من خلال . تعلم الاستجابات غير تلك الاستجابات الفطرية الآلية ؟كيف يتم    

تجاربه التي أجراها، أنه يمكن أن ينتقل السلوك الاستجابي من موقف إلى آخر بواسطة إجراء ما 
بمعنى أن ربط أي مثير محايد بمثير طبيعي يؤدي بالنهاية إلى (. الاشراط الاستجابي)يسمى بـ 

 Acquisitionفالاكتساب (. الشرطية)المثير المحايد نفس التأثير لظهور الاستجابة  اكتساب هذا
فمثلًا استجابة الإجفال التي تصدر عند سماع  .هنا هو تعلم أولي للربط بين المثير والاستجابة

صوت الرعد، يمكن أن تنتقل بسهولة إلى رؤية البرق الذي يسبقه عادة، أو أي مثير آخر يشبه 
عد، كذلك الشعور بالغثيان ينتقل بسهولة من تناول طعام مسمم إلى طعام مصاحب له صوت الر 

ذلك يعني أن انتقال أثر المثير الأول  .ومقترن بتقديمه، أو يشبهه في المواصفات في موقف آخر
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صدار نفس الاستجابة، مع بقاء فعالية المثير القديم المحدث للاستجابة أصلاً   .إلى آخر جديد، وا 
 لاحظ بافلوف أن عدداً من المثيرات المحايدة تعطي نفس الاستجابة على وفق مبدأكما و 

( غير طبيعي)، فالاستجابة الشرطية تظهر نتيجة للاقتران المتكرر بين مثير محايد (الاستتباع)
ومثير طبيعي، وتأخذ الاستجابة للمثير المحايد بالظهور حتى بغياب المثير الأصلي، ثم ينتقل أثر 

ر الشرطي إلى مثير آخر يسبقه مباشرة، فإن كان الضوء الذي يبشر بقدوم الطعام يجعل الكائن المثي
الحي يستجيب، فالجرس الذي يسبقه يثير الاستجابة ذاتها وهو ما يسمى بالاشراط من الدرجة 
الأولى، وثم تنتقل نفس الاستجابة إلى مثير آخر مصاحب، وتسمى بالاستجابة الشرطية من الرتبة 

مثال على ذلك، يتعلم الطفل الاستجابة بإظهار السرور عند رؤيته أمه العائدة من . لثانية وهكذاا
العمل، أو من التسوق وتحمل بيدها حقيبة، سيظهر نفس استجابة السرور عند رؤيته للحقيبة فقط، 

ن كان ظهور العصا يجعل الطفل يل بي ما ثم تظهر الاستجابة لوقع أقدامها فقط قبل رؤيتها ، وا 
  ...وهكذا تأمره به، فسماعه كلمة التحذير التي تسبق ظهور العصا يكفي لحمله على الاطلاع

لقد أجرى بافلوف تجاربه على بعض الكلاب حول عملية الهضم، وملاحظته سيلان لعاب الكلب    
ن نفس هذه الاستجابة تظهر بوجود مثيرات أخرى مصاحبة للطعام، مما  جعله عند رؤيته للطعام، وا 

فلاحظ بافلوف  .يتجه إلى دراسة، وتفسير عملية التعلم التي أحدثت انقلاباً في علم النفس الحديث
في فم الحيوان يؤدي إلى إفرازه اللعاب، وهذا ما أسماه بـ ( مثير طبيعي)أن وضع الطعام وهو 

يته الطعام، ، أو استجابة طبيعية، غير أن لعاب الكلب أخذ يسيل أيضاً لمجرد رؤ (منعكس طبيعي)
ثم مع وجود الشخص الذي يقدمه، أو حتى عند سماع وقع أقدامه وهو قادم، وقبل أن يوضع الطعام 

يعني انفتاح ممرات  (افراز اللعاب)وقد افترض بافلوف بدايةً أن حدوث هذه الاستجابة  .في فمه
لهضم، واعتبر المخ عصبية جديدة في المخ، فذهب إلى دراسة فسيولوجية المخ بدلًا من فسيولوجية ا

المسؤول الأول الرئيسي عن السلوك الراقي لدى الفقريات العليا، فبدأ سلسلة من التجارب للتحقق من 
ومن التجارب النموذجية التي أجراها على الكلاب، أنه جاء بالكلب وثبته على طاولة  .فرضياته

وأسماه أيضاً بالمثير ( بيعيمثير ط)التجارب ووضع على لسانه مقداراً من مسحوق اللحم المجفف 
استجابة )فيسيل لعاب الكلب بطبيعة الحال  ،(Unconditional Stimulus( )US)غير الشرطي 

، ثم يقرع جرساً كهربائياً يسمعه (Unconditional Response( )UR)أو غير شرطية ( طبيعية
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مرة  144- 14 ينالكلب قبل ظهور المسحوق ببضع ثوان، وبعد تكرار التجربة لعدد يتراوح ب
وبتجربة . والكلب جائع في كل مرة، فلاحظ أن مجرد قرع الجرس يكفي لإظهار نفس الاستجابة

مثيرات أخرى بدلًا من الجرس كظهور إضاءة، أو الربت على كتف الكلب دون طعام، تأتي بنفس 
على  كما أطلق ،(الشرطية)النتائج، وأطلق على هذه المثيرات غير المباشرة بالمثيرات البديلة أو 

، أو الاستجابة (Conditioning Reflex)الفعل المنعكس الشرطي ) الاستجابة للمثير الشرطي
 .الشرطية

 
 صور توضح تجارب بافلوف 

 :ويمكن وصف حدوث الاقتران الطبيعي والشرطي بين المثير والاستجابة بالمخططات الآتية   
 

 (سيلان اللعاب)بة طبيعية غير شرطية استجا   S            R(  طعام)مثير طبيعي  -1
 عدم ظهور استجابة(               جرس)مثير محايد شرطي لوحده  -0
 (سيلان اللعاب)استجابة شرطية  CS              CR(  جرس+طعام )مثير شرطي + مثير طبيعي  -3
 (سيلان اللعاب)لوحده               استجابة شرطية ( جرس)مثير شرطي  -4
 إستجابة شرطية...(              جرس، ضوء، وقع أقدام،)مثيرات المصاحبة للمثير الأصلي عدد من ال -2
 :وأكد بافلوف أن التعلم على وفق نظريته يحدث بتوافر شروط أهمها    
بين تقديم المثير الطبيعي والمثير الجديد ( ثوان)مراعاة الترتيب الزمني، وأن تكون الفترة وجيزة  1-

فالتسلسل المثالي هو ان يسبق المثير الطبيعي الشرطي، . تران أو الربط بينهمالكي يحدث الاق
المثير غير الشرطي، ويستمر بذلك، حتى يصل إلى التوقيت المناسب لسحب المثير الطبيعي بعدم 

ظها  Forwardهذا الترتيب بالاشراط التقدمي ويسمى. ر المثير غير الشرطي لوحدهتقديمه، وا 
Conditioningا الترتيب الثاني فهو تقديم المثير غير الشرطي قبل المثير الشرطي، ويسمى ، أم

 .Backward Conditioningفي هذه الحالة بالاشراط الرجعي 
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ن المثير غير الشرطي الذي ينتج استجابة غير لاحظ بافلوف أ :شدة المثير غير الشرطي -2
ا قدم له كمية أكبر من مسحوق اللحم أكثر عندم( سيلان لعاب الكلب)شرطية قوية تجعل استجابة 

 .مقارنة بتقديم كمية أقل من نفس هذا الطعام
تكرار الاقتران أو التصاحب لعدد من المرات وبنفس التوقيت والموقف أو الظروف بين المثير  3-

الطبيعي والمثير الشرطي المحايد الذي لا يثير استجابة في البداية، يؤدي إلى حدوث الاقتران بشكل 
 .(Exercise)وهذا ما أسماه بقانون المران . قوىأ

، فيما يتعلق بالتجارب التي أجراها بافلوف، فالكلب لا يظهر )جائعاً )أن يكون الحيوان مهيأً  4-
 .استجابات، أو يظهر استجابات لا علاقة لها بموضوع التجربة عندما لا يكون مهيأً فسيولوجياً 

فمن الضروري أن تحدد العوامل أو . واستبعادها في المختبر عدم وجود مشتتات لانتباه الحيوان 5-
 .المثيرات المؤثرة في إظهار الاستجابات، واستبعاد العوامل الدخيلة

 (.مكافأة)ضرورة توافر ما يشجع على ظهور الاستجابة، وتكرار ظهورها في مواقف معينة  -6
ولا بد من . لحدوث التعلم Principles المبادئأو Laws وتوصل بافلوف لعدد من القوانين     

بأنها مجموعة من القواعد أو المبادئ التي تصف كيفية حدوث التعلم، وظهور  قوانين التعلمتعريف 
 : في التعلم القوانين التي قدمها بافلوفوفيما يأتي أبرز . الاستجابات

لاستجابة الشرطية بأن تقوية الرابطة بين المثير الشرطي وا: Reinforcementقانون التعزيز  -1
يقوي الاستجابة، ويميل الكائن الحي إلى تكرارها، كتقديم الطعام للكلب بعد إظهاره الاستجابة 

 . المناسبة المقترنة بالمثير الطبيعي
ويعمل عكس عمل التعزيز، ويتلخص قانون الانطفاء في أن : Extinction قانون الانطفاء- 0

ن يتبعه المثير الطبيعي من آن لآخر أي دون ما يقويه، المثير الشرطي إذا تكرر ظهوره دون أ
ويستخدم هذا القانون . تضاءلت الاستجابة الشرطية الثابتة بالتدريج، وتضعف حتى تزول جميعاً 

فالطفل مثلًا لا تبدو عليه علامات السرور . عندما يراد إطفاء استجابة متعلمة غير مرغوبة
مثير )دون أن تحضر إلى جانبه ( مثير شرطي)مه إن تكرر سماعه صوت أ( استجابة شرطية)

ويفيد  .، والطفل الذي نكثر من تهديده بالعقاب دون أن نعاقبه فعلًا، لا يعد يهتم بالتهديد(طبيعي
من الظلام، أو هذا القانون في معالجة بعض المخاوف الشرطية الشاذة، كخوف الطفل من حيوان، 
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ابة الخوف من الظلمة عند طفل، بجعله يرافق والده في نزهة ، فيتم إطفاء استجأو الأماكن المرتفعة
ليلًا، ثم السير بخطوات أكثر لمسافات أبعد، وتكرار ذلك لعدد من المرات، مع كلمات التشجيع، 

، حتى تنطفئ استجابة الخوف لديه، وتستبدل باستجابة طبيعية (مثير شرطي معزز)والابتسام له 
ة يسهل انطفاءها، واستجابات أخرى تأخذ لاستجابات غير المرغوبوبعض من ا. مرغوبة يعتاد عليها

 :وقتاً وتكراراً أكثر في عملية إطفائها وذلك يعتمد على عدة عوامل هي
 .فكلما كانت أقوى كلما صعب انطفاؤها. قوة الاستجابة الشرطية -أ 
زاد عدد المرات  عدد المرات التي يتبع فيها المثير غير الشرطي بالمثير الشرطي، أي كلما -ب

 .يصعب إطفاء الاستجابة والعكس من ذلك في حال قل عدد المرات
طول مدة التعرض للمثير الشرطي خلال عملية الانطفاء، فكلما زادت هذه المدة، أدى ذلك إلى  -ج

 .تناقص أشد في قوة الاستجابة الشرطية
أثر مثير، أو موقف إلى وهو انتقال : Stimulus Generalization قانون تعميم المثيرات -3

مثيرات ومواقف أخرى مشابهة له، أو ترمز إليه، أي تعميم الاستجابة الأصلية ذاتها عند حضور 
مثيرات أخرى مشابهة للمثير الشرطي، كاستجابة الطفل لدى رؤيته امرأة تشبه أمه في الملبس، أو 

ية دائرة مضيئة تستجيب لمثير الطول، أو وقع أقدامها، والكلاب التي تعودت أن يسيل لعابها لرؤ 
 .مشابه، أو التي يربت على كتفها تستجيب أن ربت على منطقة أخرى كالرأس والخاصرة

وهو التغلب على التعميم، فيتعلم خلالها  Stimulus Discrimination: قانون التمييز -4
ابهة لهذا الشخص الاستجابة لمثير رئيسي محدد، ولا يظهر نفس الاستجابة لمثيرات أخرى مش

ويحدث التمييز نتيجة لتقوية . المثير، أي التفريق بين المثير الأصلي والمثيرات الأخرى الشبيهة
مثال ذلك أن  .الرابط بين الاستجابة والمثير الأصلي، وعدم تقوية المثيرات الأخرى الشبيهة به

لتعلم والتربية الاجتماعية ، ثم من خلال عملية ا(ماما)، وكل امرأة (بابا)الطفل بداية يسمي كل رجل 
 .التي تساعد في تصحيح هذا التعميم، حتى يبدأ بالتمييز والتفريق بين الأشخاص وغيره

  :تطبيقات تربوية وتعليمية لنظرية بافلوف
بإكساب الأخلاق والعادات السلوكية والمهارات المختلفة من خلال الاجتماعي التأديب والتطبيع 1- 

مثيرات المرغوبة وغيرها غير شرطية كالتشجيع باستخدام كلمات المدح، إيجاد اقترانات بين ال
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طفاء ومحو الاقترانات غير المرغوبة، كما في الاستجابة المكتسبة للتعبير  والابتسام، والمكافآت، وا 
 .عن الإنفعال غير المناسبة، بإشراط مثيرات بديلة عنها، بتوافر نماذج جيدة في محيط المتعلم

فال الكلام واللغة، والقراءة والكتابة والتمييز بينها عن طريق عرض الصورة المقترنة تعلم الأط2- 
 .بالكلمة، أو المفردة وصوتها، وبالتدريب والتكرار يتم الاستغناء عن المثيرات المساعدة للتعلم

ن تعلم التعميم المرغوب بعرض العناصر المشتركة بين المثيرات التعليمية، والتمييز بينها م -3
 .خلال إضفاء عناصر تباين في الموقف التعليمي الواحد

إغناء البيئة التعليمية بعناصر مشوقة، وذات علاقة بموضوع التعلم، لتعلم تركيز الانتباه على  -4
المثيرات التعليمية بتحديد المواقف، أو المثيرات ذات التأثير القوي كأن تكون مشوقة، ولها علاقة 

 ...ه بما يشبهه مع تقديم التعزيز الذي يساعد على شدة تركيز الانتباهبواقع المتعلم، وأقران
علاج بعض أنواع من القلق والمخاوف، كالمتسببة عن التهديد، أو التعرض للضرب في موقف  -7

ة، يه استجابة الخجل والتردد والتأتأمعين سابق من قبل أشخاص أكبر أو أقوى منه، فتظهر عل
طفاءها ومثلها باستخدام وغيرها في مواقف أخرى، و  الاشراط )يمكن التخلص من هذه الحالة وا 

الإيجابي السار، باستبدال المثيرات غير المرغوبة بأخرى ( Counter-Conditioning)المضاد 
كما ويمكن . مناسبة، كأن يعامل باحترام، ومشاركته بنشاطات صفية ولا صفية مناسبة، وتكرار ذلك

سلبي أو غير السار في إطفاء بعض الاستجابات غير المرغوبة بأن يتم استخدام الاشراط المضاد ال
إقرانها بمثيرات منفرة ومزعجة، مثال ذلك، في حالة فطام الرضيع، أو تخليصه من عادة مصل 

برضاعته، دون علمه، كذلك في حالة الإدمان على ( م ر) مثلًا الأصبع، بوضع مادة بطعم منفر 
لمتابعة محتوى هابط ومسيء ذلك بتكرار قطع أو إضعاف شبكة ( موبايلال)استخدام الهاتف الخلوي 

 ... الانترنت، مما يتسبب بالتالي في الملل وانصرافه إلى عمل أشياء أخرى مفيدة
 تعلم ذاتيا  : نشاطات* 

 .لخص المحاضرة السابقة باسلوبك الخاص 1
 .اقرأ أكثر عن نظرية بافلوف لتعرف أكثر على بدايات أبحاثه 2
 .اكتشف تطبيقات أخرى لنظرية بافلوف في التعلم المدرسي 3
 .اكتشف تطبيقات اخرى لنظرية بافلوف في تعلم المهارات الحركية 4
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Educational Psychology محاضرات في علم النفس التربوي    
-14 -المحاضرة / المرحلة الثانية / الدراسات الأولية   

 

 Thorndike 1891-1949ثورندايك لي  إدوارد نظرية
من النظريات السلوكية الوظيفية التي تؤكد على الوظيفية الآلية للسلوك من خلال عمليات    

قام العالم الأميركي ثورندايك بتجارب على أنواع مختلفة من . الارتباط للوصول إلى الهدف
ومن أهم تجاربه  .لمالحيوانات كالكلاب والقطط، والدجاج، والأسماك، والقردة لدراسة قدرتها على التع

وضع قط جائع في قفص لا يمكن فتحه إلا بالضغط على لوحة خشب، أو رفع مزلاج بسيط، أو 
غراء الحيوان بقطعة من السمك خارج القفص  لاحظ أن القط في حالة  .(الهدف)إدارة مقبض، وا 

حاولات، وصل وبعد عدة م(. التخبط)الفاشلة، و( العشوائية)اضطراب، ويأتي بالكثير من الحركات 
ولاحظ أن بعد . القط عن طريق الصدفة إلى إمكانية فتح باب القفص، فيندفع للحصول على الطعام

  .إعادة التجربة لعدد من المرات تقل الأخطاء، ويقل التخبط، فيتعلم الحيوان فتح الباب بتلقائية
 

 
 صور توضح تجربة ثورندايك

 :ويمكن توضيح الموقف كما يأتي   
 (.مشكلة أو عائق)وهذا يمثل . حظ أن القط كان ازاء موقف جديد لم يسبق له أن خبرهالملا -1
 .يدفعه للتحرك والمحاولة( حالة الجوع)كان القط تحت تأثير دافع معين  -2
 .أي قيامه بنشاط ذاتي. يضطره الجوع للقيام بعدد من الاستجابات لإزالة العائق -3
 (. إثابة)م إذا ظفر الحيوان بالطعام مباشرة إن الاستجابة الناجحة تثاب وتدع -4
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هل يتعلم الحيوان عن طريق التفكير أم عن طريق : إن التساؤل الذي قامت عليه هذه التجربة هو   
دراك  (، أو العشوائية(عدم التفكير)التخبط الأعمى والتَعيُّث  إي لا يقوم على الملاحظة والفهم، وا 

 :ثورندايك من خلال تجاربه إلى عدة قوانين في التعلم أبرزهاوقد توصل (. العلاقات بين الموقف
 

 : Trial and Errorالمحاولة والخطأ قانون  -1
هو أن الحيوان لا يتعلم عن طريق التفكير، ولا عن طريق التقليد، أو المحاكاة، بل بحدوث و    

لتخبط الحركي في بداية الارتباطات وتقويتها بين المثير المثيرات والاستجابات بعد محاولات من ا
  .الأمر، وتثبت الحركات الناجحة حتى يأتي الحل مصادفة

إن الانسان يقع بنفس الأخطاء في محاولاته لحل مشكلة ما، أو في موقف جديدة عليه، فيبدأ   
بالتخبط والمحاولات العشوائية، إلا أن تخبطه أقل، ويزول بشكل أسرع من الحيوان، ذلك لأن 

ويمتلك خصائص ومميزات أخرى كالقدرة على التفكير، واللغة، والقدرة على الضبط  الإنسان أذكى،
 .الانفعالي، وغيرها

 
وينص على أن الاستجابات تقوى من خلال : Exercise قانون التكرار والتدريب أو التمرين -0

لك أتبع حيث لاحظ ثورندايك أن التعلم يقوى بشكل أكبر عند التكرار، لذ. الاستعمال والممارسة
إذ تقوى الروابط العصبية بين المثيرات  بقانون التمرين، (المحاولة والخطأ)قانونه الأول 

 :ولقانون التكرار شقين. أكثر رسوخاً  صبحوالاستجابات، ويسهل حدوث التعلم، وي
 
 .يشير إلى أن الارتباطات تقوى بفعل التكرار والممارسة: Law of Use قانون الاستعمال -أ 

 .بأن الرابطة تضعف بفعل الترك، وعدم الممارسة: Law of disuseون الاهمال قان -ب
 

بعد تجارب عدة توصل ثورندايك إلى أن التكرار وحده لا يكفي، وأن : Effectقانون الأثر -3
التعلم يجب أن ينطوي على عامل آخر يقوي الرابطة في حالة النجاح، ويضعفها في حالة الفشل 

( الأثر السيء) ، و...كما في إظهار الارتياح عند الحصول على المكافآت( الأثر الطيب)وهو 
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 .بإظهار الضيق والانزعاج في حالة العقاب
أن الفرد يميل إلى تكرار السلوك الذي يحبه ثواب، فعندما يتكون " ويتلخص قانون الأثر في    

ى، أما إذا كان مصحوباً بحالة الرابط بين المثير والاستجابة مصحوباً بحالة ارتياح فإن الرابط يقو 
ضيق، أو انزعاج، فإن الرابط يضعف، كما ينزع إلى ترك السلوك الذي يصحبه، أو يتبعه عقاب، 

 . مؤكداً على أن الثواب والعقاب هما جوهر التعلم
ولكن بعد عدة أبحاث، قام ثورندايك بتعديل قانون الأثر بعد أن تأكد من أن العقاب في بعض    

مثلًا أن بعض الأطفال لا يستمعون إلى نصائح الآباء رغم تكرار .  يأتي بنتائج مؤكدةالأحيان لا
الهروب من البيت، والمدرسة، والتبول ب إلى تكرار الخطأ ورسوخه، كالعقوبات، بل قد يؤدي العقا

 . القسري، لذا، تخلى ثورندايك عن الجزء الثاني من قانون الأثر، إلا في حالات خاصة
يشير هذا القانون إلى مدى تقبل المتعلم لمثير ما، وشعوره Readiness:  الاستعدادقانون  -4

أن الرابط بين المثير والاستجابة يتم بطريقة أفضل، "ويتلخص في . بالرضا والارتياح من الموقف
ظهار الرضا والارتياح فيه  . وأسهل إذا كان هناك استعداد لدى المتعلم للقيام بذلك، وا 

 
 : Secondary laws of learningلثانوية في التعلم القوانين ا

 :قدم ثورندايك قوانين أخرى ثانوية عدها تكميلية للقوانين السابقة الاساسية في التعلم، وهي   
 

وينص على أن الرابط بين المثير والاستجابة : Belongingness قانون الانتماء للموقف -1
ى الموقف، أي تكون مناسبة للموقف، ويتم فيها تحقيق تكون أقوى إذا كانت الاستجابة تنتمي إل

يعني ذلك أن تكون المكافأة مثلًا مناسبة للاستجابة كما في حالة تقديم حلوى محببة . هدف معين
إلى الطفل عندما يقوم بحركة صحيحة مطلوب القيام بها كالجلوس الصحيح، أو كتابة حرف 

إن . دة طويلة من حالة العطش وليس قطعة نقودصحيح، كذلك في حالة إعطاء شخص الماء بعد م
ونلاحظ في هذا . ذلك يعني أن تكون تحقيق الهدف يرتبط بمدى الإرضاء الذي يحصل عليه

القانون مؤشرات على أن الارتباط بين المثير والاستجابة، يتسم بشيء من المعرفة، بتوقع نوع 
 .المطلوب المكافأة التي يجب الحصول عليها وتكون مناسبة للسلوك
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ويشير هذا القانون إلى أن الارتباطات بين المثير :   Attitude تمييز الموقف أو الاتجاه -0
والاستجابة تكون أسهل عندما يكون التمييز بينها سهل لما فيها من عوامل تساعد على التمييز 

يره، وتجنب نتيجة تعلم سابق وخبرة سابقة، وبالتالي إظهار إستجابة معينة لموقف معين دون غ
مثال ذلك عند الاستجابة لنداء بصوت معروف مسبقاً، بتمييزه عن غيره . الاستجابة للموقف المغاير

 .من الأصوات الأخرى
وينص على أن أثر الإثابة المباشرة للاستجابة قد :  Spread of Effect قانون انتشار الأثر -3

ة، فالجزاءات أو المكافآت التي يحصل عليها يمتد ليشمل الروابط المجاورة لها قبل وبعد الاستجاب
المستجيب في موقف معين، ستؤثر في إظهاره نفس الاستجابة للمثيرات التي تكون قد سبقت 

مثال ذلك، عندما يحصل المتعلم على كلمة مدح، فإن الموقف السابق لظهور . الموقف التعزيزي
دما تتوافر عناصر مشابهة للموقف الذي مثال ذلك عن. الكلمة، وما بعدها سيكتسب نفس الاستجابة

 ...   تم تعزيزه، كأن تكون هناك احتفالية، أو حضور شخص داعم للموقف
 

يميل المتعلم إلى التركيز على :  Prepotency of Elements قانون قوة عناصر الموقف -4
العناصر التي تأتي  العناصر أو المثيرات الهامة والسائدة في موقف التعلم، ويتجاهل الأقل أهمية أو

مثال ذلك عند استجابة المتعلم لموقف فيه ما يثير اهتمامه، وفيه تحفيز أو . طارئة على الموقف
تأثير أكبر، كأن يكون التركيز على موضوع كيفية التدريب على ضرب كرة القدم لتحقيق هدف، 

همال النظر إلى شكل ساحة الملعب  .وا 
وينص على أن المتعلم عندما يواجه موقفاً  Multiple Responseقانون الاستجابات المتعدد  -2

جديداً، ليس لديه خبرة سابقة، فإنه سيقوم بتجريب عدد من الاستجابات المختلفة، تبدأ عشوائية حتى 
مثال ذلك عندما يكون أي شخص في مكان لم . يصل إلى الاستجابة الصحيحة التي تحقق الهدف

ما يشير إلى موقعه، أو يحدد اتجاهه، فإنه سيعمد إلى محاولات  ، وليس لديه(متاهة)يصله سابقاً 
 .عديدة تبدأ عشوائية ليعرف الاتجاه الصحيح للسير

كلما كان الموقف : Response by Analogy( التكيف)قانون الاستجابة المماثلة أو  -2
ل، وبالتالي تكون الجديد مشابهاً للموقف السابق، فإن الروابط بين الموقف والاستجابات تكون أسه
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وهذا يشير إلى حصول عملية تكيف لدى المستجيب باكتسابه للخبرات . الاستجابة تكون أسهل
 .السابقة التي تساعده على التعامل مع المواقف الجديدة

وهو انتقال الاستجابة تدريجياً من مثير إلى Associative Shifting : التحول الترابطي  -7
ير جديد، غالباً من خلال عملية تلاشي، أو تغيير تدريجي للمثير الأولي آخر بربط الاستجابة بمث

أي نقل استجابة مكتسبة من مثير أولي . حتى يثير المثير الجديد الاستجابة بدلًا من المثير القديم
 .متلاكهاامثال ذلك ترك المشي لمسافات طويلة بعد تعلم قيادة العجلة و . إلى جديد تدريجياً 

 : ية وتعليمية لنظرية ثورندايكتطبيقات تربو 
 :يمكن تطبيق قوانين التعلم التي قدمها ثورندايك وكما يأتي

. كتحديد سلوك، أو موضوع دراسي معين. تحديد الموقف المراد تعلمه، أو التعود عليه بدقة -1
 .هوهذا يسهل عملية الربط بين الموقف المحدد والاستجابة المحددة المناسبة دون تشتيت الانتبا

تحديد العوامل والمثيرات المناسبة في موقف التعلم التي تحقق الرضا للمتعلم، بحيث بمكن  -2
 .تحديد السلوك المطلوب والذي يتلاءم مع موقف التعلم

الأخذ بنظر الاعتبار استعداد المتعلم لتقديم الموقف المراد تعلمه، واستخدام التكرار للموقف  -3
ذلك لإتاحة الفرص للمتعلمين الذين لا يمتلكون . لاستجابات المناسبةالتعليمي في حال عدم ظهور ا

 .الاستعدادات الملائمة للتعلم من المرة الأولى
توفير عناصر الموقف المتشابهة في حال الهدف من التعلم هو تعميم الاستجابات، وعلى  -4

 .العكس منه عند تعليم التمييز، بتوضيح عناصر الاختلاف بين المواقف
 ...تقديم المكافآت المناسبة لكل موقف تعلم كاستخدام المفردات المشجعة، المديح، والإشادة -7

 تعلم ذاتيا  : نشاطات* 
 .لخص المحاضرة السابقة باسلوبك الخاص 1
 .اقرأ أكثر عن تجارب ثورندايك في التعلم 0
 .تعرف على قوانين أكثر في نظرية ثورندايك 3
 .كثر لنظرية ثورندايك في التربية والتعليمحاول أن تعرف تطبيقات ا 4
 .تعرف على الجوانب التي أهملتها نظرية ثورندايك في التعلم 2
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Educational Psychology محاضرات في علم النفس التربوي    
-12 -المحاضرة / المرحلة الثانية / الدراسات الأولية   

 

  م Skinner 1924-1992نظرية بورهوس فريدريك سكنر 
 (: Operant Conditioningالإشراط الإجرامي ) 
جد أن التعلم قد و و . أجرى العالم السلوكي الأميركي سكنر أبحاثه على الحيوانات والأطفال غالباً    

 ,Antecedents, Behaviorsالسوابق والسلوك والعواقب)يحدث نتيجة عواقب الأفعال 
Consequences( )ABC) به أن الحيوانات تظهر سلوكاً ، فقد لاحظ سكنر في صندوق تجار

دوران الحمامة، نقرها على ) تلقائياً دون وجود مثير واضح كالذي حدث في صندوق تجارب سكنر 
ولاحظ أن تكرار الحيوان لهذا السلوك، أو عدم إظهاره ...( قرص ملون، ضغط الفأر على الرافعة

 .، أو عقاباً مرة أخرى يعتمد على العواقب التي تحدث بعده إن كانت تعزيزاً 
 

 
 صور توضح تجارب سكنر

 : ومن أبرز المفاهيم التي تضمنتها نظرية سكنر
 .وهي المثيرات أو المواقف التي تثير السلوك: Antecedentالأحداث  -1
 .الاستجابة، أو الفعل نفسه: Behaviorالسلوك  -0
لتي تتبع ظهور وهي الأحداث من تعزيزات، أو أشكال العقاب ا :Consequenceالعواقب  -3

 .السلوك الإجرائي التلقائي
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أفعال تلقائية تبادر بها الحيوانات " ويعرف بأنه : Operant Behaviorالسلوك الإجرامي  -4
دوران الحمام، ) من تلقاء نفسها دون وجود مثير معين في البيئة ليظهر، هي أفعال آلية عرضية 

المثيرات الخارجية لا قيمة له في التعلم بدايةً،  بل نستدل عليه من آثاره، لذلك اكد سكنر أن وجود
ونلاحظ أن النظريات السابقة كانت قد أكدت . أي أن ظهور المثير أولًا يؤدي إلى ظهور الاستجابة

ي إلى استجابة، أما في هذه النظرية، فالسلوك الإجرائي التلقائي دعلى مبدأ أن وجود المثير يؤ 
بهدف إظهاره مرة أخرى  Operant Conditioningذا السلوك يظهر أولًا، ومن ثم يمكن إشراط ه

 .كاستجابة، وتكراره أو عدم تكراره
 

أن النتائج "ويقصد به :  Operant Behavior Conditioning إشراط السلوك الإجرامي -2
الناجمة عن فعل إجرائي ما تزيد، أو تقلل من احتمال حدوث، أو صدور هذا الفعل في موقف 

فإذا ما  نى آخر أن في أثناء الاشتراط الإجرائي يتغير تكرار حدوث فعل ما إجرائي،بمع". مشابه
تكرر حدوث فعل إجرائي متبوع بنتيجة سارة للمتعلم، فمن المحتمل أن يتكرر هذا السلوك في 
 .ظروف مماثلة، أما إذا كانت العواقب غير سارة، فمن المحتمل أن تقل الأفعال، أو يقل تكرارها

 .إشراط السلوك الإجرائي يحدث التعلم وعن طريق
 :ومن أهم قوانين التعلم التي توصل إليها سكنر 

العواقب السارة، التي تأتي بعد أن يقوم الكائن بالسلوك "   :Reinforcementقانون التعزيز  -1
لوك وهو استراتيجية مهمة جداً في تشكيل الس ".الإجرائي، وتزيد من احتمالية تكراره في موقف معين
  .أياً كان من خلال جداول التعزيز التي اقترحها سكنر

، (مثير يؤدي إلى استجابة)ومن المهم معرفة أن هناك فرق بين تعزيز السلوك الاستجابي    
والسلوك الإجرائي، ففي الاشتراط الاستجابي التعزيز يسبق الفعل، أما في الاشتراط الإجرائي 

لسلوك الإجرائي الذي يظهره الحيوان، كما تختلف طريقة التعزيز، فالتعزيز يأتي بعد الفعل أي بعد ا
إذ يعزز السلوك الاستجابي بالاقتران بين مثير محايد أصلًا ومثير شرطي، بينما يعزز السلوك 

والتعزيز في هذه النظرية يحتمل  .الإجرائي عن طريق العواقب، أو النتائج الناجمة من السلوك
 :نوعين
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عند تقديم حدث ما يلي فعل إجرائي معين يزيد  :Positive Reinforcementالتعزيز الموجب -أ
 .من احتمال تكراره في مواقف مشابهة كالمديح للقيام بعمل طيب

عند استبعاد حدث معين يلي سلوك إجرائي  Negative Reinforcement التعزيز السالب  -ب
 :ن من التعزيز السالبوهناك نوعا .معين يزيد من احتمال حدوثه في مواقف مشابهة

مثال ذلك عندما يغطي الفرد أذنيه أثناء العاصفة الرعدية كي لا يسمع الصوت . اشتراط الهروب-أ
نهاء مكالمة باعثة على الغضب  ..الذي يخيفه، وا 

مثال ذلك ربط حزام الأمان قبل قيادة السيارة، المذاكرة لتجنب الرسوب، طاعة : اشتراط التجنب-ب
 ...العقاب الوالدين لتجنب

 
لاحظ سكنر في تجاربه أن قدراً معيناً من  Schedules of Reinforcement : جداول التعزيز *

السلوك يجب أن يصدر من الحيوان حتى يحصل على على نوع معين من التعزيز وبحسب طبيعة 
 : هذا السلوك، لذلك فنوع وكمية التعزيز يحدد بحسب

 . جديدةسرعة تعلم الحيوان لاستجابة ما  -1
 . تكرار الحيوان لأداء السلوك الذي تعلمه -2
 . تحديد متى يتوقف السلوك في الغالب عن الأداء بعد تقديم التعزيز -3
 . الاستمرار في صدور الاستجابة حالما يصبح التعزيز غير متنبأ بحدوثه، أو إن كان متوقفاً  -4
 :، وتستخدم بحسب نوع وطبيعة الاستجابةلذلك حدد سكنر أنماطاً أو أنواعاً مختلفة من التعزيز 
 :أنماط التعزيز *  
 .التعزيز المستمر بعد كل استجابة صحيحة -1
 .التعزيز الجزئي، أو المتقطع يعطى فقط عند حدوث الاستجابات الصحيحة -2
 .التعزيز بنسب متغيرة بعد عدد متغير من الاستجابات -3
 .ية المحددةالتعزيز لفترة، أو إنقضاء المدة الزمن -4
 .التعزيز بفترات متغيرة بعد الاستجابات الصحيحة -7
، فالكائن الحي تشكيل السلوكومن خلال الاستخدام الأمثل لاستراتيجية التعزيز الموجب يمكن    
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يستطيع تعلم استجابات إجرائية جديدة، فتعزز الاستجابة التي تبدو باهتة، أو ضعيفة بين مجموعة 
عزز، يصبح بالإمكان اختيار أية استجابة أقرب إلى تحقيق الهدف، أي تعزيز استجابات، وعندما ت

 .الاستجابات بالتدريج، وخطوة خطوة حتى يتم تشكيل السلوك المراد
 

العواقب أو الأحداث التي تأتي بعد فعل إجرائي "العقاب هو  :Punishment العقاب قانون -0
، كالصياح، والضرب، والحرمان من شيء " ةمعين تؤدي إلى اختزال تكراره في مواقف مشابه

 :نوعانوهو ... معين
بتقليل تقديم حدث ما بعد فعل إجرائي معين من :  Punishment Positiveالموجب  العقاب-أ

مثال ذلك الطالب الذي يقرأ في مكان غير آمن  .تكرار حدوث هذا الفعل في مواقف مشابهة
ن عند القراءة مرة ثانية، وعندما يتعرض شخص للتسمم ويتعرض لخطر ما فيقل اختياره لنفس المكا

في مطعم فلا يكرر ارتياده لنفس المطعم، وضرب الطفل على يديه عند لعبه في الوحل فلا يعود 
 ..يكررها

إزالة معزز ما يلي فعل إجرائي معين، أو تأجيل ب: Negative Punishmentالعقاب السالب -ب
 :هما نوعان من هذا العقابويستخدم  .واقف مشابهةحدوثه، فيختزل تكرار السلوك في م

 ..كالحرمان من المصروف، ومن درجات التحصيل الدراسي ،بفقدان المعزز :تكلفة الاستجابة -أ
 .وهو إرجاء، أو تأجيل المعزز في كل مرة يبدأ فيه الفعل المراد استبعاده :تدريب الإهمال -ب

 

شي الاستجابة الشرطية تدريجياً، واختفاؤها نتيجة تلا"وهو :  Extinctionالإنطفاء  قانون -3
فعندما يتوقف تقديم تعزيز لاستجابة ما يأخذ ". تكرار حدوث السلوك دون الحصول على تعزيز بعده

 العديد .تكرار السلوك في النقصان التدريجي حتى يقل صدوره عما كان عليه قبل حدوث الاشتراط
ولكن . ..ثني عليهم الآباء باستخدامهم قول من فضلك وشكراً من الأطفال يتعلمون التهذيب عندما ي

ويعمل قانون . لو مر هذا السلوك دون ثناء أو تقدير، فيحتمل أن تنطفئ الاستجابة فيما بعد
مثال ذلك، أن . الإنطفاء بمثابة عقاب أيضاً في حال كان الهدف منع تكرار السلوك غير المرغوب

ا يتلفظ بألفاظ غير مهذبة، فإن الابتسامة تعمل كتعزيز له لتكرار الطفل الذي يبتسم له الأهل عندم
 .سلوكه غير المهذب هذا، ولكنه سيمتنع عنه إذا لم يلاحظ نفس ردة الفعل في مواقف أخرى
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تميل الاستجابة المعززة بواسطة الاشتراط الاجرائي تحت : "Generalization قانون التعميم -4

أن تمتد وتعمم على مواقف مشابهة، وكلما كانت ظروف  مجموعة واحدة من الظروف إلى
فالتلميذ الذي يحصل على  ،" الاستجابة مشابهة إلى الموقف الأول، زاد احتمال حدوث التعميم

ذا حصل  المديح في مشاركته بنشاط صفي في مادة معينة قد يعمم هذه الاستجابة في مادة أخرى، وا 
 .وقف معين، قد يعيد الكرة للمطالبة بحقوقه في موقف مشابهفرد على حقوقه بعد المطالبة بها في م

  
وهو الاستجابة للمثير على نحو مختلف في المواقف  :Discriminationقانون التمييز  -2

أي على عكس التعميم، ويحدث عندما تعزز الاستجابة في أحد المواقف دون أخرى، كأن . المختلفة
ة في موقف معين، إلا أن نفس هذا السلوك يكون قد رافصرف بمرح وظيبتسم المعلم لطالب ت

أغضب المعلم في موقف آخر غير مناسب، أو لمعلم آخر، فيميز بين الموقفين، ولا يعد ليكرر 
 .السلوك إلا في الظروف المناسبة

 :وعلى وفق تلك القوانين، فإنه يمكن تشكيل السلوك وتعلم سلوكات جديدة عن طريق    
  
 :Shaping Behaviorتشكيل السلوك  -أ
في تجربة سكنر على الحمامة، كان . النهائيويقصد به تعزيز التقريبات المتتابعة نحو السلوك    

السلوك )الهدف تعليم الحمامة النقر على القرص الموجود في الصندوق للحصول على الطعام 
التعزيز حتى الوصول إلى ، فالمراحل التي تسبق الوصول إلى هذا الهدف، يتم خلالها تقديم (النهائي
رفع الرأس  فيبدأ بتعزيز استجابة رفع الرأس، ثم تعزيز استجابة النظر القرص، ثم عند. النهاية

وكل ذلك في أوقات معينة، . وهكذا حتى تحصل على الطعام بنقرة على القرص...بمستوى القرص،
 .وبكميات محددة بحسب نوع الاستجابة

 

م لتعلم سلوكات أكثر تعقيداً عن طريق التدرج التسلسلي وبشكل ويستخد :Chaining التسلسل -ب
، فأي سلوك يتضمن سلسلة من السلوكات المنفصلة البسيطة، في النهاية تكون  Forwardتقدمي 

وفي تجربة سكنر على الحمامة للحصول على الطعام بنفسها، فيمكن بعد . مجتمعة سلوكاً معقداً 
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والطيران بأوقات معينة، وتمييز الأماكن، وأيضاً تدريب الكثير من ذلك تعليمها أداء حركات معينة، 
كذلك يمكن تعليم . الحيوانات على أنماط مختلفة من السلوك كاللعب، وأداء حركات تبدو كالرقص

الطفل في عمر معينة ترتيب ألعابه، أو حفظ بيت من الشعر عن طريق كتابته أولًا، ثم ترديده أكثر 
ثم بنفس الطريقة إضافة أبياتاً أخرى، حتى يتمكن من حفز عدد كبير من  من مرة، ثم تسميعه،

 .الأبيات الشعرية
 Programmed Instructionالتعليم المبرمج وعلى وفق ذلك وضع سكنر آلية لما أسماه بـ    

Learning . ويعرف التعليم المبرمج بأنه تقنية تعليمية ترتكز على تقسيم المادة التعليمية إلى
ات صغيرة متسلسلة، مع توفير تعزيز مناسب لكل استجابة صحيحة لتمكين المتعلم من التعلم خطو 

 . بشكل فردي ذاتي وبسهولة
 :تطبيقات تربوية وتعليمية لنظرية سكنر

طفاء السلوك غير المرغوب الذي يظهره  -1 تطبيق قوانين التعلم في تعزيز السلوك المرغوب، وا 
 .المتعلم في الصف أو خارجه

 .تشجيع التعلم الذاتي بالتركيز على مبادرات المتعلمين الإيجابية، وتطبيق آلية التعليم المبرمج -2
تقديم التعزيز، المكافآة المناسبة للموقف التربوي، أو التعليمي السليم الذي يعمل كنوع من  -3

استخدام العقاب بأنواعه و . التغذية الراجعة، والأخذ بنظر الاعتبار أهمية أو قيمة نوع التعزيز للمتعلم
 .بما يتناسب مع الموقف، والعمر، ونوع الاستجابة

استخدام أسلوب التعاقد السلوكي عن طريق تقديم التعزيز بانتظام بالاتفاق مع المتعلم حول  -2
 ...المهمة المطلوبة، ونوع المكافأة التي سيحصل عليها

 ..التعليمي للمساعدة على التمييز بينها تقديم المثيرات ذات الخصائص المتباينة في الموقف -3
 .الانتظام باستخدام قوانين التعلم مع كل موقف أو سلوك بهدف تعديل أو تشكيل السلوك الجديد -4
   

 (:الشرطي)الانتقادات الموجهة للنظريات السلوكية في التعلم 
علم، وتقديمها العديد من بالرغم مما جاءت به النظريات السلوكية عموماً من تفسيرات للسلوك والت  

 :القوانين التي تتيح تعلم السلوك، وتعديله وحتى تغييره، إلا أن هناك انتقادات وجهت إليها وأبرزها
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عدَّت هذه النظريات الكائنات الحية العضوية ودون استثناء للإنسان بأنها تعمل كما الآلة في  -1
مران، أو التدريب، والتعلم الذي أساسه استجاباتها، بمعنى أن السلوك كله مكتسب عن طريق ال

 .ارتباطات عصبية، وأهملت قدرة الإنسان على التفكير وصنع القرار، واختياره لسلوكه
تأكيدها على دور العوامل الخارجية البيئية في السلوك والتعلم، حتى في والأمراض  -2

همالها للعوامل الموروثة من صفات وخصائص، والعوامل الداخلية  والاضطرابات النفسية، وا 
 ...كالعمليات العقلية مثل التفكير والتخيل

كالصندوق الأسود المغلق الذي لا يمكن فتحه وفهمه، كذلك إهمالها ( الدماغ)عدَّت مادة العقل  -3
 .العوامل المعرفية والوجدانية، وأن كل ما ليس بظاهر لا يمكن قياسه، ولا فهمه

لى الحيوانات والأطفال، لذلك من غير الصواب تعميم نتائج أغلب الدراسات والأبحاث كانت ع -4
 .الأبحاث على العامة من البشر

اعتمدت الملاحظة كوسيلة لدراسة السلوك الظاهر، وهي وسيلة دقيقة ومهمة، إلا أنها أهملت  -7
 . أدوات ووسائل القياس العقلي والنفسي الأخرى

 .ر من الاضطرابات والأمراض العقليةلم تقدم هذه النظريات تفسيرات واضحة للكثي -6
 تعلم ذاتيا  : نشاطات

 .لخص المحاضرة السابقة باسلوبك الخاص 1
 اقرأ المزيد عن نظريات التعلم الشرطي 0
 .اعرف أكثر عن نظرية سكنر في التعلم 3
 .تعرف على قوانين أخرى لنظرية سكنر 4
 .لم المدرسياكتشف تطبيقات أخرى لنظرية سكنر في التربية والتع 2
 .حاول أن تطبق قوانين نظرية سكنر للتعلم الإيجابي 2
 (.الانتقادات الموجهة للنظرية)أكتب تقريرا  عن نظرية سكنر  7
 .جرب تطبيق قوانين التعلم الشرطي لتعلم عادات صحيحة 8
 .تعرف على انتقادات أخرى موجهة للنظريات السلوكية الكلاسيكية 9

 .جدات والتطورات الحاصلة في نظريات التعلم الشرطيتعرف على المست 12
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